
  ÈÇÄÀÍÈÅ ÃÎ ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé         ¹ 46 ( 796 ) 03 äåêàáðÿ 2021 ãîäà       Ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ áåñïëàòíî

ÏÎÑÒÀÍÎÂËÅÍÈß ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈÈ

СЕГОДНЯ В НОМЕРЕ

ÏÎËÅÇÍÀß ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß

ÏÎÑÒÀÍÎÂËÅÍÈß ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈÈ

îò "29" íîÿáðÿ 2021 ãîäà ¹ 634
ïãò. Ñâîáîäíûé

Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â ïðèëîæåíèå ¹ 1 ê Ïîðÿäêó
îïðåäåëåíèÿ îáúåìà è óñëîâèé ïðåäîñòàâëåíèÿ
ñóáñèäèé èç áþäæåòà ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé ìóíèöèïàëüíûì áþäæåòíûì è àâòîíîìíûì
ó÷ðåæäåíèÿì íà èíûå öåëè, óòâåðæäåííîìó
ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò 30.11.2020 ¹ 576

Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé 101 Îáëàñòíîãî çàêîíà îò 10 ìàðòà
1999 ãîäà ¹ 4-ÎÇ "Î ïðàâîâûõ àêòàõ â Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè",
ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé îò 22.12.2020 ¹ 671 "Îá óòâåðæäåíèè áþäæåòíîé
ðîñïèñè ãëàâíîãî ðàñïîðÿäèòåëÿ ñðåäñòâ ìåñòíîãî áþäæåòà
àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íà 2021 ãîä è
ïëàíîâûé ïåðèîä 2022-2023 ãîäîâ", ðóêîâîäñòâóÿñü Óñòàâîì
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Âíåñòè èçìåíåíèå â ïðèëîæåíèå ¹ 1 ê Ïîðÿäêó îïðåäåëåíèÿ

îáúåìà è óñëîâèé ïðåäîñòàâëåíèÿ ñóáñèäèé èç áþäæåòà ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ìóíèöèïàëüíûì áþäæåòíûì è
àâòîíîìíûì ó÷ðåæäåíèÿì íà èíûå öåëè, óòâåðæäåííîìó
ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé îò 30.11.2020 ¹ 576, èçëîæèâ åãî â íîâîé ðåäàêöèè
(ïðèëàãàåòñÿ).

2. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü íà îôèöèàëüíîì
ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé (àäì-
çàòîñâîáîäíûé.ðô)    è â ãàçåòå "Ñâîáîäíûå âåñòè".

Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
                                    À.Â. Èâàíîâ

Ïðèëîæåíèå ¹ 1
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Целевая субсидия 

Код по классификации 
  расходов бюджета 

Нормативный правовой акт 

наименование код наименование дата номер 
1 2 3 4 5 6 

На проведение ремонта 
зданий, сооружений и 
приведение в соответствие 
нормам безопасности 

 
071 

901 0701 1210020420 612 241 
901 0702 1220020421 612 241 
901 0703 1230020423 612 241 
 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На проведение выездных 
мероприятий для одаренных 
детей 

 
073 

901 0702 1220020421 612 241 
901 0703 1230020423 612 241 
 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На развитие материально- 
технической базы 
учреждений 

074 901 0701 1210020420 612 241 
901 0801 1410020440 612 241 
901 0702 1220020421 612 241 
901 0702 1220020421 612 281 
901 0703 1230020423 612 281 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На мероприятия по 
реализации молодежной 
политики 

 
075 

 
901 0707 1430020431 612 241 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На мероприятия по 
реализации патриотического 
воспитания 

 
076 

 
901 0707 1440020509 612 241 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На мероприятия по 
профилактике ВИЧ-инфекции 

 
042 

901 0907 1310020508 612 241 
901 0907 1310020508 612 281 
 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На мероприятия по 
профилактике туберкулеза 

 
052 

901 0907 1320020507 612 241 
901 0907 1320020507 612 281 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На мероприятия по 
профилактике наркомании и 
алкоголизма 

 
022 

901 0907 1330020503 612 241 
901 0907 1330020503 612 281 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На мероприятия по 
профилактике иных 
заболеваний и формирование 
здорового образа жизни 

 
032 

 
901 0907 1340020510 612 241 
901 0907 1340020510 612 281 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

Подпрограмма «Развитие 
информационного общества» 

 
019 

 
901 0113 0330020011 612 241 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

Проведение  и участие в 
спортивных мероприятиях 

062 901 1102 1420020512 612 241 Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На проведение 
антитеррористических 
мероприятий 

 
077 

901 0701 1210020430 612 241 
901 0702 1220020430 612 241 
901 0701 1210020430 612 281 
901 0703 1230020430 612 281 

Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На организацию бесплатного 
горячего питания 
обучающихся, получающих 
начальное общее образование 

174 901 0702 12200L3040 612 241 Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На ежемесячное денежное 
вознаграждение за классное 
руководство педагогическим 
работникам 

173 901 0702 1220053030 612 241 Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

На выплаты по решению суда 012 901 0702 1220020421 612 241 Постановление администрации 
городского округа ЗАТО Свободный с 
изменениями 

22.12.20 621 

 
  
Глава городского округа ЗАТО Свободный      ____________    А.В. Иванов _    
                                           (подпись)    (расшифровка)                                                                                                   

 
Начальник отдела бухгалтерского учета и финансов   _________      С.Ф.Рыжкова_                                                                        
                                                                                                                                                  (подпись)    (расшифровка) 

îò "30" íîÿáðÿ 2021 ãîäà ¹ 641
ïãò. Ñâîáîäíûé

Îá óòâåðæäåíèè Ïîëîæåíèÿ î ïàìÿòíîé ìåäàëè
"Ðîæäåííûé â ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé"

Íà îñíîâàíèè ìóíèöèïàëüíîé ïðîãðàììû "Ðàçâèòèå êóëüòóðû,
ñïîðòà è ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â ãîðîäñêîì îêðóãå ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé" íà 2016-2024 ãîäû, óòâåðæäåííîé ïîñòàíîâëåíèåì
àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò 01.03.2018



 2-ÿ ñòðàíèöà¹ 46 (796) îò 03.12.2021

¹ 121 (ðåä. îò 28.06.2021), â öåëÿõ ôîðìèðîâàíèÿ ó íàñåëåíèÿ
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ñåìåéíûõ öåííîñòåé,
ïîâûøåíèÿ ïðåñòèæà ðîæäåíèÿ äåòåé, ñîõðàíåíèÿ òðàäèöèé
ñåìåéíîãî âîñïèòàíèÿ, ðóêîâîäñòâóÿñü Óñòàâîì ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Óòâåðäèòü Ïîëîæåíèå î ïàìÿòíîé ìåäàëè "Ðîæäåííîìó â

ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé" (ïðèëàãàåòñÿ).
2. Ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå "Ñâîáîäíûå âåñòè" è íà

îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé.

3. Êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì ïîñòàíîâëåíèÿ âîçëîæèòü íà
çàìåñòèòåëÿ ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé Áàðàáàíùèêîâó Æ.Ì.

Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
          À.Â. Èâàíîâ

ÏÎËÎÆÅÍÈÅ
Î ïàìÿòíîé ìåäàëè "Ðîæäåííûé â ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé"

1. Ïàìÿòíàÿ ìåäàëü "Ðîæä¸ííûé â ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé" (äàëåå
ìåäàëü) âðó÷àåòñÿ ãðàæäàíàì, ðîäèâøèìñÿ â ãîðîäàõ Âåðõíÿÿ
Ñàëäà, Íèæíèé Òàãèë, Åêàòåðèíáóðã, íà÷èíàÿ ñ ÿíâàðÿ 2015 ãîäà
ïðè óñëîâèè, ÷òî îäèí èç ðîäèòåëåé çàðåãèñòðèðîâàí â ïãò.
Ñâîáîäíûé.

2. Îòäåë îáðàçîâàíèÿ, ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè, êóëüòóðû è ñïîðòà
àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îðãàíèçóåò
âðó÷åíèå ïàìÿòíîé ìåäàëè ëèöó, âûñòóïàþùåìó â óñòàíîâëåííîì
ïîðÿäêå â êà÷åñòâå çàÿâèòåëÿ ïðè ãîñóäàðñòâåííîé ðåãèñòðàöèè
ðåáåíêà.

3. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìåäàëè íåîáõîäèìî ïðåäîñòàâèòü êîïèè
ñâèäåòåëüñòâà î ðîæäåíèè ðåáåíêà è ïàñïîðòîâ ðîäèòåëåé (ïåðâàÿ
ñòðàíèöà è ñòðàíèöà ñ ïðîïèñêîé) â îòäåë îáðàçîâàíèÿ,
ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè, êóëüòóðû è ñïîðòà àäìèíèñòðàöèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

4. Â ñëó÷àå óòðàòû ãðàæäàíèíîì ìåäàëè äóáëèêàò íå âûäàåòñÿ.
5. Ìåäàëü íå ÿâëÿåòñÿ ãîñóäàðñòâåííîé íàãðàäîé Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, íàãðàäîé Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè, íå äàåò ãðàæäàíèíó
êàêèõ-ëèáî äîïîëíèòåëüíûõ ëüãîò è ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé.

îò "01" äåêàáðÿ 2021 ãîäà ¹ 644
ïãò. Ñâîáîäíûé

Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà  ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè "Çàïèñü íà îáó÷åíèå ïî
äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå"

Â öåëÿõ ðåàëèçàöèè íà òåððèòîðèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé ïîëîæåíèé Ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ îò 29 äåêàáðÿ
2012 ãîäà ¹ 273-ÔÇ "Îá îáðàçîâàíèè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè",
îò 27 èþëÿ 2010 ãîäà ¹ 210-ÔÇ "Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã", â ñîîòâåòñòâèè
ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé îò 25.10.2018 ¹ 577 "Î ðåàëèçàöèè ïîëîæåíèé
Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ "Îá îðãàíèçàöèè
ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã",
ðóêîâîäñòâóÿñü Óñòàâîì ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Óòâåðäèòü àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè "Çàïèñü íà îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíîé
îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå" (ïðèëàãàåòñÿ).

2. Ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå "Ñâîáîäíûå âåñòè" è
íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé.

Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
                                 À.Â. Èâàíîâ

Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

"Çàïèñü íà îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíîé
îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå"

I. Îáùèå ïîëîæåíèÿ

1. Ïðåäìåò ðåãóëèðîâàíèÿ Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
1.1. Íàñòîÿùèé Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ðåãóëèðóåò

îòíîøåíèÿ, âîçíèêàþùèå â ñâÿçè ñ ïðåäîñòàâëåíèåì
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè "Çàïèñü íà îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíîé
îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå" (äàëåå - Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà)
îðãàíèçàöèÿìè, îñóùåñòâëÿþùèìè îáðàçîâàòåëüíóþ
äåÿòåëüíîñòü (äåÿòåëüíîñòü ïî ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì ñïîðòèâíîé
ïîäãîòîâêè) íà òåððèòîðèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé
(äàëåå - Îðãàíèçàöèè).

1.2. Íàñòîÿùèé Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò óñòàíàâëèâàåò
ïîðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ñòàíäàðò
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ñîñòàâ,
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ
ïðîöåäóð ïî ïðåäîñòàâëåíèþ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, òðåáîâàíèÿ
ê ïîðÿäêó èõ âûïîëíåíèÿ, â òîì ÷èñëå îñîáåííîñòè âûïîëíåíèÿ
àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð â ýëåêòðîííîé ôîðìå, à òàêæå
îñîáåííîñòè âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð â
ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ öåíòðàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã íà òåððèòîðèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé, ôîðìû êîíòðîëÿ çà
ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, äîñóäåáíûé
(âíåñóäåáíûé) ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé
(áåçäåéñòâèé) Îðãàíèçàöèè (åå ðàáîòíèêîâ),
ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ öåíòðîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (äàëåå - ÌÔÖ), ðàáîòíèêîâ ÌÔÖ.

1.3. Òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ, èñïîëüçóåìûå â íàñòîÿùåì
Àäìèíèñòðàòèâíîì ðåãëàìåíòå:

1.3.1. ÈÑ - èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà "Íàâèãàòîð
äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè",
ðàñïîëîæåííàÿ â èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé ñåòè
"Èíòåðíåò" ïî àäðåñó: https://ð66.íàâèãàòîð.äåòè/;

1.3.2. ÅÀÈÑ ÄÎ - Åäèíàÿ àâòîìàòèçèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ
ñèñòåìà ñáîðà è àíàëèçà äàííûõ ïî ó÷ðåæäåíèÿì, ïðîãðàììàì,
ìåðîïðèÿòèÿì äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è îñíîâíûì
ñòàòèñòè÷åñêèì ïîêàçàòåëÿì îõâàòà äåòåé äîïîëíèòåëüíûì
îáðàçîâàíèåì â ðåãèîíàõ;

1.3.3. ÅÏÃÓ - ôåäåðàëüíàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ
ñèñòåìà, îáåñïå÷èâàþùåå ïðåäîñòàâëåíèå â ýëåêòðîííîé ôîðìå
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, ðàñïîëîæåííàÿ â
èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé ñåòè "Èíòåðíåò" ïî àäðåñó:
www.gosuslugi.ru;

1.3.4. ÐÏÃÓ - ðåãèîíàëüíàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ
ñèñòåìà, îáåñïå÷èâàþùåå ïðåäîñòàâëåíèå â ýëåêòðîííîé ôîðìå
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã íà òåððèòîðèè îðãàíà
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ  ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñóáúåêòà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ðàñïîëîæåííàÿ â èíôîðìàöèîííî-
êîììóíèêàöèîííîé ñåòè "Èíòåðíåò" ïî àäðåñó: https://
edu.egov66.ru.

1.3.5. ÅÑÈÀ - ôåäåðàëüíàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ
ñèñòåìà "Åäèíàÿ ñèñòåìà èäåíòèôèêàöèè è àóòåíòèôèêàöèè â
èíôðàñòðóêòóðå, îáåñïå÷èâàþùåé èíôîðìàöèîííî-
òåõíîëîãè÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì,
èñïîëüçóåìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã â ýëåêòðîííîé ôîðìå";

1.3.6. Ëè÷íûé êàáèíåò - ñåðâèñ ÅÏÃÓ, ïîçâîëÿþùèé Çàÿâèòåëþ
ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ î õîäå îáðàáîòêè çàïðîñîâ, ïîäàííûõ
ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ;

1.3.7. Îñíîâíîé íàáîð - ïåðèîä îñíîâíîãî êîìïëåêòîâàíèÿ ãðóïï
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îáó÷àþùèõñÿ;
1.3.8. Äîïîëíèòåëüíûé íàáîð - ïåðèîä äîïîëíèòåëüíîãî

êîìïëåêòîâàíèÿ ãðóïï îáó÷àþùèõñÿ ïðè íàëè÷èè ñâîáîäíûõ ìåñò;
1.3.9. Ñèñòåìà ÏÔÄÎ - ñèñòåìà ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî

ôèíàíñèðîâàíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé,
ôóíêöèîíèðóþùàÿ íà òåððèòîðèè ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà îñíîâàíèè ðàñïîðÿæåíèå
Ïðàâèòåëüñòâà Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò 26.10.2018 ¹ 646-ÐÏ "Î
ñîçäàíèè â Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè öåëåâîé ìîäåëè ðàçâèòèÿ
ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìû äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé";

1.3.10. Ñåðòèôèêàò äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ - ýëåêòðîííàÿ
ðååñòðîâàÿ çàïèñü î âêëþ÷åíèè îáó÷àþùåãîñÿ (îáëàäàòåëÿ
ñåðòèôèêàòà) â ñèñòåìó ÏÔÄÎ, óäîñòîâåðÿþùàÿ âîçìîæíîñòü
îáëàäàòåëÿ ñåðòèôèêàòà ïîëó÷àòü â îïðåäåëåííîì îáúåìå è íà
îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè â ïîðÿäêå,
óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è
çàêîíîäàòåëüñòâîì ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, à òàêæå
ïðàâîâûìè àêòàìè îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ.

2. Êðóã Çàÿâèòåëåé

2.1. Ëèöàìè, èìåþùèìè ïðàâî íà ïîëó÷åíèå Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, ÿâëÿþòñÿ ãðàæäàíå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, èíîñòðàííûå
ãðàæäàíå è ëèöà áåç ãðàæäàíñòâà ëèáî èõ óïîëíîìî÷åííûå
ïðåäñòàâèòåëè, îáðàòèâøèåñÿ â Îðãàíèçàöèþ ñ Çàïðîñîì î
ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (äàëåå - Çàÿâèòåëè).

2.2. Êàòåãîðèè Çàÿâèòåëåé:
2.2.1. ëèöà, äîñòèãøèå âîçðàñòà 14 ëåò (êàíäèäàòû íà ïîëó÷åíèå

Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè);
2.2.2. ðîäèòåëè (çàêîííûå ïðåäñòàâèòåëè) íåñîâåðøåííîëåòíèõ

ëèö - êàíäèäàòîâ íà ïîëó÷åíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

3. Òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó èíôîðìèðîâàíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

3.1. Ïðèåì Çàÿâèòåëåé ïî âîïðîñó ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
îðãàíèçàöèîííî-ðàñïîðÿäèòåëüíûì äîêóìåíòîì Îðãàíèçàöèè.

3.2. Íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Îðãàíèçàöèè â èíôîðìàöèîííî-
òåëåêîììóíèêàöèîííîé ñåòè "Èíòåðíåò" (äàëåå - ñåòü Èíòåðíåò)
îáÿçàòåëüíîìó ðàçìåùåíèþ ïîäëåæèò ñëåäóþùàÿ ñïðàâî÷íàÿ
èíôîðìàöèÿ:

3.2.1. ïîëíîå íàèìåíîâàíèå, ìåñòî íàõîæäåíèÿ, ðåæèì è ãðàôèê
ðàáîòû Îðãàíèçàöèè;

3.2.2. ñïðàâî÷íûå òåëåôîíû Îðãàíèçàöèè;
3.2.3. àäðåñ îôèöèàëüíîãî ñàéòà Îðãàíèçàöèè, à òàêæå àäðåñ

ýëåêòðîííîé ïî÷òû è (èëè) ôîðìû îáðàòíîé ñâÿçè Îðãàíèçàöèè â
ñåòè Èíòåðíåò;

3.2.4. ññûëêà íà ñòðàíèöó Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íà ÅÏÃÓ.
3.3. Îáÿçàòåëüíîìó ðàçìåùåíèþ íà îôèöèàëüíîì ñàéòå

Îðãàíèçàöèè ïîäëåæèò ïåðå÷åíü íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ,
ðåãóëèðóþùèõ ïðåäîñòàâëåíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (ñ
óêàçàíèåì èõ ðåêâèçèòîâ è èñòî÷íèêîâ îôèöèàëüíîãî
îïóáëèêîâàíèÿ).

3.4. Ðàçìåùåíèå è àêòóàëèçàöèþ ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè íà
îôèöèàëüíîì ñàéòå Îðãàíèçàöèè îáåñïå÷èâàåò Îðãàíèçàöèÿ.

Ðàçìåùåíèå è àêòóàëèçàöèþ ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè íà ÅÏÃÓ
îáåñïå÷èâàåò óïîëíîìî÷åííîå íà âåäåíèå ÅÏÃÓ äîëæíîñòíîå ëèöî.

3.5. Ðàçìåùåíèå è àêòóàëèçàöèþ ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè íà
ÐÏÃÓ îáåñïå÷èâàåò óïîëíîìî÷åííîå íà âåäåíèå ÐÏÃÓ
äîëæíîñòíîå ëèöî. Èíôîðìèðîâàíèå Çàÿâèòåëåé ïî âîïðîñàì
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è óñëóã, êîòîðûå
ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûìè è îáÿçàòåëüíûìè äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ñâåäåíèé î õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ
óêàçàííûõ óñëóã îñóùåñòâëÿåòñÿ:

3.5.1. ïóòåì ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè íà îôèöèàëüíîì ñàéòå
Îðãàíèçàöèè, à òàêæå íà ÅÏÃÓ è ÐÏÃÓ;

3.5.2. ðàáîòíèêîì Îðãàíèçàöèè ïðè íåïîñðåäñòâåííîì îáðàùåíèè
Çàÿâèòåëÿ â Îðãàíèçàöèþ;

3.5.3. ïóòåì ïóáëèêàöèè èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ â ñðåäñòâàõ
ìàññîâîé èíôîðìàöèè;

3.5.4. ïóòåì ðàçìåùåíèÿ áðîøþð, áóêëåòîâ è äðóãèõ ïå÷àòíûõ
ìàòåðèàëîâ â ïîìåùåíèÿõ Îðãàíèçàöèè, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ
ïðèåìà Çàÿâèòåëåé, à òàêæå èíûõ îðãàíèçàöèé âñåõ ôîðì
ñîáñòâåííîñòè ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ óêàçàííûìè îðãàíèçàöèÿìè;

3.5.5. ïîñðåäñòâîì òåëåôîííîé è ôàêñèìèëüíîé ñâÿçè;
3.5.6. ïîñðåäñòâîì îòâåòîâ íà ïèñüìåííûå è óñòíûå îáðàùåíèÿ

Çàÿâèòåëåé.

3.6. Íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Îðãàíèçàöèè â öåëÿõ
èíôîðìèðîâàíèÿ Çàÿâèòåëåé ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ðàçìåùàåòñÿ ñëåäóþùàÿ èíôîðìàöèÿ
(íà ÅÏÃÓ è íà ÐÏÃÓ ðàçìåùàþòñÿ ññûëêè íà òàêóþ
èíôîðìàöèþ):

3.6.1. èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, òðåáîâàíèÿ ê
îôîðìëåíèþ óêàçàííûõ äîêóìåíòîâ, à òàêæå ïåðå÷åíü
äîêóìåíòîâ, êîòîðûå Çàÿâèòåëü âïðàâå ïðåäñòàâèòü ïî
ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå;

3.6.2. ïåðå÷åíü ëèö, èìåþùèõ ïðàâî íà ïîëó÷åíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3.6.3. ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
3.6.4. ðåçóëüòàòû ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,

ïîðÿäîê ïðåäñòàâëåíèÿ äîêóìåíòà, ÿâëÿþùåãîñÿ ðåçóëüòàòîì
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3.6.5. èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðèåìå
äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, à òàêæå îñíîâàíèÿ äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ èëè îòêàçà â
ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3.6.6. èíôîðìàöèÿ î ïðàâå íà äîñóäåáíîå (âíåñóäåáíîå)
îáæàëîâàíèå äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) è ðåøåíèé, ïðèíÿòûõ
(îñóùåñòâëÿåìûõ) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3.6.7. ôîðìû çàïðîñîâ (çàÿâëåíèé, óâåäîìëåíèé, ñîîáùåíèé),
èñïîëüçóåìûå

ïðè ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
3.7. Èíôîðìàöèÿ ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé

óñëóãè è óñëóã, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûìè è
îáÿçàòåëüíûìè äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ñâåäåíèÿ î õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ óêàçàííûõ óñëóã
ïðåäîñòàâëÿþòñÿ áåñïëàòíî.

3.8. Íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Îðãàíèçàöèè äîïîëíèòåëüíî
ðàçìåùàþòñÿ:

3.8.1. ïîëíîå íàèìåíîâàíèå è ïî÷òîâûé àäðåñ Îðãàíèçàöèè;
3.8.2. ñïðàâî÷íûå íîìåðà òåëåôîíîâ Îðãàíèçàöèè;
3.8.3. ðåæèì ðàáîòû Îðãàíèçàöèè, ãðàôèê ðàáîòû ðàáîòíèêîâ

Îðãàíèçàöèè;
3.8.4. âûäåðæêè èç íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ñîäåðæàùèå

íîðìû, ðåãóëèðóþùèå äåÿòåëüíîñòü Îðãàíèçàöèè ïî
ïðåäîñòàâëåíèþ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3.8.5. ïåðå÷åíü ëèö, èìåþùèõ ïðàâî íà ïîëó÷åíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3.8.6. ôîðìû çàïðîñîâ (çàÿâëåíèé, óâåäîìëåíèé, ñîîáùåíèé),
èñïîëüçóåìûå ïðè ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
îáðàçöû è èíñòðóêöèè ïî çàïîëíåíèþ;

3.8.7. ïîðÿäîê è ñïîñîáû ïðåäâàðèòåëüíîé çàïèñè ïî âîïðîñàì
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, íà ïîëó÷åíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3.8.8. òåêñò Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ñ ïðèëîæåíèÿìè;
3.8.9. êðàòêîå îïèñàíèå ïîðÿäêà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé

óñëóãè;
3.8.10. ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé, äåéñòâèé èëè

áåçäåéñòâèÿ ðàáîòíèêîâ
Îðãàíèçàöèè;
3.8.11. èíôîðìàöèÿ î âîçìîæíîñòè ó÷àñòèÿ Çàÿâèòåëåé â îöåíêå

êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå â
îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè

äåÿòåëüíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ Îðãàíèçàöèè, à òàêæå ñïðàâî÷íî-
èíôîðìàöèîííûå ìàòåðèàëû, ñîäåðæàùèå ñâåäåíèÿ î ïîðÿäêå
è ñïîñîáàõ ïðîâåäåíèÿ îöåíêè.

3.9. Ïðè èíôîðìèðîâàíèè î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

ïî òåëåôîíó ðàáîòíèê Îðãàíèçàöèè, ïðèíÿâ âûçîâ ïî
òåëåôîíó, ïðåäñòàâëÿåòñÿ: íàçûâàåò ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî
(ïðè íàëè÷èè), äîëæíîñòü, íàèìåíîâàíèå Îðãàíèçàöèè.

3.9.1. Ðàáîòíèê Îðãàíèçàöèè îáÿçàí ñîîáùèòü Çàÿâèòåëþ ãðàôèê
ðàáîòû, òî÷íûå ïî÷òîâûé è ôàêòè÷åñêèé àäðåñà Îðãàíèçàöèè,
ñïîñîá ïðîåçäà ê íåìó, ñïîñîáû ïðåäâàðèòåëüíîé çàïèñè äëÿ
ïðèåìà ïî âîïðîñó ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
òðåáîâàíèÿ ê ïèñüìåííîìó îáðàùåíèþ.

3.9.2. Èíôîðìèðîâàíèå ïî òåëåôîíó î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
ðåæèìîì è ãðàôèêîì ðàáîòû Îðãàíèçàöèè.

3.9.3. Âî âðåìÿ ðàçãîâîðà ðàáîòíèêè Îðãàíèçàöèè îáÿçàíû
ïðîèçíîñèòü ñëîâà

÷åòêî è íå ïðåðûâàòü ðàçãîâîð ïî ïðè÷èíå ïîñòóïëåíèÿ
äðóãîãî çâîíêà.
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3.9.4. Ïðè íåâîçìîæíîñòè îòâåòèòü íà ïîñòàâëåííûå Çàÿâèòåëåì
âîïðîñû òåëåôîííûé çâîíîê ïåðåàäðåñîâûâàåòñÿ (ïåðåâîäèòñÿ)
íà äðóãîãî ðàáîòíèêà Îðãàíèçàöèè ëèáî îáðàòèâøåìóñÿ
ñîîáùàåòñÿ íîìåð òåëåôîíà, ïî êîòîðîìó ìîæíî ïîëó÷èòü
íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ.

3.10. Ïðè îòâåòàõ íà òåëåôîííûå çâîíêè è óñòíûå îáðàùåíèÿ
ïî âîïðîñàì î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
ðàáîòíèêîì Îðãàíèçàöèè îáðàòèâøåìóñÿ ñîîáùàåòñÿ ñëåäóþùàÿ
èíôîðìàöèÿ:

3.10.1. Î ïåðå÷íå ëèö, èìåþùèõ ïðàâî íà ïîëó÷åíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3.10.2. Î íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòàõ, ðåãóëèðóþùèõ âîïðîñû
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (íàèìåíîâàíèå, äàòà è
íîìåð ïðèíÿòèÿ íîðìàòèâíîãî ïðàâîâîãî àêòà);

3.10.3. Î ïåðå÷íå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3.10.4. Î ñðîêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
3.10.5. Îá îñíîâàíèÿõ äëÿ îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ,

íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
3.10.6. Îá îñíîâàíèÿõ äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ

Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

3.10.7. Î ìåñòå ðàçìåùåíèÿ íà ÅÏÃÓ, ÐÏÃÓ, îôèöèàëüíîì
ñàéòå Îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèè ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

3.11. Èíôîðìèðîâàíèå î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ òàêæå ïî åäèíîìó
íîìåðó òåëåôîíà ïîääåðæêè ÅÃÏÓ 8 800 100-70-10.

3.12. Îðãàíèçàöèÿ ðàçðàáàòûâàåò èíôîðìàöèîííûå ìàòåðèàëû
ïî ïîðÿäêó ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè - ïàìÿòêè,
èíñòðóêöèè, áðîøþðû, ìàêåòû è ðàçìåùàåò èõ íà îôèöèàëüíîì
ñàéòå Îðãàíèçàöèè.

3.13. Îðãàíèçàöèÿ îáåñïå÷èâàåò ñâîåâðåìåííóþ àêòóàëèçàöèþ
èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ, óêàçàííûõ â ïóíêòå 3.12
íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, íà îôèöèàëüíîì
ñàéòå Îðãàíèçàöèè.

3.14. Äîñòóï ê èíôîðìàöèè î ñðîêàõ è ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ áåç âûïîëíåíèÿ
Çàÿâèòåëåì êàêèõ-ëèáî òðåáîâàíèé, â òîì ÷èñëå áåç
èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, óñòàíîâêà êîòîðîãî
íà òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà Çàÿâèòåëÿ òðåáóåò çàêëþ÷åíèÿ
ëèöåíçèîííîãî èëè èíîãî ñîãëàøåíèÿ ñ ïðàâîîáëàäàòåëåì
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïðåäóñìàòðèâàþùåãî âçèìàíèå
ïëàòû, ðåãèñòðàöèþ èëè àâòîðèçàöèþ Çàÿâèòåëÿ, èëè
ïðåäîñòàâëåíèå èì ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.

3.15. Êîíñóëüòèðîâàíèå ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

ðàáîòíèêàìè Îðãàíèçàöèè (åå ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé)
îñóùåñòâëÿåòñÿ áåñïëàòíî.

II. Ñòàíäàðò ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
4. Íàèìåíîâàíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

4.1. Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà "Çàïèñü íà îáó÷åíèå ïî
äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå".

5. Íàèìåíîâàíèå îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî Ìóíèöèïàëüíóþ
óñëóãó.

5.1. Îòâåòñòâåííûì çà ïðåäîñòàâëåíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
â ãîðîäñêîì îêðóãå ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé, ÿâëÿåòñÿ îòäåë
îáðàçîâàíèÿ, ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè, êóëüòóðû è ñïîðòà
àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

5.2. Îðãàíèçàöèÿ îáåñïå÷èâàåò ïðåäîñòàâëåíèå Óñëóãè â
ýëåêòðîííîé ôîðìå ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ, â ÌÔÖ, à òàêæå
Îðãàíèçàöèè ïóò¸ì ïîäà÷è çàÿâêè ïîñðåäñòâîì ÈÑ, ïî âûáîðó
Çàÿâèòåëÿ.

5.3. Ïðåäîñòàâëåíèå áåñïëàòíîãî äîñòóïà ê ÅÏÃÓ äëÿ ïîäà÷è
çàïðîñîâ, äîêóìåíòîâ, èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ýëåêòðîííîé ôîðìå
îñóùåñòâëÿåòñÿ â ÌÔÖ â ïðåäåëàõ òåððèòîðèè ìóíèöèïàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî âûáîðó
Çàÿâèòåëÿ íåçàâèñèìî îò åãî ìåñòà æèòåëüñòâà èëè ìåñòà
ïðåáûâàíèÿ.

5.4. Íåïîñðåäñòâåííîå ïðåäîñòàâëåíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
îñóùåñòâëÿåò îðãàíèçàöèÿ.

5.5. Â öåëÿõ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâóåò ñ îòäåëîì îáðàçîâàíèÿ,
ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè, êóëüòóðû è ñïîðòà àäìèíèñòðàöèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

5.6. Îðãàíèçàöèÿ íå âïðàâå òðåáîâàòü îò Çàÿâèòåëÿ
îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèé, â òîì ÷èñëå ñîãëàñîâàíèé, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïîëó÷åíèÿ Óñëóãè è ñâÿçàííûõ ñ îáðàùåíèåì â èíûå îðãàíû
âëàñòè, îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ èëè îðãàíèçàöèè.

6. Ðåçóëüòàò ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

6.1. Ðåçóëüòàòîì ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
ÿâëÿåòñÿ:

6.1.1. ðåøåíèå î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â âèäå
ýëåêòðîííîé çàïèñè â Ëè÷íîì êàáèíåòå Çàÿâèòåëÿ â ÈÑ èëè íà
ÅÏÃÓ, èëè íà ÐÏÃÓ;

6.1.2. ðåøåíèå îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, ïðè íàëè÷èè îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, óêàçàííûõ â ïîäðàçäåëå 12 íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, êîòîðîå îôîðìëÿåòñÿ â
ñîîòâåòñòâèè ñ Ïðèëîæåíèåì 3 ê íàñòîÿùåìó
Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó.

6.2. Ðåçóëüòàò ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
íåçàâèñèìî îò ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ îôîðìëÿåòñÿ â âèäå èçìåíåíèÿ
ñòàòóñà ýëåêòðîííîé çàïèñè â Ëè÷íîì êàáèíåòå Çàÿâèòåëÿ íà
ÅÏÃÓ â äåíü ôîðìèðîâàíèÿ ïðè îáðàùåíèè çà ïðåäîñòàâëåíèåì
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ, ëèáî â ëè÷íîì
êàáèíåòå Çàÿâèòåëÿ íà ÐÏÃÓ ïðè îáðàùåíèè çà ïðåäîñòàâëåíèåì
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîñðåäñòâîì ÐÏÃÓ. Ðåçóëüòàò
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íåçàâèñèìî îò ïðèíÿòîãî
ðåøåíèÿ îôîðìëÿåòñÿ â âèäå èçìåíåíèÿ ñòàòóñà ýëåêòðîííîé
çàïèñè â Ëè÷íîì êàáèíåòå Çàÿâèòåëÿ â ÈÑ â äåíü ôîðìèðîâàíèÿ
ðåçóëüòàòà ïðè îáðàùåíèè çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè ïîñðåäñòâîì ÈÑ. Ðåçóëüòàò ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íåçàâèñèìî îò ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ
îôîðìëÿåòñÿ â âèäå óâåäîìëåíèÿ îá èçìåíåíèÿ ñòàòóñà
ýëåêòðîííîé çàïèñè, êîòîðîå íàïðàâëÿåòñÿ Çàÿâèòåëþ íà
óêàçàííûé èì êîíòàêòíûé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû ïðè
îáðàùåíèè çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â
Îðãàíèçàöèþ èëè ÌÔÖ.

6.2.1. Ðåøåíèå î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
íàïðàâëÿåòñÿ Çàÿâèòåëþ ïîñëå îñóùåñòâëåíèÿ ñâåðêè
îðèãèíàëîâ äîêóìåíòîâ (áåç íåîáõîäèìîñòè äëÿ çàÿâèòåëÿ ïîäà÷è
â Îðãàíèçàöèþ äîïîëíèòåëüíûõ ôîðì â áóìàæíîì èëè
ýëåêòðîííîì âèäå), íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ñ äàííûìè, óêàçàííûìè â Çàïðîñå,
êîòîðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ:

6.2.1.1. ïðè íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ âñòóïèòåëüíûõ
(ïðèåìíûõ) èñïûòàíèé - â òå÷åíèå 4 (×åòûðåõ) ðàáî÷èõ äíåé ñ
ìîìåíòà ïðîõîæäåíèÿ âñòóïèòåëüíûõ (ïðèåìíûõ) èñïûòàíèé;

6.2.1 .2. ïðè îòñóòñòâèè íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ
âñòóïèòåëüíûõ (ïðèåìíûõ) èñïûòàíèé - â òå÷åíèå 4 (×åòûðåõ)
ðàáî÷èõ äíåé ñ ìîìåíòà èçäàíèÿ ïðèêàçà î çà÷èñëåíèè íà
îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíûì îáùåîáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì,
ïðîãðàììàì ñïîðòèâíîé ïîäãîòîâêè ïî ôîðìå, óñòàíîâëåííîé
Îðãàíèçàöèåé, ëèáî ïîäïèñàíèÿ äîãîâîðà îá îáðàçîâàíèè íà
îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíûì îáùåðàçâèâàþùèì ïðîãðàììàì â
ðàìêàõ ñèñòåìû ÏÔ ÄÎÄ ïî ôîðìå â ñîîòâåòñòâèè ñ
Ïðèëîæåíèåì 7 ê íàñòîÿùåìó Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó
(äàëåå-äîãîâîð ÏÔ).

6.3. Ñâåäåíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â
òå÷åíèå 1 (Îäíîãî) ðàáî÷åãî äíÿ ïîäëåæàò îáÿçàòåëüíîìó
ðàçìåùåíèþ â ÈÑ, à òàêæå íà ÅÏÃÓ, â ñëó÷àå, åñëè çàÿâëåíèå
î ïðåäîñòàâëåíèè óñëóãè ïîäàíî ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ.

7. Ñðîê è ïîðÿäîê ðåãèñòðàöèè Çàïðîñà Çàÿâèòåëÿ î
ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå â
ýëåêòðîííîé ôîðìå.

7.1. Çàïðîñ î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîäàííûé
â ýëåêòðîííîé ôîðìå ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ äî 16:00 ðàáî÷åãî äíÿ,
ðåãèñòðèðóåòñÿ â Îðãàíèçàöèè â äåíü åãî ïîäà÷è. Çàïðîñ,
ïîäàííûé ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ ïîñëå 16:00 ðàáî÷åãî äíÿ ëèáî â
íåðàáî÷èé äåíü, ðåãèñòðèðóåòñÿ â Îðãàíèçàöèè íà ñëåäóþùèé
ðàáî÷èé äåíü.

7.2. Çàïðîñ, ïîäàííûé â èíûõ ôîðìàõ, ïðåäóñìîòðåííûõ
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ðåãèñòðèðóåòñÿ â
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Îðãàíèçàöèè â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì îðãàíèçàöèîííî-
ðàñïîðÿäèòåëüíûì àêòîì Îðãàíèçàöèè.

8. Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

8.1. Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:
8.1.1. ïðè íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ âñòóïèòåëüíûõ (ïðèåìíûõ)

èñïûòàíèé ñîñòàâëÿåò íå áîëåå 45 (Ñîðîêà ïÿòè) ðàáî÷èõ äíåé
ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè Çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè â Îðãàíèçàöèè;

8.1.2. ïðè îòñóòñòâèè íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ âñòóïèòåëüíûõ
(ïðèåìíûõ) èñïûòàíèé ñîñòàâëÿåò íå áîëåå 7 (Ñåìè) ðàáî÷èõ äíåé
ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè Çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè â Îðãàíèçàöèè.

8.2. Â ñëó÷àå íàëè÷èÿ îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ñîîòâåòñòâóþùèé ðåçóëüòàò
íàïðàâëÿåòñÿ Çàÿâèòåëþ:

8.2.1. ïðè íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ âñòóïèòåëüíûõ (ïðèåìíûõ)
èñïûòàíèé - â ñðîê íå áîëåå 45 (Ñîðîêà ïÿòè) ðàáî÷èõ äíåé ñî
äíÿ ðåãèñòðàöèè Çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè â Îðãàíèçàöèè;

8.2.2. ïðè îòñóòñòâèè íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ âñòóïèòåëüíûõ
(ïðèåìíûõ) èñïûòàíèé - â ñðîê íå áîëåå 7 (Ñåìè) ðàáî÷èõ äíåé
ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè Çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè â Îðãàíèçàöèè.

8.3. Ïåðèîäû îáðàùåíèÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè:

8.3.1. Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ Îðãàíèçàöèÿìè
â ïåðèîä ñ 1 ÿíâàðÿ ïî 31 äåêàáðÿ òåêóùåãî ãîäà.

8.3.2. Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà â îòíîøåíèè ïðîãðàìì,
ðåàëèçóåìûõ â ðàìêàõ ñèñòåìû ÏÔ ÄÎÄ, ïðåäîñòàâëÿåòñÿ
Îðãàíèçàöèÿìè â ïåðèîä ñ 1 ÿíâàðÿ ïî 30 íîÿáðÿ òåêóùåãî ãîäà.

9. Íîðìàòèâíûå ïðàâîâûå àêòû, ðåãóëèðóþùèå ïðåäîñòàâëåíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

9.1. Àêòóàëüíûé ïåðå÷åíü íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ,
ðåãóëèðóþùèõ ïðåäîñòàâëåíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (ñ
óêàçàíèåì èõ ðåêâèçèòîâ è èñòî÷íèêîâ îôèöèàëüíîãî
îïóáëèêîâàíèÿ), ðàçìåùåí íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Îðãàíèçàöèè.

9.2. Ïåðå÷åíü íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ðåãóëèðóþùèõ
ïðåäîñòàâëåíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, óêàçàí â Ïðèëîæåíèè
1 ê íàñòîÿùåìó Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó.

10. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîäëåæàùèõ
ïðåäñòàâëåíèþ Çàÿâèòåëåì.

10.1. Ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîäëåæàùèõ ïðåäñòàâëåíèþ
Çàÿâèòåëåì, íåçàâèñèìî îò êàòåãîðèè è îñíîâàíèÿ äëÿ
îáðàùåíèÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:

10.1.1. Çàïðîñ î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî
ôîðìå, ïðèâåäåííîé â Ïðèëîæåíèè 2 ê íàñòîÿùåìó
Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó (äàëåå - Çàïðîñ);

10.1.2. äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé ëè÷íîñòü êàíäèäàòà íà
îáó÷åíèå;

10.1.3. äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé ëè÷íîñòü Çàÿâèòåëÿ â ñëó÷àå
îáðàùåíèÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 2.2.2 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà çàêîííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ íåñîâåðøåííîëåòíåãî ëèöà;

10.1.4. äîêóìåíò, ïîäòâåðæäàþùèé ïîëíîìî÷èÿ ïðåäñòàâèòåëÿ
Çàÿâèòåëÿ, â ñëó÷àå îáðàùåíèÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïðåäñòàâèòåëÿ Çàÿâèòåëÿ;

10.1.5. äîêóìåíòû îá îòñóòñòâèè ìåäèöèíñêèõ ïðîòèâîïîêàçàíèé
äëÿ çàíÿòèé îòäåëüíûìè âèäàìè èñêóññòâà, ôèçè÷åñêîé
êóëüòóðîé è ñïîðòîì;

10.1.6. êîïèÿ äîêóìåíòà, ïîäòâåðæäàþùåãî ðåãèñòðàöèþ â
ñèñòåìå èíäèâèäóàëüíîãî (ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî) ó÷åòà, ëèáî
ñòðàõîâîãî ñâèäåòåëüñòâà îáÿçàòåëüíîãî ïåíñèîííîãî
ñòðàõîâàíèÿ, ñîäåðæàùåãî äàííûå î íîìåðå ÑÍÈËÑ êàíäèäàòà
íà îáó÷åíèå

10.1.7. êîïèÿ äîêóìåíòà, ïîäòâåðæäàþùåãî ðåãèñòðàöèþ â
ñèñòåìå èíäèâèäóàëüíîãî (ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî) ó÷åòà, ëèáî
ñòðàõîâîãî ñâèäåòåëüñòâà îáÿçàòåëüíîãî ïåíñèîííîãî
ñòðàõîâàíèÿ, ñîäåðæàùåãî äàííûå î íîìåðå ÑÍÈËÑ Çàÿâèòåëÿ
â ñëó÷àå îáðàùåíèÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 2.2.2 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà çàêîííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ íåñîâåðøåííîëåòíåãî ëèöà.

10.2. Ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîäëåæàùèõ ïðåäñòàâëåíèþ Çàÿâèòåëåì
ïðè ïîäà÷å çàïðîñà íà ïðåäîñòàâëåíèå óñëóãè ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ
(ñâåäåíèÿ î äîêóìåíòàõ çàïîëíÿþòñÿ â ïîëÿ ýëåêòðîííîé ôîðìû
íà ÅÏÃÓ):

10.2.1. Çàïðîñ î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî
ôîðìå, ïðèâåäåííîé â Ïðèëîæåíèè 2 ê íàñòîÿùåìó
Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó (äàëåå - Çàïðîñ);

10.2.2. ñâåäåíèÿ î äîêóìåíòå, óäîñòîâåðÿþùåì ëè÷íîñòü
êàíäèäàòà íà îáó÷åíèå;

10.2.3. ñâåäåíèÿ î äîêóìåíòå, óäîñòîâåðÿþùåì ëè÷íîñòü
Çàÿâèòåëÿ â ñëó÷àå îáðàùåíèÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 2.2.2 íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà çàêîííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ
íåñîâåðøåííîëåòíåãî ëèöà;

10.2.4. ñâåäåíèÿ î äîêóìåíòå, ïîäòâåðæäàþùåì ïîëíîìî÷èÿ
ïðåäñòàâèòåëÿ Çàÿâèòåëÿ, â ñëó÷àå îáðàùåíèÿ çà
ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïðåäñòàâèòåëÿ
Çàÿâèòåëÿ;

10.2.5. ñâåäåíèÿ î äîêóìåíòàõ îá îòñóòñòâèè ìåäèöèíñêèõ
ïðîòèâîïîêàçàíèé äëÿ çàíÿòèé îòäåëüíûìè âèäàìè èñêóññòâà,
ôèçè÷åñêîé êóëüòóðîé è ñïîðòîì; 10.2.6. ñâåäåíèÿ î íîìåðå
ÑÍÈËÑ êàíäèäàòà íà îáó÷åíèå;

10.2.7. ñâåäåíèÿ î íîìåðå ÑÍÈËÑ Çàÿâèòåëÿ â ñëó÷àå îáðàùåíèÿ
çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ñîîòâåòñòâèè ñ
ïóíêòîì 2.2.2 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà
çàêîííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ íåñîâåðøåííîëåòíåãî ëèöà.

10.3. Îïèñàíèå òðåáîâàíèé ê äîêóìåíòàì è ôîðìàì
ïðåäñòàâëåíèÿ â çàâèñèìîñòè îò ñïîñîáà îáðàùåíèÿ ïðèâåäåíî â
Ïðèëîæåíèè 8 ê íàñòîÿùåìó Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó.

10.4. Â ñëó÷àå, åñëè äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
íåîáõîäèìà îáðàáîòêà ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ëèöà, íå
ÿâëÿþùåãîñÿ Çàÿâèòåëåì, è åñëè â ñîîòâåòñòâèè ñ
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îáðàáîòêà òàêèõ
ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ ñîãëàñèÿ
óêàçàííîãî ëèöà, ïðè îáðàùåíèè çà ïîëó÷åíèåì Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè Çàÿâèòåëü äîïîëíèòåëüíî ïðåäñòàâëÿåò äîêóìåíòû,
ïîäòâåðæäàþùèå ïîëó÷åíèå ñîãëàñèÿ óêàçàííîãî ëèöà èëè åãî
çàêîííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ íà îáðàáîòêó ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ
óêàçàííîãî ëèöà. Äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ïîëó÷åíèå
ñîãëàñèÿ, ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû â òîì ÷èñëå â ôîðìå
ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà.

10.5. Îðãàíèçàöèè çàïðåùåíî òðåáîâàòü ó Çàÿâèòåëÿ:
10.5.1. ïðåäñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè èëè

îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèé, ïðåäñòàâëåíèå èëè îñóùåñòâëåíèå
êîòîðûõ íå ïðåäóñìîòðåíî íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè
ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íàñòîÿùèì Àäìèíèñòðàòèâíûì
ðåãëàìåíòîì äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

10.5.2. ïðåäñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè, â òîì ÷èñëå
ïîäòâåðæäàþùèõ âíåñåíèå Çàÿâèòåëåì ïëàòû çà ïðåäîñòàâëåíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â ðàñïîðÿæåíèè
Îðãàíèçàöèè, îðãàíîâ, ïðåäîñòàâëÿþùèõ ìóíèöèïàëüíûå
óñëóãè, èíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, îðãàíîâ ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ ëèáî ïîäâåäîìñòâåííûõ ãîñóäàðñòâåííûì
îðãàíàì èëè îðãàíàì ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèé,
ó÷àñòâóþùèõ â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â
ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè ñóáúåêòà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íàñòîÿùèì Àäìèíèñòðàòèâíûì
ðåãëàìåíòîì çà èñêëþ÷åíèåì äîêóìåíòîâ, âêëþ÷åííûõ â
îïðåäåëåííûé ÷àñòüþ 6 ñòàòüè 7 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 27.07.2010
¹ 210-ÔÇ "Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã" ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ. (Çàÿâèòåëü âïðàâå
ïðåäñòàâèòü óêàçàííûå äîêóìåíòû è èíôîðìàöèþ â Îðãàíèçàöèþ
ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå);

10.5.3. îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèé, â òîì ÷èñëå ñîãëàñîâàíèé,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ñâÿçàííûõ
ñ îáðàùåíèåì â èíûå ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû, îðãàíû ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ, îðãàíèçàöèè, çà èñêëþ÷åíèåì ïîëó÷åíèÿ óñëóã
è ïîëó÷åíèÿ äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè, ïðåäîñòàâëÿåìûõ â
ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ òàêèõ óñëóã, óêàçàííûõ â ïîäðàçäåëå
15 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà;

10.5.4. ïðåäñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè, îòñóòñòâèå è
(èëè) íåäîñòîâåðíîñòü êîòîðûõ íå óêàçûâàëèñü ïðè
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ïåðâîíà÷àëüíîì îòêàçå â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ëèáî â ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, çà èñêëþ÷åíèåì ñëåäóþùèõ ñëó÷àåâ:
à) èçìåíåíèå òðåáîâàíèé íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ,
êàñàþùèõñÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîñëå
ïåðâîíà÷àëüíîé ïîäà÷è Çàïðîñà;

á) íàëè÷èå îøèáîê â Çàïðîñå è äîêóìåíòàõ, ïîäàííûõ
Çàÿâèòåëåì ïîñëå ïåðâîíà÷àëüíîãî îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ëèáî
â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è íå âêëþ÷åííûõ â
ïðåäñòàâëåííûé ðàíåå êîìïëåêò äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

â) èñòå÷åíèå ñðîêà äåéñòâèÿ äîêóìåíòîâ èëè èçìåíåíèå
èíôîðìàöèè ïîñëå ïåðâîíà÷àëüíîãî îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ëèáî
â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

ã) âûÿâëåíèå äîêóìåíòàëüíî ïîäòâåðæäåííîãî ôàêòà
(ïðèçíàêîâ) îøèáî÷íîãî èëè ïðîòèâîïðàâíîãî äåéñòâèÿ
(áåçäåéñòâèÿ) ðàáîòíèêà Îðãàíèçàöèè ïðè ïåðâîíà÷àëüíîì îòêàçå
â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ëèáî â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, î ÷åì â ïèñüìåííîì âèäå çà ïîäïèñüþ ðóêîâîäèòåëÿ
Îðãàíèçàöèè ïðè ïåðâîíà÷àëüíîì îòêàçå â ïðèåìå äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
óâåäîìëÿåòñÿ Çàÿâèòåëü, à òàêæå ïðèíîñÿòñÿ èçâèíåíèÿ çà
äîñòàâëåííûå íåóäîáñòâà.

10.6. Äîêóìåíòû èç ïåðå÷íÿ, óñòàíîâëåííîãî ïóíêòàìè 10.1 -
10.2 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, ñîñòàâëåííûå
íà èíîñòðàííîì ÿçûêå, ïîäëåæàò ïåðåâîäó íà ðóññêèé ÿçûê.
Âåðíîñòü ïåðåâîäà, ïîäëèííîñòü ïîäïèñè ïåðåâîä÷èêà
ñâèäåòåëüñòâóþòñÿ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î íîòàðèàòå, ëèáî óäîñòîâåðÿåòñÿ
àïîñòèëåì â ñîîòâåòñòâèè ñ "Ãààãñêîé êîíâåíöèåé, îòìåíÿþùåé
òðåáîâàíèå ëåãàëèçàöèè èíîñòðàííûõ îôèöèàëüíûõ äîêóìåíòîâ"
îò 5 îêòÿáðÿ 1961 ãîäà.

11. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â
ðàñïîðÿæåíèè îðãàíîâ âëàñòè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ
èëè îðãàíèçàöèé.

11.1. Îðãàíèçàöèÿ â ïîðÿäêå ìåæâåäîìñòâåííîãî
èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â öåëÿõ ïðåäñòàâëåíèÿ è
ïîëó÷åíèÿ äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â ðàñïîðÿæåíèè
îðãàíîâ âëàñòè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ èëè
îðãàíèçàöèé, çàïðàøèâàåò:

11.1.1. â ñëó÷àå, ïðåäóñìîòðåííîì ïîäïóíêòîì 6.1.1 íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, ó Àäìèíèñòðàöèè äàííûå
ñåðòèôèêàòà äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, âûäàííîãî ðàíåå
êàíäèäàòó íà îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíûì îáùåðàçâèâàþùèì
ïðîãðàììàì.

11.2. Íåïðåäñòàâëåíèå (íåñâîåâðåìåííîå ïðåäñòàâëåíèå)
îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, îðãàíàìè ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ èëè îðãàíèçàöèÿìè ïî ìåæâåäîìñòâåííîìó
èíôîðìàöèîííîìó çàïðîñó äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè íå ìîæåò
ÿâëÿòüñÿ îñíîâàíèåì äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè Çàÿâèòåëþ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

11.3. Äîëæíîñòíîå ëèöî è (èëè) ðàáîòíèê óêàçàííûå â ïóíêòå
11.2 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà îðãàíîâ è
îðãàíèçàöèé, íå ïðåäñòàâèâøèå (íåñâîåâðåìåííî ïðåäñòàâèâøèå)
çàïðîøåííûå è íàõîäÿùèåñÿ â èõ ðàñïîðÿæåíèè äîêóìåíò èëè
èíôîðìàöèþ, ïîäëåæàò àäìèíèñòðàòèâíîé (ñòàòüÿ 19.7 Êîäåêñà
îá àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðàâîíàðóøåíèÿõ), äèñöèïëèíàðíîé èëè
èíîé îòâåòñòâåííîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

11.4. Äîêóìåíòû, óêàçàííûå â ïóíêòå 11.1 íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû
Çàÿâèòåëåì ñàìîñòîÿòåëüíî ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå.
Íåïðåäñòàâëåíèå Çàÿâèòåëåì óêàçàííûõ äîêóìåíòîâ íå ÿâëÿåòñÿ
îñíîâàíèåì äëÿ îòêàçà Çàÿâèòåëþ â ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

12. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ
èëè îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

12.1. Îñíîâàíèÿìè äëÿ îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ÿâëÿþòñÿ:

12.1.1. Çàïðîñ íàïðàâëåí àäðåñàòó íå ïî ïðèíàäëåæíîñòè;
12.1.2. Çàÿâèòåëåì ïðåäñòàâëåí íåïîëíûé êîìïëåêò äîêóìåíòîâ,

íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
12.1.3. äîêóìåíòû, íåîáõîäèìûå äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ

Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, óòðàòèëè ñèëó;
12.1.4. äîêóìåíòû ñîäåðæàò ïîä÷èñòêè è èñïðàâëåíèÿ òåêñòà,

íå çàâåðåííûå â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

12.1.5. äîêóìåíòû ñîäåðæàò ïîâðåæäåíèÿ, íàëè÷èå êîòîðûõ
íå ïîçâîëÿåò â ïîëíîì îáúåìå èñïîëüçîâàòü èíôîðìàöèþ è
ñâåäåíèÿ, ñîäåðæàùèåñÿ â äîêóìåíòàõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

12.1.6. íåêîððåêòíîå çàïîëíåíèå îáÿçàòåëüíûõ ïîëåé â ôîðìå
èíòåðàêòèâíîãî Çàïðîñà íà ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ (îòñóòñòâèå
çàïîëíåíèÿ, íåäîñòîâåðíîå, íåïîëíîå ëèáî íåïðàâèëüíîå,
íåñîîòâåòñòâóþùåå òðåáîâàíèÿì, óñòàíîâëåííûì íàñòîÿùèì
Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì);

12.1.7. ïîäà÷à Çàïðîñà è èíûõ äîêóìåíòîâ â ýëåêòðîííîé
ôîðìå, ïîäïèñàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííîé ïîäïèñè
(äàëåå - ÝÏ), íå ïðèíàäëåæàùåé Çàÿâèòåëþ èëè ïðåäñòàâèòåëþ
Çàÿâèòåëÿ;

12.1.8. ïîñòóïëåíèå Çàïðîñà, àíàëîãè÷íîãî ðàíåå
çàðåãèñòðèðîâàííîìó Çàïðîñó, ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî êîòîðîìó íå èñòåê íà ìîìåíò
ïîñòóïëåíèÿ òàêîãî Çàïðîñà.

12.2. Ïðè îáðàùåíèè ÷åðåç ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ ðåøåíèå îá îòêàçå
â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îôîðìëÿåòñÿ ïî ôîðìå, ïðèâåäåííîé
â Ïðèëîæåíèè 4 ê íàñòîÿùåìó Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó,
â âèäå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà íàïðàâëÿåòñÿ â ëè÷íûé êàáèíåò
Çàÿâèòåëÿ íà ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ íå ïîçäíåå ïåðâîãî ðàáî÷åãî äíÿ,
ñëåäóþùåãî çà äíåì ïîäà÷è Çàïðîñà.

12.3. Âûäà÷à ðåøåíèÿ îá îòêàçå â ïðèåìå äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â
ñëó÷àå îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëÿ â Îðãàíèçàöèþ èëè â ÌÔÖ â èíûõ
ôîðìàõ, ïðåäóñìîòðåííûõ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè, óñòàíàâëèâàåòñÿ îðãàíèçàöèîííî-ðàñïîðÿäèòåëüíûì
àêòîì Îðãàíèçàöèè, êîòîðûé ðàçìåùàåòñÿ íà ñàéòå Îðãàíèçàöèè,
à òàêæå íîðìàòèâíî-ïðàâîâûì àêòîì îðãàíà ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñóáúåêòà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ðåãóëèðóþùåì äåÿòåëüíîñòü ÌÔÖ
(óêàçàòü àêò).

12.4. Îòêàç â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, íå ïðåïÿòñòâóåò
ïîâòîðíîìó îáðàùåíèþ Çàÿâèòåëÿ â Îðãàíèçàöèþ èëè â ÌÔÖ
çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

13. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ
èëè îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

13.1. Îñíîâàíèÿ äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îòñóòñòâóþò.

13.2. Îñíîâàíèÿìè äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:

 13.2.1. íàëè÷èå ïðîòèâîðå÷èâûõ ñâåäåíèé â Çàïðîñå è
ïðèëîæåííûõ ê íåìó äîêóìåíòàõ;

13.2.2. íåñîîòâåòñòâèå êàòåãîðèè Çàÿâèòåëÿ êðóãó ëèö,
óêàçàííûõ â ïîäðàçäåëå 2 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà;

13.2.3. íåñîîòâåòñòâèå äîêóìåíòîâ, óêàçàííûõ â ïîäðàçäåëå 10
íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, ïî ôîðìå èëè
ñîäåðæàíèþ òðåáîâàíèÿì çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè;

13.2.4. Çàïðîñ ïîäàí ëèöîì, íå èìåþùèì ïîëíîìî÷èé
ïðåäñòàâëÿòü èíòåðåñû Çàÿâèòåëÿ;

13.2.5. îòçûâ Çàïðîñà ïî èíèöèàòèâå Çàÿâèòåëÿ;
13.2.6. íàëè÷èå ìåäèöèíñêèõ ïðîòèâîïîêàçàíèé äëÿ îñâîåíèÿ

ïðîãðàìì ïî îòäåëüíûì âèäàì èñêóññòâà, ôèçè÷åñêîé êóëüòóðû
è ñïîðòà, ïðîãðàìì ñïîðòèâíîé ïîäãîòîâêè;

13.2.7. îòñóòñòâèå ñâîáîäíûõ ìåñò â Îðãàíèçàöèè;
13.2.8. íåÿâêà â Îðãàíèçàöèþ â òå÷åíèå 4 (×åòûðåõ) ðàáî÷èõ

äíåé ïîñëå ïîëó÷åíèÿ óâåäîìëåíèÿ î íåîáõîäèìîñòè ëè÷íîãî
ïîñåùåíèÿ äëÿ çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà îá îáðàçîâàíèè;
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13.2.9. äîñòóïíûé îñòàòîê îáåñïå÷åíèÿ ñåðòèôèêàòà
äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â òåêóùåì ãîäó ìåíüøå ñòîèìîñòè
îäíîãî çàíÿòèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííûì ðàñïèñàíèåì
ëèáî ñåðòèôèêàò äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íåâîçìîæíî
èñïîëüçîâàòü äëÿ îáó÷åíèÿ ïî âûáðàííîé ïðîãðàììå;

13.2.10. íåÿâêà íà ïðîõîæäåíèå âñòóïèòåëüíûõ (ïðèåìíûõ)
èñïûòàíèé â Îðãàíèçàöèþ;

13.2.11. íåïðåäñòàâëåíèå îðèãèíàëîâ äîêóìåíòîâ, ñâåäåíèÿ î
êîòîðûõ óêàçàíû Çàÿâèòåëåì â ýëåêòðîííîé ôîðìå Çàïðîñà íà
ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ, â äåíü ïðîâåäåíèÿ âñòóïèòåëüíûõ (ïðèåìíûõ)
èñïûòàíèé â Îðãàíèçàöèè ëèáî â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ
íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ âñòóïèòåëüíûõ (ïðèåìíûõ) èñïûòàíèé
â äåíü ïîäïèñàíèÿ äîãîâîðà;

13.2.12. íåñîîòâåòñòâèå îðèãèíàëîâ äîêóìåíòîâ ñâåäåíèÿì,
óêàçàííûì â ýëåêòðîííîé ôîðìå Çàïðîñà íà ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ;

13.2.13. îòðèöàòåëüíûå ðåçóëüòàòû âñòóïèòåëüíûõ (ïðèåìíûõ)
èñïûòàíèé; 13.2.14. íåäîñòîâåðíîñòü èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ
ñîäåðæèòñÿ â äîêóìåíòàõ, ïðåäñòàâëåííûõ Çàÿâèòåëåì,
äàííûì, ïîëó÷åííûì â ðåçóëüòàòå ìåæâåäîìñòâåííîãî
èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

13.3. Çàÿâèòåëü âïðàâå îòêàçàòüñÿ îò ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè íà îñíîâàíèè çàÿâëåíèÿ, íàïèñàííîãî â ñâîáîäíîé ôîðìå,
íàïðàâèâ ïî àäðåñó ýëåêòðîííîé ïî÷òû èëè îáðàòèâøèñü â
Îðãàíèçàöèþ èëè â ÌÔÖ, à òàêæå ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ
â Ëè÷íîì êàáèíåòå. Íà îñíîâàíèè ïîñòóïèâøåãî çàÿâëåíèÿ îá
îòêàçå îò ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ðàáîòíèêîì
Îðãàíèçàöèè, ñîòðóäíèêîì ÌÔÖ ïðèíèìàåòñÿ ðåøåíèå îá îòêàçå
â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè. Ôàêò îòêàçà Çàÿâèòåëÿ
îò ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ñ ïðèëîæåíèåì
çàÿâëåíèÿ è ðåøåíèÿ îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè ôèêñèðóåòñÿ â ÈÑ. Îòêàç îò ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íå ïðåïÿòñòâóåò ïîâòîðíîìó îáðàùåíèþ
Çàÿâèòåëÿ â Îðãàíèçàöèþ èëè â ÌÔÖ çà ïðåäîñòàâëåíèåì
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

13.4. Çàÿâèòåëü âïðàâå ïîâòîðíî îáðàòèòüñÿ â Îðãàíèçàöèþ ñ
Çàïðîñîì ïîñëå óñòðàíåíèÿ îñíîâàíèé, óêàçàííûõ â ïóíêòå 13.2
íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

14. Ïîðÿäîê, ðàçìåð è îñíîâàíèÿ âçèìàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé
ïîøëèíû èëè èíîé ïëàòû, âçèìàåìîé çà ïðåäîñòàâëåíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

14.1. Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ áåñïëàòíî çà
èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ ïðåâûøåíèÿ ñòîèìîñòè îáó÷åíèÿ ïî
äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå, óñòàíîâëåííîé
Îðãàíèçàöèåé, äîñòóïíîãî îñòàòêà îáåñïå÷åíèÿ ñåðòèôèêàòà
äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

15. Ïåðå÷åíü óñëóã, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûìè è
îáÿçàòåëüíûìè äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ïîäëåæàùèõ ïðåäñòàâëåíèþ Çàÿâèòåëåì, ñïîñîáû èõ ïîëó÷åíèÿ,
â òîì ÷èñëå â ýëåêòðîííîé ôîðìå, ïîðÿäîê èõ ïðåäîñòàâëåíèÿ,
à òàêæå ïîðÿäîê, ðàçìåð è îñíîâàíèÿ âçèìàíèÿ ïëàòû çà
ïðåäîñòàâëåíèå òàêèõ óñëóã.

15.1. Óñëóãè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûìè è îáÿçàòåëüíûìè
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îòñóòñòâóþò.

16. Ñïîñîáû ïðåäîñòàâëåíèÿ Çàÿâèòåëåì äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

16.1. Îðãàíèçàöèÿ îáåñïå÷èâàåò ïðåäîñòàâëåíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ, à òàêæå â èíûõ
ôîðìàõ ïî âûáîðó Çàÿâèòåëÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì
çàêîíîì îò 27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ "Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã".

16.2. Îáðàùåíèå Çàÿâèòåëÿ ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ.
16.2.1. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè Çàÿâèòåëü

àâòîðèçóåòñÿ íà ÅÏÃÓ ïîñðåäñòâîì ïîäòâåðæäåííîé ó÷åòíîé
çàïèñè â ÅÑÈÀ, çàòåì çàïîëíÿåò Çàïðîñ â ýëåêòðîííîì âèäå ñ
èñïîëüçîâàíèåì ñïåöèàëüíîé èíòåðàêòèâíîé ôîðìû. Ïðè
àâòîðèçàöèè ïîñðåäñòâîì ïîäòâåðæäåííîé ó÷åòíîé çàïèñè â
ÅÑÈÀ Çàïðîñ ñ÷èòàåòñÿ ïîäïèñàííûì ïðîñòîé ýëåêòðîííîé
ïîäïèñüþ Çàÿâèòåëÿ, ïðåäñòàâèòåëÿ Çàÿâèòåëÿ,
óïîëíîìî÷åííîãî íà ïîäïèñàíèå Çàïðîñà.

16.2.2. Çàïîëíåííûé Çàïðîñ îòïðàâëÿåòñÿ Çàÿâèòåëåì â

Îðãàíèçàöèþ.
16.2.3. Îòïðàâëåííûå äîêóìåíòû ïîñòóïàþò â Îðãàíèçàöèþ

ïóò¸ì ðàçìåùåíèÿ â ÈÑ, èíòåãðèðîâàííîé ñ ÅÀÈÑ ÄÎ.
16.3. Îáðàùåíèå Çàÿâèòåëÿ ïîñðåäñòâîì ÐÏÃÓ.
16.3.1. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè Çàÿâèòåëü

àâòîðèçóåòñÿ íà ÐÏÃÓ ïîñðåäñòâîì ïîäòâåðæäåííîé ó÷åòíîé
çàïèñè â ÅÑÈÀ, çàòåì çàïîëíÿåò Çàïðîñ â ýëåêòðîííîì âèäå ñ
èñïîëüçîâàíèåì ñïåöèàëüíîé èíòåðàêòèâíîé ôîðìû. Ïðè
àâòîðèçàöèè ïîñðåäñòâîì ïîäòâåðæäåííîé ó÷åòíîé çàïèñè â
ÅÑÈÀ Çàïðîñ ñ÷èòàåòñÿ ïîäïèñàííûì ïðîñòîé ýëåêòðîííîé
ïîäïèñüþ Çàÿâèòåëÿ, ïðåäñòàâèòåëÿ Çàÿâèòåëÿ,
óïîëíîìî÷åííîãî íà ïîäïèñàíèå Çàïðîñà.

16.3.2. Çàïîëíåííûé Çàïðîñ îòïðàâëÿåòñÿ Çàÿâèòåëåì â
Îðãàíèçàöèþ.

16.3.3. Îòïðàâëåííûå äîêóìåíòû ïîñòóïàþò â Îðãàíèçàöèþ
ïóò¸ì ðàçìåùåíèÿ â èíòåãðèðîâàííîé ñ ÐÏÃÓ ÈÑ.

16.3.4. Çàÿâèòåëü óâåäîìëÿåòñÿ î ïîëó÷åíèè Îðãàíèçàöèåé
Çàïðîñà è äîêóìåíòîâ â äåíü åãî ïîäà÷è ïîñðåäñòâîì èçìåíåíèÿ
ñòàòóñà Çàïðîñà â Ëè÷íîì êàáèíåòå Çàÿâèòåëÿ íà ÐÏÃÓ.

16.3.5. Â òå÷åíèå 4 (÷åòûðåõ) ðàáî÷èõ äíåé ñ äàòû ðåãèñòðàöèè
Çàïðîñà â Îðãàíèçàöèè â Ëè÷íûé êàáèíåò íà ÐÏÃÓ íàïðàâëÿåòñÿ
óâåäîìëåíèå, î íåîáõîäèìîñòè ïîñåòèòü Îðãàíèçàöèþ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ îðèãèíàëîâ äîêóìåíòîâ è ïîäïèñàíèÿ äîãîâîðà
â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 6.2.1 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà.

16.4. Îáðàùåíèå Çàÿâèòåëÿ ïîñðåäñòâîì ÈÑ.
16.4.1. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè Çàÿâèòåëü

àâòîðèçóåòñÿ â ÈÑ,
çàòåì çàïîëíÿåò Çàïðîñ â ýëåêòðîííîì âèäå ñ èñïîëüçîâàíèåì

ñïåöèàëüíîé èíòåðàêòèâíîé ôîðìû. Ïðè àâòîðèçàöèè â ÈÑ Çàïðîñ
ñ÷èòàåòñÿ ïîäïèñàííûì ïðîñòîé ÝÏ Çàÿâèòåëÿ, ïðåäñòàâèòåëÿ
Çàÿâèòåëÿ, óïîëíîìî÷åííîãî íà ïîäïèñàíèå Çàïðîñà.

16.4.2. Çàïîëíåííûé Çàïðîñ îòïðàâëÿåòñÿ Çàÿâèòåëåì â
Îðãàíèçàöèþ.

16.4.3. Çàÿâèòåëü óâåäîìëÿåòñÿ î ïîëó÷åíèè Îðãàíèçàöèåé
Çàïðîñà è äîêóìåíòîâ â äåíü åãî ïîäà÷è ïîñðåäñòâîì èçìåíåíèÿ
ñòàòóñà Çàïðîñà â ÈÑ.

16.4.4. Âûáîð Çàÿâèòåëåì ñïîñîáà ïîäà÷è Çàïðîñà è äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ

äëÿ ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îñóùåñòâëÿåòñÿ â
ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêèé Ôåäåðàöèè.

16.5. Îáðàùåíèå Çàÿâèòåëÿ ïîñðåäñòâîì ÌÔÖ.
16.5.1. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè Çàÿâèòåëü

îáðàùàåòñÿ â ÌÔÖ,
ãäå ïðåäîñòàâëÿåò ïàêåò äîêóìåíòîâ, ïðåäóñìîòðåííûõ

ïóíêòîì 9.1 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
16.5.2. Çàÿâëåíèå î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

çàïîëíÿåòñÿ íà îñíîâàíèè ñâåäåíèé, óêàçàííûõ â äîêóìåíòàõ,
ïðåäîñòàâëåííûõ Çàÿâèòåëåì, è ðàñïå÷àòûâàåòñÿ ðàáîòíèêîì
ÌÔÖ, ïîäïèñûâàåòñÿ Çàÿâèòåëåì â ïðèñóòñòâèè ðàáîòíèêà ÌÔÖ.

16.5.3. Â ñëó÷àå íàëè÷èÿ îñíîâàíèé, ïðåäóñìîòðåííûõ
ïîäðàçäåëîì 11.1 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà,
ðàáîòíèêîì ÌÔÖ Çàÿâèòåëþ âûäàåòñÿ ðåøåíèå îá îòêàçå â
ïðèåìå äîêóìåíòîâ ñ óêàçàíèåì ïðè÷èí îòêàçà â ñðîê íå ïîçäíåå
30 ìèíóò ñ ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ îò Çàÿâèòåëÿ (ïðåäñòàâèòåëÿ
Çàÿâèòåëÿ) äîêóìåíòîâ.

16.5.4. Ïðè îòñóòñòâèè îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðèåìå
äîêóìåíòîâ ðàáîòíèê ÌÔÖ ïðèíèìàåò ó Çàÿâèòåëÿ äîêóìåíòû,
íåîáõîäèìûå äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè, è ïîäïèñàííîå
Çàÿâèòåëåì èëè ïðåäñòàâèòåëåì Çàÿâèòåëÿ â ïðèñóòñòâèè
ðàáîòíèêà ÌÔÖ çàÿâëåíèå î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè.

16.5.5. Ñïåöèàëèñò ÌÔÖ âûäàåò Çàÿâèòåëþ âûïèñêó èç
ýëåêòðîííîãî æóðíàëà ðåãèñòðàöèè îáðàùåíèé, êîòîðàÿ
ñîäåðæèò îïèñü î ïðèåìå Çàÿâëåíèÿ, äîêóìåíòîâ ñ óêàçàíèåì
èõ ïåðå÷íÿ è êîëè÷åñòâà ëèñòîâ, ðåãèñòðàöèîííîãî íîìåðà
Çàÿâëåíèÿ, äàòû ïîëó÷åíèÿ äîêóìåíòîâ îò Çàÿâèòåëÿ è ïëàíîâîé
äàòû ãîòîâíîñòè ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè.

16.5.6. Ñïåöèàëèñò ÌÔÖ ñêàíèðóåò ïðåäñòàâëåííûå
Çàÿâèòåëåì äîêóìåíòû è

ôîðìèðóåò ýëåêòðîííîå äåëî â Ìîäóëå Åäèíîé
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îêàçàíèÿ óñëóã, óñòàíîâëåííûé â
ÌÔÖ (äàëåå - Ìîäóëü ÌÔÖ ÅÈÑ ÎÓ). Ýëåêòðîííîå äåëî
(Çàÿâëåíèå, ïðèëàãàåìûå ê íåìó äîêóìåíòû, âûïèñêà) ïîñòóïàåò
èç Ìîäóëÿ ÌÔÖ ÅÈÑ ÎÓ â ÈÑ â äåíü åãî ôîðìèðîâàíèÿ.

16.5.7. Çàÿâèòåëü óâåäîìëÿåòñÿ î ïîëó÷åíèè Îðãàíèçàöèåé



¹ 46 (796) îò 03.12.2021  8-ÿ ñòðàíèöà

Çàïðîñà è äîêóìåíòîâ â äåíü åãî ïîäà÷è ñïåöèàëèñòîì ÌÔÖ.
16.5.8. Çàÿâèòåëþ â òå÷åíèå 4 (÷åòûðåõ) ðàáî÷èõ äíåé ñ äàòû

ðåãèñòðàöèè Çàïðîñà â Îðãàíèçàöèè íà àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû
è/èëè ìîáèëüíûé òåëåôîí Çàÿâèòåëÿ ÌÔÖ íàïðàâëÿåòñÿ
óâåäîìëåíèå, î íåîáõîäèìîñòè ïîñåòèòü Îðãàíèçàöèþ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ îðèãèíàëîâ äîêóìåíòîâ è ïîäïèñàíèÿ äîãîâîðà
â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 6.2.1 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà.

16.6. Îáðàùåíèå Çàÿâèòåëÿ â Îðãàíèçàöèþ.
16.6.1. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè Çàÿâèòåëü

îáðàùàåòñÿ â Îðãàíèçàöèþ, ãäå ïðåäîñòàâëÿåò ïàêåò äîêóìåíòîâ,
ïðåäóñìîòðåííûõ ïóíêòîì 9.1 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà.

16.6.2. Çàÿâëåíèå î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
çàïîëíÿåòñÿ íà îñíîâàíèè ñâåäåíèé, óêàçàííûõ â äîêóìåíòàõ,
ïðåäîñòàâëåííûõ Çàÿâèòåëåì, è ðàñïå÷àòûâàåòñÿ ðàáîòíèêîì
Îðãàíèçàöèè, ïîäïèñûâàåòñÿ Çàÿâèòåëåì â ïðèñóòñòâèè
ðàáîòíèêà Îðãàíèçàöèè.

16.6.3. Â ñëó÷àå íàëè÷èÿ îñíîâàíèé, ïðåäóñìîòðåííûõ
ïîäðàçäåëîì 11.1 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà,
ðàáîòíèêîì Îðãàíèçàöèè Çàÿâèòåëþ ñîîáùàåòñÿ îá îòêàçå â
ïðèåìå äîêóìåíòîâ ñ óêàçàíèåì ïðè÷èí îòêàçà â ñðîê íå ïîçäíåå
30 ìèíóò ñ ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ îò Çàÿâèòåëÿ (ïðåäñòàâèòåëÿ
Çàÿâèòåëÿ) äîêóìåíòîâ. Ðåøåíèå îá îòêàçå â ïðèåìå äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ñîñòàâëÿåòñÿ ïî ôîðìå ñîãëàñíî Ïðèëîæåíèþ 4, ïîäïèñûâàåòñÿ
ðàáîòíèêîì Îðãàíèçàöèè è âûäàåòñÿ Çàÿâèòåëþ â áóìàæíîé
ôîðìå.

16.6.4. Ïðè îòñóòñòâèè îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðèåìå
äîêóìåíòîâ ðàáîòíèê

Îðãàíèçàöèè ïðèíèìàåò ó Çàÿâèòåëÿ äîêóìåíòû, íåîáõîäèìûå
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè, è ïîäïèñàííîå Çàÿâèòåëåì èëè
ïðåäñòàâèòåëåì Çàÿâèòåëÿ â ïðèñóòñòâèè ðàáîòíèêà Îðãàíèçàöèè
çàÿâëåíèå î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

16.6.5. Ðàáîòíèê Îðãàíèçàöèè âûäàåò Çàÿâèòåëþ ðàñïèñêó î
ïîëó÷åíèè äîêóìåíòîâ, êîòîðàÿ ñîäåðæèò îïèñü î ïðèåìå
Çàÿâëåíèÿ, äîêóìåíòîâ ñ óêàçàíèåì èõ ïåðå÷íÿ è êîëè÷åñòâà
ëèñòîâ, ðåãèñòðàöèîííîãî íîìåðà Çàÿâëåíèÿ, äàòû ïîëó÷åíèÿ
äîêóìåíòîâ îò Çàÿâèòåëÿ è ïëàíîâîé äàòû ãîòîâíîñòè ðåçóëüòàòà
ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè.

17. Ñïîñîáû ïîëó÷åíèÿ Çàÿâèòåëåì ðåçóëüòàòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

17.1. Çàÿâèòåëü óâåäîìëÿåòñÿ î õîäå ðàññìîòðåíèÿ è ãîòîâíîñòè
ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ñëåäóþùèìè
ñïîñîáàìè:

17.1.1. ëè÷íîãî êàáèíåòà íà ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ, è â ÈÑ;
17.1.2. ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå;
17.1.3. Çàÿâèòåëü ìîæåò ñàìîñòîÿòåëüíî ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ

î õîäå ðàññìîòðåíèÿ è ãîòîâíîñòè ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîñðåäñòâîì:

à) ñåðâèñà ÅÏÃÓ "Óçíàòü ñòàòóñ Çàÿâëåíèÿ";
á) ïî áåñïëàòíîìó åäèíîìó íîìåðó òåëåôîíà ïîääåðæêè ÅÏÃÓ

8 800 100-70-10; â) ïî áåñïëàòíîìó åäèíîìó íîìåðó òåëåôîíà
ïîääåðæêè ÐÏÃÓ 8 (343) 273-00-08;

ã) â ÌÔÖ;
ä) â Ñëóæáå òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ÈÑ 8 (992) 331-76-25.
17.2. Ñïîñîáû ïîëó÷åíèÿ ðåçóëüòàòà Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:
17.2.1. Â Ëè÷íîì êàáèíåòå íà ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ. Ðåçóëüòàò

ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íåçàâèñèìî îò ïðèíÿòîãî
ðåøåíèÿ íàïðàâëÿåòñÿ Çàÿâèòåëþ â Ëè÷íûé êàáèíåò íà ÅÏÃÓ
èëè ÐÏÃÓ. Â ñëó÷àå ïðèíÿòèÿ ïðåäâàðèòåëüíîãî ðåøåíèÿ î
ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè Çàÿâèòåëþ íàïðàâëÿåòñÿ
óâåäîìëåíèå â Ëè÷íûé êàáèíåò íà ÅÏÃÓ:

17.2.1.1. î íåîáõîäèìîñòè ÿâèòüñÿ íà ïðèåìíûå (âñòóïèòåëüíûå)
èñïûòàíèÿ ñ îðèãèíàëàìè äîêóìåíòîâ äëÿ ñâåðêè ñî ñâåäåíèÿìè,
óêàçàííûìè Çàÿâèòåëåì â Çàïðîñå, íàïðàâëåííîì ïîñðåäñòâîì
ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ â Îðãàíèçàöèþ;

17.2.1.2. â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ íåîáõîäèìîñòè ïðèåìíûõ
(âñòóïèòåëüíûõ) èñïûòàíèé ÿâèòüñÿ äëÿ ïîäïèñàíèÿ äîãîâîðà â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 6.2.1.2 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà ñ îðèãèíàëàìè äîêóìåíòîâ äëÿ ñâåðêè ñî ñâåäåíèÿìè,
ðàíåå óêàçàííûìè Çàÿâèòåëåì â Çàïðîñå, íàïðàâëåííîì
ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ â Îðãàíèçàöèþ.

17.2.2. Â Ëè÷íîì êàáèíåòå Çàÿâèòåëÿ â ÈÑ. Ðåçóëüòàò
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íåçàâèñèìî îò ïðèíÿòîãî
ðåøåíèÿ íàïðàâëÿåòñÿ Çàÿâèòåëþ â Ëè÷íûé êàáèíåò â ÈÑ. Â

ñëó÷àå ïðèíÿòèÿ ïðåäâàðèòåëüíîãî ðåøåíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè Çàÿâèòåëþ íàïðàâëÿåòñÿ óâåäîìëåíèå
íà ýëåêòðîííóþ ïî÷òó Çàÿâèòåëÿ, óêàçàííóþ ïðè ðåãèñòðàöèè
â ÈÑ:

17.2.2.1. î íåîáõîäèìîñòè ÿâèòüñÿ íà ïðèåìíûå (âñòóïèòåëüíûå)
èñïûòàíèÿ ñ îðèãèíàëàìè äîêóìåíòîâ äëÿ ñâåðêè ñî ñâåäåíèÿìè,
óêàçàííûìè Çàÿâèòåëåì â Çàïðîñå, íàïðàâëåííîì ïîñðåäñòâîì
ÈÑ â Îðãàíèçàöèþ, ïî ôîðìå, ïðèâåäåííîé â Ïðèëîæåíèè 5 ê
íàñòîÿùåìó Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó; 17.2.2.2. â ñëó÷àå
îòñóòñòâèÿ íåîáõîäèìîñòè ïðèåìíûõ (âñòóïèòåëüíûõ) èñïûòàíèé
ÿâèòüñÿ äëÿ ïîäïèñàíèÿ äîãîâîðà â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 6.2.1.2
íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ñ îðèãèíàëàìè
äîêóìåíòîâ äëÿ ñâåðêè ñî ñâåäåíèÿìè, ðàíåå óêàçàííûìè
Çàÿâèòåëåì â Çàïðîñå, íàïðàâëåííîì ïîñðåäñòâîì ÈÑ â
Îðãàíèçàöèþ, ïî ôîðìå, ïðèâåäåííîé â Ïðèëîæåíèè 6 ê
íàñòîÿùåìó Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó.

17.2.3. Â ÌÔÖ íà áóìàæíîì íîñèòåëå (åñëè ðåçóëüòàò
ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè áûë çàÿâëåí â ëè÷íîì êàáèíåòå íà ÐÏÃÓ).
Â ëþáîì ÌÔÖ Çàÿâèòåëþ îáåñïå÷åíà âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ
ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè â ôîðìå ýëåêòðîííîãî
äîêóìåíòà íà áóìàæíîì íîñèòåëå. Â ýòîì ñëó÷àå ñïåöèàëèñòîì
ÌÔÖ ðàñïå÷àòûâàåòñÿ èç Ìîäóëÿ ÌÔÖ ÅÈÑ ÎÓ ðåçóëüòàò
ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè íà áóìàæíîì íîñèòåëå, çàâåðÿåòñÿ
ïîäïèñüþ óïîëíîìî÷åííîãî ðàáîòíèêà ÌÔÖ è ïå÷àòüþ ÌÔÖ.

17.2.4. Â Îðãàíèçàöèè â âèäå âûïèñêè èç ïðèêàçà î çà÷èñëåíèè
íà îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíûì îáùåîáðàçîâàòåëüíûì
ïðîãðàììàì, ïðîãðàììàì ñïîðòèâíîé ïîäãîòîâêè ïî ôîðìå,
óñòàíîâëåííîé Îðãàíèçàöèåé, â ñëó÷àå ïîëó÷åíèÿ äîãîâîðà îá
îáðàçîâàíèè íà áóìàæíîì íîñèòåëå â äåíü ïîäïèñàíèÿ Äîãîâîðà.
17.3. Âûäà÷à (íàïðàâëåíèå) ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â èíûõ ôîðìàõ, ïðåäóñìîòðåííûõ
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïî âûáîðó
Çàÿâèòåëÿ, îñóùåñòâëÿåòñÿ â ïîðÿäêå, ïðåäóñìîòðåííîì
îðãàíèçàöèîííî - ðàñïîðÿäèòåëüíûì àêòîì Îðãàíèçàöèè.

18. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè.

18.1. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè ïðè ëè÷íîé
ïîäà÷å Çàïðîñà â Îðãàíèçàöèè è â ÌÔÖ ïðè ïîëó÷åíèè
ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íå äîëæåí
ïðåâûøàòü 15 ìèíóò.

19. Òðåáîâàíèÿ ê ïîìåùåíèÿì, â êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ
Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà, ê çàëó îæèäàíèÿ, ìåñòàì äëÿ çàïîëíåíèÿ
Çàïðîñîâ î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
èíôîðìàöèîííûì ñòåíäàì ñ îáðàçöàìè èõ çàïîëíåíèÿ è ïåðå÷íåì
äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, â òîì ÷èñëå ê îáåñïå÷åíèþ äîñòóïíîñòè óêàçàííûõ
îáúåêòîâ äëÿ èíâàëèäîâ, ìàëîìîáèëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ.

19.1. Îðãàíèçàöèÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
ñîçäàåò óñëîâèÿ èíâàëèäàì è äðóãèì ìàëîìîáèëüíûì ãðóïïàì
íàñåëåíèÿ äëÿ áåñïðåïÿòñòâåííîãî äîñòóïà ê ïîìåùåíèÿì, â
êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà, è
áåñïðåïÿòñòâåííîãî èõ ïåðåäâèæåíèÿ â óêàçàííûõ ïîìåùåíèÿõ.

19.2. Ïðåäîñòàâëåíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ
â ñïåöèàëüíî âûäåëåííûõ äëÿ ýòîé öåëè ïîìåùåíèÿõ, êîòîðûå
ðàñïîëàãàþòñÿ, ïî âîçìîæíîñòè, íà íèæíèõ ýòàæàõ çäàíèé è
èìåþò îòäåëüíûé âõîä.

19.3. Ïîìåùåíèÿ, â êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, äîëæíû îáåñïå÷èâàòü ñâîáîäíûé äîñòóï
ê íèì è ê ïðåäîñòàâëÿåìûì â íèõ óñëóãàì èíâàëèäàì è äðóãèì
ìàëîìîáèëüíûì ãðóïïàì íàñåëåíèÿ, óäîâëåòâîðÿòü èõ
ïîòðåáíîñòü â áåñïðåïÿòñòâåííîì ñàìîñòîÿòåëüíîì ïåðåäâèæåíèè
ïî òåððèòîðèè, íà êîòîðîé ðàñïîëîæåíû ïîìåùåíèÿ
Îðãàíèçàöèè, ÌÔÖ, âõîäà â òàêèå îáúåêòû è âûõîäà èç íèõ,
ïîñàäêè â òðàíñïîðòíîå ñðåäñòâî è âûñàäêè èç íåãî, â òîì ÷èñëå
ñ èñïîëüçîâàíèåì êðåñëà-êîëÿñêè, à òàêæå ñîîòâåòñòâîâàòü
íîðìàì è ïðàâèëàì, óñòàíîâëåííûì çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

19.4. Çäàíèÿ, â êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, äîëæíû áûòü îñíàùåíû ñëåäóþùèìè
ñïåöèàëüíûìè ïðèñïîñîáëåíèÿìè è îáîðóäîâàíèåì:

19.4.1. ñïåöèàëüíûìè óêàçàòåëÿìè îêîëî ñòðîÿùèõñÿ è
ðåìîíòèðóåìûõ îáúåêòîâ;

19.4.2. çâóêîâîé ñèãíàëèçàöèåé ó ñâåòîôîðîâ;
19.4.3. òåëåôîíàìè-àâòîìàòàìè èëè èíûìè ñðåäñòâàìè ñâÿçè,

äîñòóïíûìè äëÿ èíâàëèäîâ;
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19.4.4. ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèìè ïîìåùåíèÿìè;
19.4.5. ïàíäóñàìè è ïîðó÷íÿìè ó ëåñòíèö ïðè âõîäàõ â çäàíèå;
19.4.6. ïàíäóñàìè ïðè âõîäàõ â çäàíèÿ, ïàíäóñàìè èëè

ïîäúåìíûìè ïàíäóñàìè, èëè ïîäúåìíûìè óñòðîéñòâàìè ó
ëåñòíèö íà ëèôòîâûõ ïëîùàäêàõ;

19.4.7. ñðåäñòâàìè äóáëèðîâàíèÿ íåîáõîäèìîé äëÿ èíâàëèäîâ
çâóêîâîé è çðèòåëüíîé èíôîðìàöèè, à òàêæå íàäïèñåé, çíàêîâ
è èíîé òåêñòîâîé è ãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè çíàêàìè,
âûïîëíåííûìè ðåëüåôíî-òî÷å÷íûì øðèôòîì Áðàéëÿ.

19.5. Íà êàæäîé ñòîÿíêå (îñòàíîâêå) òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ ìåñò
îòäûõà âûäåëÿåòñÿ íå ìåíåå 10 (Äåñÿòè) ïðîöåíòîâ ìåñò (íî íå
ìåíåå îäíîãî ìåñòà) äëÿ áåñïëàòíîé ïàðêîâêè òðàíñïîðòíûõ
ñðåäñòâ, óïðàâëÿåìûõ èíâàëèäàìè I, II ãðóïï, à òàêæå
èíâàëèäàìè III ãðóïïû â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, è òðàíñïîðòíûõ
ñðåäñòâ, ïåðåâîçÿùèõ òàêèõ èíâàëèäîâ è (èëè) äåòåé-èíâàëèäîâ.

19.6. Ïîìåùåíèÿ, â êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü òðåáîâàíèÿì,
óñòàíîâëåííûì ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè îò 22.12.2012 ¹ 1376 "Îá óòâåðæäåíèè Ïðàâèë
îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ öåíòðîâ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã".

19.7. Êîëè÷åñòâî ìåñò îæèäàíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ èñõîäÿ èç
ôàêòè÷åñêîé íàãðóçêè è âîçìîæíîñòåé äëÿ èõ ðàçìåùåíèÿ â
çäàíèè.

19.8. Ìåñòà îæèäàíèÿ äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü êîìôîðòíûì
óñëîâèÿì äëÿ Çàÿâèòåëåé è îïòèìàëüíûì óñëîâèÿì ðàáîòû
ðàáîòíèêîâ.

19.9. Â ïîìåùåíèÿõ, â êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ñîçäàíû óñëîâèÿ äëÿ îáñëóæèâàíèÿ
èíâàëèäîâ (âêëþ÷àÿ èíâàëèäîâ, èñïîëüçóþùèõ êðåñëà-êîëÿñêè
è ñîáàê-ïðîâîäíèêîâ): 19.9.1. áåñïðåïÿòñòâåííûé äîñòóï ê
ïîìåùåíèÿì Îðãàíèçàöèè, ÌÔÖ, ãäå ïðåäîñòàâëÿåòñÿ
Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà;

19.9.2. âîçìîæíîñòü ñàìîñòîÿòåëüíîãî èëè ñ ïîìîùüþ
ðàáîòíèêîâ Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêîâ ÌÔÖ ïåðåäâèæåíèÿ ïî
òåððèòîðèè, íà êîòîðîé ðàñïîëîæåíû ïîìåùåíèÿ;

19.9.3. âîçìîæíîñòü ïîñàäêè â òðàíñïîðòíîå ñðåäñòâî è âûñàäêè
èç íåãî ïåðåä âõîäîì â ïîìåùåíèÿ, â òîì ÷èñëå ñ èñïîëüçîâàíèåì
êðåñëà-êîëÿñêè è ïðè íåîáõîäèìîñòè ñ ïîìîùüþ ðàáîòíèêîâ
Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêîâ ÌÔÖ;

19.9.4. îñíàùåíèå ñïåöèàëüíûì îáîðóäîâàíèåì äëÿ óäîáñòâà è
êîìôîðòà èíâàëèäîâ ïîìåùåíèÿ äëÿ âîçìîæíîãî
êðàòêîâðåìåííîãî îòäûõà â ñèäÿ÷åì ïîëîæåíèè ïðè íàõîæäåíèè
â ïîìåùåíèè;

19.9.5. ñîïðîâîæäåíèå èíâàëèäîâ, èìåþùèõ ñòîéêèå
ðàññòðîéñòâà ôóíêöèè çðåíèÿ è ñàìîñòîÿòåëüíîãî
ïåðåäâèæåíèÿ, è îêàçàíèå èì ïîìîùè â ïîìåùåíèÿõ.

20. Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

20.1. Îöåíêà äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ ïî ñëåäóþùèì
ïîêàçàòåëÿì:

20.1.1. Ñòåïåíü èíôîðìèðîâàííîñòè ãðàæäàí î ïîðÿäêå
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (äîñòóïíîñòü
èíôîðìàöèè î Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãå, âîçìîæíîñòü âûáîðà
ñïîñîáà ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè);

20.1.2. Âîçìîæíîñòü âûáîðà Çàÿâèòåëåì ôîðì ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå â ýëåêòðîííîé ôîðìå
ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ;

20.1.3. Îáåñïå÷åíèå áåñïëàòíîãî äîñòóïà ê ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ
äëÿ ïîäà÷è çàïðîñîâ, äîêóìåíòîâ, èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ýëåêòðîííîé ôîðìå, â
ëþáîì ÌÔÖ â ïðåäåëàõ òåððèòîðèè îðãàíà ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñóáúåêòà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî âûáîðó Çàÿâèòåëÿ íåçàâèñèìî îò åãî
ìåñòà æèòåëüñòâà èëè ìåñòà ïðåáûâàíèÿ;

20.1.4. Äîñòóïíîñòü îáðàùåíèÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå äëÿ èíâàëèäîâ è äðóãèõ
ìàëîìîáèëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ;

20.1.5. Ñîáëþäåíèÿ óñòàíîâëåííîãî âðåìåíè îæèäàíèÿ â î÷åðåäè
ïðè ïîäà÷å Çàïðîñà è ïðè ïîëó÷åíèè ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

20.1.6. Ñîáëþäåíèå ñðîêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè è ñðîêîâ âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð ïðè
ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

20.1.7. Îòñóòñòâèå îáîñíîâàííûõ æàëîá ñî ñòîðîíû Çàÿâèòåëåé

ïî ðåçóëüòàòàì ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
20.1.8. Ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î

õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå ñ
èñïîëüçîâàíèåì ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ.

20.2. Â öåëÿõ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
êîíñóëüòàöèé è èíôîðìèðîâàíèÿ î õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðèåì Çàÿâèòåëåé ïî
ïðåäâàðèòåëüíîé çàïèñè. Çàïèñü íà ïðèåì ïðîâîäèòñÿ ïðè ëè÷íîì
îáðàùåíèè Çàÿâèòåëÿ èëè ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ òåëåôîííîé
ñâÿçè, à òàêæå ÷åðåç ñåòü Èíòåðíåò, â òîì ÷èñëå ÷åðåç
îôèöèàëüíûé ñàéò Îðãàíèçàöèè.

21. Òðåáîâàíèÿ ê îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè â ýëåêòðîííîé ôîðìå.

21.1. Â öåëÿõ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â
ýëåêòðîííîé ôîðìå ñ èñïîëüçîâàíèåì ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ
Çàÿâèòåëåì çàïîëíÿåòñÿ ýëåêòðîííàÿ ôîðìà Çàïðîñà â êàðòî÷êå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íà ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ ñ óêàçàíèåì ñâåäåíèé
èç äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è óêàçàííûõ â ïîäðàçäåëå 10 íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

21.2. Ïðè ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ýëåêòðîííîé
ôîðìå îñóùåñòâëÿþòñÿ:

21.2.1. ïðåäîñòàâëåíèå â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì íàñòîÿùèì
Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì, èíôîðìàöèè Çàÿâèòåëþ è
îáåñïå÷åíèå äîñòóïà Çàÿâèòåëÿ ê ñâåäåíèÿì î Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãå;

21.2.2. ïîäà÷à Çàïðîñà è èíûõ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â Îðãàíèçàöèþ ñ
èñïîëüçîâàíèåì ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ; 21.2.3. ïîñòóïëåíèå Çàïðîñà è
äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, â èíòåãðèðîâàííóþ ñ ÅÀÈÑ ÄÎ èëè ÐÏÃÓ ÈÑ;

21.2.4. îáðàáîòêà è ðåãèñòðàöèÿ Çàïðîñà è äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â ÈÑ;

21.2.5. ïîëó÷åíèå Çàÿâèòåëåì óâåäîìëåíèé î õîäå
ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â Ëè÷íûé êàáèíåò íà
ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ;

21.2.6. âçàèìîäåéñòâèå Îðãàíèçàöèè è èíûõ îðãàíîâ,
ïðåäîñòàâëÿþùèõ ãîñóäàðñòâåííûå è ìóíèöèïàëüíûå óñëóãè,
ó÷àñòâóþùèõ â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è
óêàçàííûõ â ïîäðàçäåëàõ 5 è 11 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà, ïîñðåäñòâîì ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî
ìåæâåäîìñòâåííîãî èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ;

21.2.7. âîçìîæíîñòü îïëàòû ãîñóäàðñòâåííîé ïîøëèíû, èíîé
ïëàòû çà ïðåäîñòàâëåíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîñðåäñòâîì
ýëåêòðîííûõ ñåðâèñîâ íà ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ;

21.2.8. ïîëó÷åíèå Çàÿâèòåëåì ñâåäåíèé î õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîñðåäñòâîì èíôîðìàöèîííîãî ñåðâèñà
"Óçíàòü ñòàòóñ Çàÿâëåíèÿ"; 21.2.9. ïîëó÷åíèå Çàÿâèòåëåì
ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â Ëè÷íîì
êàáèíåòå íà ÅÏÃÓ èëè ÐÏÃÓ â âèäå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà;
21.2.10. íàïðàâëåíèå æàëîáû íà ðåøåíèÿ, äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå)
Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêîâ Îðãàíèçàöèè â ïîðÿäêå,
óñòàíîâëåííîì â ðàçäåëå V íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà. Â ñëó÷àå ïîäà÷è Çàïðîñà íà ïðåäîñòàâëåíèå
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ, Çàÿâèòåëü èìååò
ïðàâî íà îáæàëîâàíèå ðåçóëüòàòà îêàçàíèÿ óñëóãè ÷åðåç ÈÑ
"Äîñóäåáíîå îáæàëîâàíèå". 21.3. Òðåáîâàíèÿ ê ôîðìàòàì çàÿâëåíèé
è èíûõ äîêóìåíòîâ, ïðåäñòàâëÿåìûõ â ôîðìå ýëåêòðîííûõ
äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã íà òåððèòîðèè îðãàíà ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñóáúåêòà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, óòâåðæäåíû ÍÀÈÌÅÍÎÂÀÍÈÅ ÀÊÒÀ:

21.3.1. Ýëåêòðîííûå äîêóìåíòû ïðåäñòàâëÿþòñÿ â ñëåäóþùèõ
ôîðìàòàõ:

 à. xml - äëÿ ôîðìàëèçîâàííûõ äîêóìåíòîâ;
á. doc, docx, odt - äëÿ äîêóìåíòîâ ñ òåêñòîâûì ñîäåðæàíèåì,

íå âêëþ÷àþùèì ôîðìóëû (çà èñêëþ÷åíèåì äîêóìåíòîâ,
óêàçàííûõ â ïîäïóíêòå "â" íàñòîÿùåãî ïóíêòà);

â. xls, xlsx, ods - äëÿ äîêóìåíòîâ, ñîäåðæàùèõ ðàñ÷åòû;
ã. pdf, jpg, jpeg - äëÿ äîêóìåíòîâ ñ òåêñòîâûì ñîäåðæàíèåì,

â òîì ÷èñëå âêëþ÷àþùèõ ôîðìóëû è (èëè) ãðàôè÷åñêèå
èçîáðàæåíèÿ (çà èñêëþ÷åíèåì äîêóìåíòîâ, óêàçàííûõ â
ïîäïóíêòå "â" íàñòîÿùåãî ïóíêòà), à òàêæå äîêóìåíòîâ ñ
ãðàôè÷åñêèì ñîäåðæàíèåì.

21.3.2. Äîïóñêàåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà
ïóòåì ñêàíèðîâàíèÿ íåïîñðåäñòâåííî ñ îðèãèíàëà äîêóìåíòà
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(èñïîëüçîâàíèå êîïèé íå äîïóñêàåòñÿ), êîòîðîå îñóùåñòâëÿåòñÿ
ñ ñîõðàíåíèåì îðèåíòàöèè îðèãèíàëà äîêóìåíòà â ðàçðåøåíèè
300-500 dpi (ìàñøòàá 1:1) ñ èñïîëüçîâàíèåì ñëåäóþùèõ ðåæèìîâ:

à) "÷åðíî-áåëûé" (ïðè îòñóòñòâèè â äîêóìåíòå ãðàôè÷åñêèõ
èçîáðàæåíèé è (èëè) öâåòíîãî òåêñòà);

á) "îòòåíêè ñåðîãî" (ïðè íàëè÷èè â äîêóìåíòå ãðàôè÷åñêèõ
èçîáðàæåíèé, îòëè÷íûõ îò öâåòíîãî ãðàôè÷åñêîãî èçîáðàæåíèÿ);

 â) "öâåòíîé" èëè "ðåæèì ïîëíîé öâåòîïåðåäà÷è" (ïðè íàëè÷èè
â äîêóìåíòå öâåòíûõ ãðàôè÷åñêèõ èçîáðàæåíèé ëèáî öâåòíîãî
òåêñòà);

 ã) ñîõðàíåíèåì âñåõ àóòåíòè÷íûõ ïðèçíàêîâ ïîäëèííîñòè, à
èìåííî: ãðàôè÷åñêîé ïîäïèñè ëèöà, ïå÷àòè, óãëîâîãî øòàìïà
áëàíêà;

ä) êîëè÷åñòâî ôàéëîâ äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü êîëè÷åñòâó
äîêóìåíòîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ ñîäåðæèò òåêñòîâóþ è (èëè)
ãðàôè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ.

21.3.3. Ýëåêòðîííûå äîêóìåíòû äîëæíû îáåñïå÷èâàòü:
à) âîçìîæíîñòü èäåíòèôèöèðîâàòü äîêóìåíò è êîëè÷åñòâî

ëèñòîâ â äîêóìåíòå; á) âîçìîæíîñòü ïîèñêà ïî òåêñòîâîìó
ñîäåðæàíèþ äîêóìåíòà è âîçìîæíîñòü êîïèðîâàíèÿ òåêñòà (çà
èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, êîãäà òåêñò ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ
ãðàôè÷åñêîãî èçîáðàæåíèÿ);

â) ñîäåðæàòü îãëàâëåíèå, ñîîòâåòñòâóþùåå ñìûñëó è
ñîäåðæàíèþ äîêóìåíòà;

ã) äëÿ äîêóìåíòîâ, ñîäåðæàùèõ ñòðóêòóðèðîâàííûå ïî
÷àñòÿì, ãëàâàì, ðàçäåëàì (ïîäðàçäåëàì) äàííûå è çàêëàäêè,
îáåñïå÷èâàþùèå ïåðåõîäû ïî îãëàâëåíèþ è (èëè) ê
ñîäåðæàùèìñÿ â òåêñòå ðèñóíêàì è òàáëèöàì.

21.3.4. Äîêóìåíòû, ïîäëåæàùèå ïðåäñòàâëåíèþ â ôîðìàòàõ xls,
xlsx èëè ods, ôîðìèðóþòñÿ â âèäå îòäåëüíîãî ýëåêòðîííîãî
äîêóìåíòà.

21.3.5. Ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìûé ðàçìåð ïðèêðåïëåííîãî ïàêåòà
äîêóìåíòîâ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 10 ÃÁ.

22. Òðåáîâàíèÿ ê îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè â ÌÔÖ.

22.1. Îðãàíèçàöèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Óñëóãè â ÌÔÖ
îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîãëàøåíèåì î âçàèìîäåéñòâèè
ìåæäó ÌÔÖ è Îðãàíèçàöèåé: 22.1.1. áåñïëàòíûé äîñòóï
çàÿâèòåëåé ê ÐÏÃÓ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ
Óñëóãè â ýëåêòðîííîé ôîðìå;

22.1.2. ïðåäñòàâëåíèå èíòåðåñîâ çàÿâèòåëåé ïðè âçàèìîäåéñòâèè
ñ Îðãàíèçàöèåé, ïðåäîñòàâëÿþùåé Óñëóãó;

22.1.3. ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Óñëóãè (â ñëó÷àå ïîäà÷è
äîêóìåíòîâ íà áóìàæíîì íîñèòåëå â îêíî ê îïåðàòîðó);

22.1.4. ñîñòàâëåíèå íà îñíîâàíèè êîìïëåêñíîãî çàïðîñà
çàÿâëåíèé íà ïðåäîñòàâëåíèå êîíêðåòíûõ Óñëóã, óêàçàííûõ â
êîìïëåêñíîì çàïðîñå, ïîäïèñàíèå òàêèõ çàÿâëåíèé è ñêðåïëåíèå
èõ ïå÷àòüþ ÌÔÖ, ôîðìèðîâàíèå êîìïëåêòîâ äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ Óñëóã, óêàçàííûõ â êîìïëåêñíîì
çàïðîñå, íàïðàâëåíèå óêàçàííûõ çàÿâëåíèé è êîìïëåêòîâ
äîêóìåíòîâ â îðãàíû, Îðãàíèçàöèþ, ïðåäîñòàâëÿþùèå Óñëóãè;

22.1.5. ïåðåäà÷à ïðèíÿòûõ îò Çàÿâèòåëÿ çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ
(â ñëó÷àå ïîäà÷è äîêóìåíòîâ íà áóìàæíîì íîñèòåëå â îêíî ê
îïåðàòîðó) ïîñðåäñòâîì Ìîäóëÿ ÌÔÖ ÅÈÑ ÎÓ â ÅÈÑÄÎÏ;
âûäà÷à çàÿâèòåëþ ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Óñëóãè â ôîðìå
ýëåêòðîííîãî ýêçåìïëÿðà íà áóìàæíîì íîñèòåëå â ñðîêè,
óñòàíîâëåííûå ñîãëàøåíèåì î âçàèìîäåéñòâèè.

22.1.6. èíôîðìèðîâàíèå çàÿâèòåëåé î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ
Óñëóãè, â òîì ÷èñëå ïîñðåäñòâîì êîìïëåêñíîãî çàïðîñà, â ÌÔÖ,
î õîäå âûïîëíåíèÿ çàïðîñîâ î ïðåäîñòàâëåíèè Óñëóãè,
êîìïëåêñíûõ çàïðîñîâ, à òàêæå ïî èíûì âîïðîñàì, ñâÿçàííûì
ñ ïðåäîñòàâëåíèåì óñëóãè, à òàêæå êîíñóëüòèðîâàíèå çàÿâèòåëåé
î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè â ÌÔÖ (â ñëó÷àå ïîäà÷è
äîêóìåíòîâ è âûäà÷å ðåçóëüòàòà íà áóìàæíîì íîñèòåëå).

 22.2. Èíôîðìèðîâàíèå è êîíñóëüòèðîâàíèå çàÿâèòåëåé î
ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ Óñëóãè, õîäå ðàññìîòðåíèÿ çàïðîñîâ î
ïðåäîñòàâëåíèè Óñëóãè, à òàêæå ïî èíûì âîïðîñàì, ñâÿçàííûì
ñ ïðåäîñòàâëåíèåì Óñëóãè, â ÌÔÖ îñóùåñòâëÿþòñÿ áåñïëàòíî.

22.3. Ïåðå÷åíü ÌÔÖ îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
ðàçìåùåí íà ñàéòå Ïîëíîå íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè (äàëåå -
êðàòêîå íàèìåíîâàíèå îðãàíèçàöèè).

22.4. Â ÌÔÖ èñêëþ÷àåòñÿ âçàèìîäåéñòâèå Çàÿâèòåëÿ ñ
äîëæíîñòíûìè ëèöàìè Îðãàíèçàöèè, ïðåäîñòàâëÿþùèìè óñëóãó.

22.5. Ïðè ïðåäîñòàâëåíèè óñëóãè â ÌÔÖ, ïðè âûäà÷å
ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Óñëóãè â ÌÔÖ (â òîì ÷èñëå ïðè
âûäà÷å ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèå Óñëóãè â ôîðìå ýêçåìïëÿðà
ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà íà áóìàæíîì íîñèòåëå) ðàáîòíèêàìè
ÌÔÖ çàïðåùàåòñÿ òðåáîâàòü îò Çàÿâèòåëÿ: 22.5.1. ïðåäîñòàâëåíèÿ
äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè èëè îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèé,
ïðåäîñòàâëåíèå èëè îñóùåñòâëåíèå êîòîðûõ íå ïðåäóñìîòðåíî
íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè, ðåãóëèðóþùèìè îòíîøåíèÿ,
âîçíèêàþùèå â ñâÿçè ñ ïðåäîñòàâëåíèåì Óñëóãè;

22.5.2. îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèé, â òîì ÷èñëå ñîãëàñîâàíèé,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ Óñëóãè è ñâÿçàííûõ ñ îáðàùåíèåì
â èíûå îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, îðãàíèçàöèè, çà
èñêëþ÷åíèåì ïîëó÷åíèÿ Óñëóã;

22.5.3. ïðåäñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè, îòñóòñòâèå è
(èëè) íåäîñòîâåðíîñòü êîòîðûõ íå óêàçûâàëèñü ïðè
ïåðâîíà÷àëüíîì îòêàçå â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Óñëóãè, ëèáî â ïðåäîñòàâëåíèè Óñëóãè, çà
èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, ïðåäóñìîòðåííûõ ïóíêòîì 4 ÷àñòè 1
ñòàòüè 7 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ "Îá
îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ
óñëóã".

22.6. Ïðè ïðåäîñòàâëåíèè Óñëóãè â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîãëàøåíèåì
î âçàèìîäåéñòâèè ðàáîòíèêè ÌÔÖ îáÿçàíû:

22.6.1. ïðåäîñòàâëÿòü íà îñíîâàíèè çàïðîñîâ è îáðàùåíèé
îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííûõ âëàñòè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ôèçè÷åñêèõ è þðèäè÷åñêèõ
ëèö íåîáõîäèìûå ñâåäåíèÿ ïî âîïðîñàì, îòíîñÿùèìñÿ ê ïîðÿäêó
ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè â ÌÔÖ;

22.6.2. îáåñïå÷èâàòü çàùèòó èíôîðìàöèè, äîñòóï ê êîòîðîé
îãðàíè÷åí â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè, à òàêæå ñîáëþäàòü ðåæèì îáðàáîòêè è èñïîëüçîâàíèÿ
ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ;

22.6.3. ïðè ïðèåìå çàïðîñîâ î ïðåäîñòàâëåíèè óñëóãè è âûäà÷å
äîêóìåíòîâ óñòàíàâëèâàòü ëè÷íîñòü çàÿâèòåëÿ íà îñíîâàíèè
äîêóìåíòà, óäîñòîâåðÿþùåãî ëè÷íîñòü Çàÿâèòåëÿ, â
ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, à
òàêæå ïðîâåðÿòü ñîîòâåòñòâèå êîïèé ïðåäñòàâëÿåìûõ äîêóìåíòîâ
(çà èñêëþ÷åíèåì íîòàðèàëüíî çàâåðåííûõ) èõ îðèãèíàëàì;

22.6.4. ñîáëþäàòü òðåáîâàíèÿ ñîãëàøåíèé î âçàèìîäåéñòâèè;
22.6.5. îñóùåñòâëÿòü âçàèìîäåéñòâèå ñ Îðãàíèçàöèåé,

ïðåäîñòàâëÿþùåé Óñëóãó â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîãëàøåíèÿìè î
âçàèìîäåéñòâèè, èíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè,
ðåãóëèðóþùèìè ïîðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ Óñëóãè, íàñòîÿùèì
Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì.

22.7. Ïðè ðåàëèçàöèè ñâîèõ ôóíêöèé â ñîîòâåòñòâèè ñ
ñîãëàøåíèÿìè î âçàèìîäåéñòâèè ÌÔÖ îáÿçàí:

à) ïðåäîñòàâëÿòü íà îñíîâàíèè çàïðîñîâ è îáðàùåíèé
ôåäåðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ è èõ òåððèòîðèàëüíûõ
îðãàíîâ, îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííûõ âíåáþäæåòíûõ ôîíäîâ,
îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ôèçè÷åñêèõ è
þðèäè÷åñêèõ ëèö íåîáõîäèìûå ñâåäåíèÿ ïî âîïðîñàì,
îòíîñÿùèìñÿ ê óñòàíîâëåííîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè ÌÔÖ;

á) îáåñïå÷èâàòü çàùèòó èíôîðìàöèè, äîñòóï ê êîòîðîé
îãðàíè÷åí â ñîîòâåòñòâèè ñ ôåäåðàëüíûì çàêîíîì, à òàêæå
ñîáëþäàòü ðåæèì îáðàáîòêè è èñïîëüçîâàíèÿ ïåðñîíàëüíûõ
äàííûõ;

â) ïðè ïðèåìå çàïðîñîâ î ïðåäîñòàâëåíèè óñëóãè ëèáî
êîìïëåêñíûõ çàïðîñîâ è âûäà÷å äîêóìåíòîâ óñòàíàâëèâàòü
ëè÷íîñòü çàÿâèòåëÿ íà îñíîâàíèè ïàñïîðòà ãðàæäàíèíà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è èíûõ äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ
ëè÷íîñòü çàÿâèòåëÿ, â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, à òàêæå ïðîâåðÿòü ñîîòâåòñòâèå êîïèé
ïðåäñòàâëÿåìûõ äîêóìåíòîâ (çà èñêëþ÷åíèåì íîòàðèàëüíî
çàâåðåííûõ) èõ îðèãèíàëàì;

ã) ñîáëþäàòü òðåáîâàíèÿ ñîãëàøåíèé î âçàèìîäåéñòâèè;
ä) îñóùåñòâëÿòü âçàèìîäåéñòâèå ñ Îðãàíèçàöèåé,

ïðåäîñòàâëÿþùåé Óñëóãó â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîãëàøåíèÿìè î
âçàèìîäåéñòâèè, èíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè,
ðåãóëèðóþùèìè ïîðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ Óñëóãè, íàñòîÿùèì
Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì.

22.8. ÌÔÖ, åãî ðàáîòíèêè íåñóò îòâåòñòâåííîñòü,
óñòàíîâëåííóþ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, â
ñëó÷àå ïîäà÷è äîêóìåíòîâ Çàÿâèòåëåì è âûäà÷å ðåçóëüòàòà íà
áóìàæíîì íîñèòåëå â ÌÔÖ:

à) çà ïîëíîòó ïåðåäàâàåìûõ Îðãàíèçàöèè, ïðåäîñòàâëÿþùåé
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Óñëóãó, çàïðîñîâ î ïðåäîñòàâëåíèè Óñëóãè è èõ ñîîòâåòñòâèå
ïåðåäàâàåìûì çàÿâèòåëåì â ÌÔÖ ñâåäåíèÿì, èíûõ äîêóìåíòîâ,
ïðèíÿòûõ îò Çàÿâèòåëÿ;

á) çà ïîëíîòó è ñîîòâåòñòâèå êîìïëåêñíîìó çàïðîñó
ïåðåäàâàåìûõ Îðãàíèçàöèè, ïðåäîñòàâëÿþùåé óñëóãó,
ñîñòàâëåííûõ íà îñíîâàíèè êîìïëåêñíîãî çàïðîñà, èíûõ
äîêóìåíòîâ, èíôîðìàöèè è (èëè) ñâåäåíèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã, óêàçàííûõ â êîìïëåêñíîì çàïðîñå;

â) çà ñâîåâðåìåííóþ ïåðåäà÷ó Îðãàíèçàöèè, ïðåäîñòàâëÿþùåé
óñëóãó, çàïðîñîâ î ïðåäîñòàâëåíèè óñëóãè, çàÿâëåíèé,
ñîñòàâëåííûõ íà îñíîâàíèè êîìïëåêñíûõ çàïðîñîâ, èíûõ
ñâåäåíèé, äîêóìåíòîâ è (èëè) èíôîðìàöèè, ïðèíÿòûõ îò
çàÿâèòåëÿ, à òàêæå çà ñâîåâðåìåííóþ âûäà÷ó çàÿâèòåëþ
äîêóìåíòîâ, ïåðåäàííûõ â ýòèõ öåëÿõ â ÌÔ Îðãàíèçàöèåé,
ïðåäîñòàâëÿþùåé Óñëóãó;

ã) çà ñîáëþäåíèå ïðàâ ñóáúåêòîâ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, çà
ñîáëþäåíèå çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
óñòàíàâëèâàþùåãî îñîáåííîñòè îáðàùåíèÿ ñ èíôîðìàöèåé,
äîñòóï ê êîòîðîé îãðàíè÷åí çàêîíîäàòåëüñòâàì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.

22.9. Âðåä, ïðè÷èíåííûé ôèçè÷åñêèì ëèöàì â ðåçóëüòàòå
íåíàäëåæàùåãî èñïîëíåíèÿ ëèáî íåèñïîëíåíèÿ ÌÔÖ è åãî
ðàáîòíèêàìè ïîðÿäêà ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè óñòàíîâëåííîãî
Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì è èíûìè íîðìàòèâíûìè
ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè
ïðàâîâûìè àêòàìè ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè âîçìåùàåòñÿ
ÌÔÖ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.
    22.10. Çà íàðóøåíèå ðàáîòíèêàìè ÌÔÖ ïîðÿäêà
ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè, ïîâëåêøåå íå ïðåäîñòàâëåíèå óñëóãè
Çàÿâèòåëþ ëèáî ïðåäîñòàâëåíèå óñëóãè Çàÿâèòåëþ ñ íàðóøåíèåì
óñòàíîâëåííûõ ñðîêîâ, óñòàíîâëåííûõ íàñòîÿùèì
Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì ïðåäóñìîòðåíà
àäìèíèñòðàòèâíàÿ îòâåòñòâåííîñòü.

22.11. Ñòàíäàðò îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè
ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ öåíòðîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã â ñóáúåêòå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
óòâåðæäåí íàèìåíîâàíèå àêòà ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

III. Ñîñòàâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ
àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð (äåéñòâèé), òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó
èõ âûïîëíåíèÿ

23. Ñîñòàâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ
àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð (äåéñòâèé) ïðè ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

23.1. Ïåðå÷åíü àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð:
23.1.1. ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ Çàïðîñà è äîêóìåíòîâ,

íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
23.1.2. ôîðìèðîâàíèå è íàïðàâëåíèå ìåæâåäîìñòâåííûõ

èíôîðìàöèîííûõ çàïðîñîâ â îðãàíû (îðãàíèçàöèè), ó÷àñòâóþùèå
â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

23.1.3. ðàññìîòðåíèå äîêóìåíòîâ è ïðèíÿòèå ïðåäâàðèòåëüíîãî
ðåøåíèÿ;

23.1.4. ïðîâåäåíèå ïðèåìíûõ (âñòóïèòåëüíûõ) èñïûòàíèé (ïðè
íåîáõîäèìîñòè); 23.1.5. ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè (îá
îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè) Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è îôîðìëåíèå
ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

23.1.6. âûäà÷à ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè Çàÿâèòåëþ. 23.2. Êàæäàÿ àäìèíèñòðàòèâíàÿ ïðîöåäóðà
ñîñòîèò èç àäìèíèñòðàòèâíûõ äåéñòâèé. Ïåðå÷åíü è ñîäåðæàíèå
àäìèíèñòðàòèâíûõ äåéñòâèé, ñîñòàâëÿþùèõ êàæäóþ
àäìèíèñòðàòèâíóþ ïðîöåäóðó, ïðèâåäåí â Ïðèëîæåíèè 9 ê
íàñòîÿùåìó Àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó.

23.3. Èñïðàâëåíèå äîïóùåííûõ îïå÷àòîê è îøèáîê â
äîêóìåíòàõ, âûäàííûõ â ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñëåäóþùåì ïîðÿäêå:

23.3.1. Çàÿâèòåëü ïðè îáíàðóæåíèè îïå÷àòîê è îøèáîê â
äîêóìåíòàõ, âûäàííûõ â ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îáðàùàåòñÿ â Îðãàíèçàöèþ (ëè÷íî, ïî
ïî÷òå, ýëåêòðîííîé ïî÷òå) ñ çàÿâëåíèåì î íåîáõîäèìîñòè
èñïðàâëåíèÿ îïå÷àòîê è îøèáîê, êîòîðîå ñîäåðæèò èõ îïèñàíèå.

23.3.2. Îðãàíèçàöèÿ îáåñïå÷èâàåò óñòðàíåíèå îïå÷àòîê è îøèáîê
â äîêóìåíòàõ, ÿâëÿþùèõñÿ ðåçóëüòàòîì ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

23.3.3. Ñðîê óñòðàíåíèÿ îïå÷àòîê è îøèáîê íå äîëæåí
ïðåâûøàòü 5 (Ïÿòè) ðàáî÷èõ äíåé ñ ìîìåíòà ðåãèñòðàöèè

çàÿâëåíèÿ, óêàçàííîãî â ïîäïóíêòå
23.3.1 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.
23.3.4. Ïðè ñàìîñòîÿòåëüíîì âûÿâëåíèè ðàáîòíèêîì

Îðãàíèçàöèè äîïóùåííûõ èì òåõíè÷åñêèõ îøèáîê (îïèñêà,
îïå÷àòêà è ïðî÷åå) è ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ î íåîáõîäèìîñòè èõ
óñòðàíåíèÿ:

23.3.4.1 . Çàÿâèòåëü óâåäîìëÿåòñÿ î íåîáõîäèìîñòè
ïåðåîôîðìëåíèÿ âûäàííûõ äîêóìåíòîâ, â òîì ÷èñëå ïîñðåäñòâîì
íàïðàâëåíèÿ ïî÷òîâîãî îòïðàâëåíèÿ ïî àäðåñó, óêàçàííîìó â
Çàïðîñå, íå ïîçäíåå ñëåäóþùåãî äíÿ ñ ìîìåíòà îáíàðóæåíèÿ
îøèáîê;

23.3.4.2. èñïðàâëåíèå òåõíè÷åñêèõ îøèáîê îñóùåñòâëÿåòñÿ â
òå÷åíèå 5 (Ïÿòè) ðàáî÷èõ äíåé.

 23.4. Èñïðàâëåíèå òåõíè÷åñêèõ îøèáîê â âûäàííûõ â
ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîêóìåíòàõ
íå âëå÷åò çà ñîáîé ïðèîñòàíîâëåíèå èëè ïðåêðàùåíèå îêàçàíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

IV. Ïîðÿäîê è ôîðìû êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà

24. Ïîðÿäîê îñóùåñòâëåíèÿ òåêóùåãî êîíòðîëÿ çà ñîáëþäåíèåì
è èñïîëíåíèåì îòâåòñòâåííûìè ðàáîòíèêàìè Îðãàíèçàöèè
ïîëîæåíèé Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è èíûõ íîðìàòèâíûõ
ïðàâîâûõ àêòîâ, óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå ïðèíÿòèåì èìè ðåøåíèé

24.1. Òåêóùèé êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì è èñïîëíåíèåì
îòâåòñòâåííûìè ðàáîòíèêàìè Îðãàíèçàöèè ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ
àêòîâ, óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå ïðèíÿòèÿ èìè ðåøåíèé
îñóùåñòâëÿåòñÿ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì îðãàíèçàöèîííî -
ðàñïîðÿäèòåëüíûì àêòîì Îðãàíèçàöèè, êîòîðûé âêëþ÷àåò
ïîðÿäîê âûÿâëåíèÿ è óñòðàíåíèÿ íàðóøåíèé ïðàâ Çàÿâèòåëåé,
ðàññìîòðåíèÿ, ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è ïîäãîòîâêó îòâåòîâ íà
îáðàùåíèÿ Çàÿâèòåëåé, ñîäåðæàùèõ æàëîáû íà ðåøåíèÿ,
äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) ðàáîòíèêîâ Îðãàíèçàöèè.

24.2. Òðåáîâàíèÿìè ê ïîðÿäêó è ôîðìàì òåêóùåãî êîíòðîëÿ çà
ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:

24.2.1. íåçàâèñèìîñòü;
24.2.2. òùàòåëüíîñòü.
24.3. Íåçàâèñèìîñòü òåêóùåãî êîíòðîëÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,

÷òî ðàáîòíèê Îðãàíèçàöèè, óïîëíîìî÷åííûé íà åãî
îñóùåñòâëåíèå, íå íàõîäèòñÿ â ñëóæåáíîé çàâèñèìîñòè îò
ðàáîòíèêà Îðãàíèçàöèè, ó÷àñòâóþùåãî â ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå íå èìååò áëèçêîãî ðîäñòâà
èëè ñâîéñòâà (ðîäèòåëè, ñóïðóãè, äåòè, áðàòüÿ, ñåñòðû, à òàêæå
áðàòüÿ, ñåñòðû, ðîäèòåëè, äåòè ñóïðóãîâ è ñóïðóãè äåòåé) ñ
íèì.

24.4. Ðàáîòíèêè Îðãàíèçàöèè, îñóùåñòâëÿþùèå òåêóùèé
êîíòðîëü çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îáÿçàíû
ïðèíèìàòü ìåðû ïî ïðåäîòâðàùåíèþ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ ïðè
ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

24.5. Òùàòåëüíîñòü îñóùåñòâëåíèÿ òåêóùåãî êîíòðîëÿ çà
ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ñîñòîèò â èñïîëíåíèè
ðàáîòíèêàìè Îðãàíèçàöèè îáÿçàííîñòåé, ïðåäóñìîòðåííûõ
íàñòîÿùèì ïîäðàçäåëîì.

25. Ïîðÿäîê è ïåðèîäè÷íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ïëàíîâûõ è
âíåïëàíîâûõ ïðîâåðîê ïîëíîòû è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

25.1. Ïîðÿäîê è ïåðèîäè÷íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ïëàíîâûõ è
âíåïëàíîâûõ ïðîâåðîê ïîëíîòû è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè óñòàíàâëèâàåòñÿ îðãàíèçàöèîííî -
ðàñïîðÿäèòåëüíûì àêòîì Îðãàíèçàöèè.

25.2. Ïðè âûÿâëåíèè â õîäå ïðîâåðîê íàðóøåíèé èñïîëíåíèÿ
ïîëîæåíèé çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, âêëþ÷àÿ
ïîëîæåíèÿ íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà,
óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, â òîì ÷èñëå ïî æàëîáàì íà ðåøåíèÿ è (èëè) äåéñòâèÿ
(áåçäåéñòâèå) ðàáîòíèêîâ Îðãàíèçàöèè, ïðèíèìàþòñÿ ìåðû ïî
óñòðàíåíèþ òàêèõ íàðóøåíèé.

26. Îòâåòñòâåííîñòü ðàáîòíèêîâ Îðãàíèçàöèè çà ðåøåíèÿ è
äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå), ïðèíèìàåìûå (îñóùåñòâëÿåìûå) èìè â
õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
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26.1. Ðàáîòíèêîì Îðãàíèçàöèè, îòâåòñòâåííûì çà
ïðåäîñòàâëåíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå çà ñîáëþäåíèåì
ïîðÿäêà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ÿâëÿåòñÿ
ðóêîâîäèòåëü Îðãàíèçàöèè, íåïîñðåäñòâåííî ïðåäîñòàâëÿþùåé
Ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó.

26.2. Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííûõ ìîíèòîðèíãà è ïðîâåðîê, â
ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ íåïðàâîìåðíûõ ðåøåíèé, äåéñòâèé
(áåçäåéñòâèÿ) ðàáîòíèêîâ Îðãàíèçàöèè è ôàêòîâ íàðóøåíèÿ ïðàâ
è çàêîííûõ èíòåðåñîâ Çàÿâèòåëåé, ðàáîòíèêè Îðãàíèçàöèè íåñóò
îòâåòñòâåííîñòü â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.

27. Ïîëîæåíèÿ, õàðàêòåðèçóþùèå òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó è
ôîðìàì êîíòðîëÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
â òîì ÷èñëå ñî ñòîðîíû ãðàæäàí, èõ îáúåäèíåíèé è îðãàíèçàöèé

27.1. Êîíòðîëü çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
îñóùåñòâëÿåòñÿ â ïîðÿäêå è ôîðìàõ, ïðåäóñìîòðåííûìè
ïîäðàçäåëàìè 24 è 25 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

27.2. Ãðàæäàíå, èõ îáúåäèíåíèÿ è îðãàíèçàöèè äëÿ
îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè ñ öåëüþ ñîáëþäåíèÿ ïîðÿäêà åå ïðåäîñòàâëåíèÿ èìåþò
ïðàâî íàïðàâëÿòü â Àäìèíèñòðàöèþ æàëîáû íà íàðóøåíèå
ðàáîòíèêàìè Îðãàíèçàöèè ïîðÿäêà ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîâëåêøåå åå íåïðåäñòàâëåíèå èëè
ïðåäîñòàâëåíèå ñ íàðóøåíèåì ñðîêà, óñòàíîâëåííîãî íàñòîÿùèì
Àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì.

27.3. Ãðàæäàíå, èõ îáúåäèíåíèÿ è îðãàíèçàöèè äëÿ
îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè èìåþò ïðàâî íàïðàâëÿòü â Îðãàíèçàöèþ èíäèâèäóàëüíûå
è êîëëåêòèâíûå îáðàùåíèÿ ñ ïðåäëîæåíèÿìè ïî
ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïîðÿäêà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, à òàêæå æàëîáû è çàÿâëåíèÿ íà äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå)
ðàáîòíèêîâ Îðãàíèçàöèè è ïðèíÿòûå èìè ðåøåíèÿ, ñâÿçàííûå
ñ ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè. 27.4. Êîíòðîëü çà
ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå ñî ñòîðîíû
ãðàæäàí, èõ îáúåäèíåíèé è îðãàíèçàöèé, îñóùåñòâëÿåòñÿ
ïîñðåäñòâîì îòêðûòîñòè äåÿòåëüíîñòè Îðãàíèçàöèè ïðè
ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîëó÷åíèÿ ïîëíîé,
àêòóàëüíîé è äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è âîçìîæíîñòè
äîñóäåáíîãî ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé (æàëîá) â ïðîöåññå
ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

V. Äîñóäåáíûé (âíåñóäåáíûé) ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ
ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêîâ
Îðãàíèçàöèè

28. Èíôîðìàöèÿ äëÿ çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö îá èõ ïðàâå íà
äîñóäåáíîå (âíåñóäåáíîå) îáæàëîâàíèå äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ)
è (èëè) ðåøåíèé, ïðèíÿòûõ (îñóùåñòâëåííûõ) â õîäå
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

28.1. Çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî íà äîñóäåáíîå (âíåñóäåáíîå)
îáæàëîâàíèå äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) è (èëè) ðåøåíèé, ïðèíÿòûõ
(îñóùåñòâëÿåìûõ) â õîäå ïðåäñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
Îðãàíèçàöèåé, ðàáîòíèêàìè Îðãàíèçàöèè (äàëåå - æàëîáà).

28.2. Â ñëó÷àå, êîãäà æàëîáà ïîäàåòñÿ ÷åðåç ïðåäñòàâèòåëÿ
Çàÿâèòåëÿ, â êà÷åñòâå äîêóìåíòà, ïîäòâåðæäàþùåãî åãî
ïîëíîìî÷èÿ íà îñóùåñòâëåíèå äåéñòâèé îò èìåíè Çàÿâèòåëÿ,
ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû:

28.2.1. îôîðìëåííàÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äîâåðåííîñòü (äëÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö).

28.3. Çàÿâèòåëü ìîæåò îáðàòèòüñÿ ñ æàëîáîé, â òîì ÷èñëå â
ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ: 28.3.1. íàðóøåíèÿ ñðîêà ðåãèñòðàöèè Çàïðîñà
î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

28.3.2. íàðóøåíèÿ ñðîêà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

28.3.3. òðåáîâàíèÿ ó Çàÿâèòåëÿ äîêóìåíòîâ èëè èíôîðìàöèè
ëèáî îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèé, ïðåäñòàâëåíèå èëè îñóùåñòâëåíèå
êîòîðûõ íå ïðåäóñìîòðåíî çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

28.3.4. îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, ïðåäîñòàâëåíèå êîòîðûõ
ïðåäóñìîòðåíî çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ó Çàÿâèòåëÿ;

28.3.5. îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, åñëè

îñíîâàíèÿ îòêàçà íå ïðåäóñìîòðåíû çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

28.3.6. òðåáîâàíèÿ ñ Çàÿâèòåëÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïëàòû, íå ïðåäóñìîòðåííîé
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

28.3.7. îòêàçà Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêà Îðãàíèçàöèè â
èñïðàâëåíèè äîïóùåííûõ îïå÷àòîê è îøèáîê â âûäàííûõ â
ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîêóìåíòàõ
ëèáî íàðóøåíèå ñðîêà òàêèõ èñïðàâëåíèé; 28.3.8. íàðóøåíèÿ
ñðîêà èëè ïîðÿäêà âûäà÷è äîêóìåíòîâ ïî ðåçóëüòàòàì
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

28.3.9. ïðèîñòàíîâëåíèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, åñëè îñíîâàíèÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ íå ïðåäóñìîòðåíû
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

28.3.10. òðåáîâàíèÿ ó Çàÿâèòåëÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîêóìåíòîâ èëè èíôîðìàöèè, îòñóòñòâèå
è (èëè) íåäîñòîâåðíîñòü êîòîðûõ íå óêàçûâàëèñü ïðè
ïåðâîíà÷àëüíîì îòêàçå â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ëèáî â ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, óêàçàííûõ â
ïîäïóíêòå 10.5.4 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

28.4. Æàëîáà äîëæíà ñîäåðæàòü:
28.4.1. íàèìåíîâàíèå Îðãàíèçàöèè, óêàçàíèå íà ðàáîòíèêà

Îðãàíèçàöèè, ðåøåíèÿ è äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) êîòîðûõ
îáæàëóþòñÿ;

28.4.2. ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïðè íàëè÷èè), ñâåäåíèÿ î ìåñòå
æèòåëüñòâà Çàÿâèòåëÿ - ôèçè÷åñêîãî ëèöà, à òàêæå íîìåð
(íîìåðà) êîíòàêòíîãî òåëåôîíà, àäðåñ (àäðåñà) ýëåêòðîííîé
ïî÷òû (ïðè íàëè÷èè) è ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðûì äîëæåí áûòü
íàïðàâëåí îòâåò Çàÿâèòåëþ;

28.4.3. ñâåäåíèÿ îá îáæàëóåìûõ ðåøåíèÿõ è äåéñòâèÿõ
(áåçäåéñòâèè) Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêà Îðãàíèçàöèè;

28.4.4. äîâîäû, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ Çàÿâèòåëü íå ñîãëàñåí ñ
ðåøåíèåì è äåéñòâèåì (áåçäåéñòâèåì) Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêà
Îðãàíèçàöèè. Çàÿâèòåëåì ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû äîêóìåíòû
(ïðè íàëè÷èè), ïîäòâåðæäàþùèå äîâîäû Çàÿâèòåëÿ, ëèáî èõ
êîïèè.

28.5. Æàëîáà ïîäàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå íà áóìàæíîì
íîñèòåëå, â òîì ÷èñëå íà ëè÷íîì ïðèåìå Çàÿâèòåëÿ, ïî ïî÷òå
ëèáî â ýëåêòðîííîé ôîðìå.

28.6. Â ñëó÷àå ïîäà÷è æàëîáû ïðè ëè÷íîì ïðèåìå Çàÿâèòåëü
ïðåäñòàâëÿåò äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé åãî ëè÷íîñòü â
ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

28.7. Ïðè ïîäà÷å æàëîáû â ýëåêòðîííîì âèäå äîêóìåíòû,
óêàçàííûå â ïóíêòå 28.2 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà, ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû â ôîðìå ýëåêòðîííûõ
äîêóìåíòîâ, ïîäïèñàííûõ ïðîñòîé ÝÏ óïîëíîìî÷åííîãî ëèöà.
Ïðè ýòîì äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé ëè÷íîñòü, íå òðåáóåòñÿ.

28.8. Â ýëåêòðîííîé ôîðìå æàëîáà ìîæåò áûòü ïîäàíà
Çàÿâèòåëåì ïîñðåäñòâîì:

28.8.1. îôèöèàëüíîãî ñàéòà Ïðàâèòåëüñòâà ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè â ñåòè Èíòåðíåò;

28.8.2. îôèöèàëüíîãî ñàéòà Îðãàíèçàöèè â ñåòè Èíòåðíåò;
28.8.3. ÅÏÃÓ;
28.8.4. ôåäåðàëüíîé ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû,

îáåñïå÷èâàþùåé ïðîöåññ äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî)
îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ), ñîâåðøåííûõ
ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã.

28.9. Â Îðãàíèçàöèè, Àäìèíèñòðàöèè îïðåäåëÿþòñÿ ðàáîòíèêè,
êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò:

28.9.1. ïðèåì è ðåãèñòðàöèþ æàëîá;
28.9.2. íàïðàâëåíèå æàëîá â óïîëíîìî÷åííûå íà èõ

ðàññìîòðåíèå Îðãàíèçàöèþ, Àäìèíèñòðàöèþ â ñîîòâåòñòâèè ñ
ïóíêòîì 29.1 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà;

28.9.3. ðàññìîòðåíèå æàëîá â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè
çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

28.10. Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû Îðãàíèçàöèÿ,
Àäìèíèñòðàöèÿ ïðèíèìàåò îäíî èç ñëåäóþùèõ ðåøåíèé:

28.10.1. æàëîáà óäîâëåòâîðÿåòñÿ, â òîì ÷èñëå â ôîðìå îòìåíû
ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ, èñïðàâëåíèÿ äîïóùåííûõ îïå÷àòîê è
îøèáîê â âûäàííûõ â ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè äîêóìåíòàõ, âîçâðàòà Çàÿâèòåëþ äåíåæíûõ ñðåäñòâ,
âçèìàíèå êîòîðûõ íå ïðåäóñìîòðåíî çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

28.10.2. â óäîâëåòâîðåíèè æàëîáû îòêàçûâàåòñÿ ïî îñíîâàíèÿì,
ïðåäóñìîòðåííûì ïóíêòîì 28.18 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà. 28.11. Ïðè óäîâëåòâîðåíèè æàëîáû Îðãàíèçàöèÿ,
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Àäìèíèñòðàöèÿ ïðèíèìàåò èñ÷åðïûâàþùèå ìåðû ïî óñòðàíåíèþ
âûÿâëåííûõ íàðóøåíèé, â òîì ÷èñëå ïî âûäà÷å Çàÿâèòåëþ
ðåçóëüòàòà Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, íå ïîçäíåå 5 (Ïÿòè) ðàáî÷èõ
äíåé ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, åñëè èíîå íå óñòàíîâëåíî
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

28.12. Íå ïîçäíåå äíÿ, ñëåäóþùåãî çà äíåì ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ,
óêàçàííîãî â ïóíêòå 28.10 íàñòîÿùåãî Àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà, Çàÿâèòåëþ â ïèñüìåííîé ôîðìå è ïî æåëàíèþ
Çàÿâèòåëÿ â ýëåêòðîííîé ôîðìå íàïðàâëÿåòñÿ ìîòèâèðîâàííûé
îòâåò î ðåçóëüòàòàõ ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû.

28.13. Îòâåò ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû
ïîäïèñûâàåòñÿ óïîëíîìî÷åííûì íà ðàññìîòðåíèå æàëîáû
ðàáîòíèêîì Îðãàíèçàöèè, óïîëíîìî÷åííûì äîëæíîñòíûì ëèöîì
Àäìèíèñòðàöèè ñîîòâåòñòâåííî.

28.14. Ïî æåëàíèþ Çàÿâèòåëÿ îòâåò ïî ðåçóëüòàòàì
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåí íå ïîçäíåå äíÿ,
ñëåäóþùåãî çà äíåì ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, â ôîðìå ýëåêòðîííîãî
äîêóìåíòà.

28.15. Â ñëó÷àå ïðèçíàíèÿ æàëîáû ïîäëåæàùåé óäîâëåòâîðåíèþ
â îòâåòå Çàÿâèòåëþ äàåòñÿ èíôîðìàöèÿ î äåéñòâèÿõ,
îñóùåñòâëÿåìûõ Îðãàíèçàöèåé, â öåëÿõ íåçàìåäëèòåëüíîãî
óñòðàíåíèÿ âûÿâëåííûõ íàðóøåíèé ïðè îêàçàíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå ïðèíîñÿòñÿ èçâèíåíèÿ çà
äîñòàâëåííûå íåóäîáñòâà è óêàçûâàåòñÿ èíôîðìàöèÿ î
äàëüíåéøèõ äåéñòâèÿõ, êîòîðûå íåîáõîäèìî ñîâåðøèòü
Çàÿâèòåëþ â öåëÿõ ïîëó÷åíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè. 28.16. Â
ñëó÷àå ïðèçíàíèÿ æàëîáû, íå ïîäëåæàùåé óäîâëåòâîðåíèþ, â
îòâåòå Çàÿâèòåëþ äàþòñÿ àðãóìåíòèðîâàííûå ðàçúÿñíåíèÿ î
ïðè÷èíàõ ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ, à òàêæå èíôîðìàöèÿ î ïîðÿäêå
îáæàëîâàíèÿ ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ. 28.17. Â îòâåòå ïî ðåçóëüòàòàì
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû óêàçûâàþòñÿ:

28.17.1. íàèìåíîâàíèå Îðãàíèçàöèè, Àäìèíèñòðàöèè,
ðàññìîòðåâøåãî æàëîáó, äîëæíîñòü, ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî
(ïðè íàëè÷èè) äîëæíîñòíîãî ëèöà è (èëè) ðàáîòíèêà, ïðèíÿâøåãî
ðåøåíèå ïî æàëîáå;

28.17.2. íîìåð, äàòà, ìåñòî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, âêëþ÷àÿ
ñâåäåíèÿ î äîëæíîñòíîì ëèöå, ðàáîòíèêå, ðåøåíèå èëè äåéñòâèå
(áåçäåéñòâèå) êîòîðîãî îáæàëóåòñÿ;

28.17.3. ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïðè íàëè÷èè) èëè
íàèìåíîâàíèå Çàÿâèòåëÿ; 28.17.4. îñíîâàíèÿ äëÿ ïðèíÿòèÿ
ðåøåíèÿ ïî æàëîáå;

28.17.5. ïðèíÿòîå ïî æàëîáå ðåøåíèå;
28.17.6. â ñëó÷àå åñëè æàëîáà ïðèçíàíà îáîñíîâàííîé, - ñðîêè

óñòðàíåíèÿ âûÿâëåííûõ íàðóøåíèé, â òîì ÷èñëå ñðîê
ïðåäîñòàâëåíèÿ ðåçóëüòàòà Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå
èíôîðìàöèÿ, óêàçàííàÿ â ïóíêòå 28.15 íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà;

28.17.7. èíôîðìàöèÿ î ïîðÿäêå îáæàëîâàíèÿ ïðèíÿòîãî ïî
æàëîáå ðåøåíèÿ. 28.18. Îðãàíèçàöèÿ, Àäìèíèñòðàöèÿ îòêàçûâàåò
â óäîâëåòâîðåíèè æàëîáû â ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ:

28.18.1. íàëè÷èÿ âñòóïèâøåãî â çàêîííóþ ñèëó ðåøåíèÿ ñóäà,
àðáèòðàæíîãî ñóäà ïî æàëîáå î òîì æå ïðåäìåòå è ïî òåì æå
îñíîâàíèÿì;

28.18.2. ïîäà÷è æàëîáû ëèöîì, ïîëíîìî÷èÿ êîòîðîãî íå
ïîäòâåðæäåíû â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

28.18.3. íàëè÷èÿ ðåøåíèÿ ïî æàëîáå, ïðèíÿòîãî ðàíåå â
ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè â îòíîøåíèè òîãî æå Çàÿâèòåëÿ è ïî òîìó æå
ïðåäìåòó æàëîáû.

28.19. Îðãàíèçàöèÿ, Àäìèíèñòðàöèÿ âïðàâå îñòàâèòü æàëîáó
áåç îòâåòà â ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ:

28.19.1. íàëè÷èÿ â æàëîáå íåöåíçóðíûõ ëèáî îñêîðáèòåëüíûõ
âûðàæåíèé, óãðîç æèçíè, çäîðîâüþ è èìóùåñòâó äîëæíîñòíîãî
ëèöà, ðàáîòíèêà, à òàêæå ÷ëåíîâ åãî ñåìüè;

28.19.2. îòñóòñòâèÿ âîçìîæíîñòè ïðî÷èòàòü êàêóþ-ëèáî ÷àñòü
òåêñòà æàëîáû, ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïðè íàëè÷èè) è (èëè)
ïî÷òîâûé àäðåñ Çàÿâèòåëÿ, óêàçàííûå â æàëîáå.

28.20. Îðãàíèçàöèÿ, Àäìèíèñòðàöèÿ ñîîáùàåò Çàÿâèòåëþ îá
îñòàâëåíèè æàëîáû áåç îòâåòà â òå÷åíèå 3 (Òðåõ) ðàáî÷èõ äíåé
ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè æàëîáû. 28.21. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü
ïðèíÿòîå ïî æàëîáå ðåøåíèå â ñóäåáíîì ïîðÿäêå â ñîîòâåòñòâèè
ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

28.22. Â ñëó÷àå óñòàíîâëåíèÿ â õîäå èëè ïî ðåçóëüòàòàì
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû ïðèçíàêîâ ñîñòàâà àäìèíèñòðàòèâíîãî
ïðàâîíàðóøåíèÿ, ïðåäóñìîòðåííîãî ñòàòüåé 5.63 Êîäåêñà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îá àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðàâîíàðóøåíèÿõ,

èëè ïðèçíàêîâ ñîñòàâà ïðåñòóïëåíèÿ äîëæíîñòíîå ëèöî èëè
ðàáîòíèê, óïîëíîìî÷åííûé íà ðàññìîòðåíèå æàëîá,
íåçàìåäëèòåëüíî íàïðàâëÿåò èìåþùèåñÿ ìàòåðèàëû â îðãàíû
ïðîêóðàòóðû.

28.23. Â ñëó÷àå óñòàíîâëåíèÿ â õîäå èëè ïî ðåçóëüòàòàì
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû ïðèçíàêîâ ñîñòàâà àäìèíèñòðàòèâíîãî
ïðàâîíàðóøåíèÿ, ïðåäóñìîòðåííîãî ñòàòüåé 5.63 Êîäåêñà îá
àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðàâîíàðóøåíèÿõ ÐÔ, äîëæíîñòíîå ëèöî èëè
ðàáîòíèê, óïîëíîìî÷åííûé íà ðàññìîòðåíèå æàëîá,
íåçàìåäëèòåëüíî íàïðàâëÿåò èìåþùèåñÿ ìàòåðèàëû â îðãàíû
ïðîêóðàòóðû è îäíîâðåìåííî â Àäìèíèñòðàöèþ.

28.24. Îðãàíèçàöèÿ îáåñïå÷èâàåò:
28.24.1. îñíàùåíèå ìåñò ïðèåìà æàëîá;
28.24.2. èíôîðìèðîâàíèå Çàÿâèòåëåé î ïîðÿäêå îáæàëîâàíèÿ

ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêîâ
Îðãàíèçàöèè ïîñðåäñòâîì ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè íà ñòåíäàõ
â ìåñòàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã, íà
îôèöèàëüíûõ ñàéòàõ Îðãàíèçàöèè, ÅÏÃÓ;

28.24.3. êîíñóëüòèðîâàíèå Çàÿâèòåëåé î ïîðÿäêå îáæàëîâàíèÿ
ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêîâ
Îðãàíèçàöèè, â òîì ÷èñëå ïî òåëåôîíó, ýëåêòðîííîé ïî÷òå, ïðè
ëè÷íîì ïðèåìå;

28.24.4. ôîðìèðîâàíèå è ïðåäñòàâëåíèå åæåêâàðòàëüíî íå
ïîçäíåå 10 (Äåñÿòîãî) ÷èñëà ìåñÿöà, ñëåäóþùåãî çà îò÷åòíûì,
â Óïðàâëåíèå ïî ðàáîòå ñ îáðàùåíèÿìè ãðàæäàí Àäìèíèñòðàöèè
Ãóáåðíàòîðà ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò÷åòíîñòè î
ïîëó÷åííûõ è ðàññìîòðåííûõ æàëîáàõ (â òîì ÷èñëå î êîëè÷åñòâå
óäîâëåòâîðåííûõ è íåóäîâëåòâîðåííûõ æàëîá).

28.25. Ñâåäåíèÿ î ñîäåðæàíèè æàëîá ïîäëåæàò ðàçìåùåíèþ â
ôåäåðàëüíîé ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå,
îáåñïå÷èâàþùåé ïðîöåññ äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî)
îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ), ñîâåðøåííûõ
ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã,
â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè Ïîëîæåíèÿ î ôåäåðàëüíîé
ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå, îáåñïå÷èâàþùåé
ïðîöåññ äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî) îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è
äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ), ñîâåðøåííûõ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, óòâåðæäåííîãî
ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò
20.11.2012 ¹ 1198 "Î ôåäåðàëüíîé ãîñóäàðñòâåííîé
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå, îáåñïå÷èâàþùåé ïðîöåññ äîñóäåáíîãî
(âíåñóäåáíîãî) îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ),
ñîâåðøåííûõ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã".

29. Îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, îðãàíèçàöèè è
óïîëíîìî÷åííûå íà ðàññìîòðåíèå æàëîáû ëèöà, êîòîðûì ìîæåò
áûòü íàïðàâëåíà æàëîáà Çàÿâèòåëÿ â äîñóäåáíîì (âíåñóäåáíîì)
ïîðÿäêå.

29.1. Æàëîáà ïîäàåòñÿ â Îðãàíèçàöèþ, ïðåäîñòàâèâøóþ
Ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ïîðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ êîòîðîé áûë
íàðóøåí âñëåäñòâèå ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ)
Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêà Îðãàíèçàöèè, è ðàññìàòðèâàåòñÿ
Îðãàíèçàöèåé â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

29.2. Æàëîáó íà ðåøåíèÿ è äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) Îðãàíèçàöèè
ìîæíî ïîäàòü Ãóáåðíàòîðó ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

29.3. Ïðèåì æàëîá â ïèñüìåííîé ôîðìå íà áóìàæíîì íîñèòåëå
îñóùåñòâëÿåòñÿ Îðãàíèçàöèåé â ìåñòå, ãäå Çàÿâèòåëü ïîäàâàë
Çàïðîñ íà ïîëó÷åíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, íàðóøåíèå ïîðÿäêà
êîòîðîé îáæàëóåòñÿ, ëèáî â ìåñòå, ãäå Çàÿâèòåëåì ïîëó÷åí
ðåçóëüòàò óêàçàííîé Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè. Ïðèåì æàëîá â
ïèñüìåííîé ôîðìå íà áóìàæíîì íîñèòåëå îñóùåñòâëÿåòñÿ
Àäìèíèñòðàöèåé ïî ìåñòó åå ðàáîòû. Âðåìÿ ïðèåìà æàëîá äîëæíî
ñîâïàäàòü ñî âðåìåíåì ðàáîòû óêàçàííîé Àäìèíèñòðàöèè ïî
ìåñòó åå ðàáîòû.

29.4. Æàëîáà, ïîñòóïèâøàÿ â Îðãàíèçàöèþ, Àäìèíèñòðàöèþ,
ïîäëåæèò ðåãèñòðàöèè íå ïîçäíåå ñëåäóþùåãî ðàáî÷åãî äíÿ ñî
äíÿ åå ïîñòóïëåíèÿ.

29.5. Æàëîáà ðàññìàòðèâàåòñÿ â òå÷åíèå 15 (Ïÿòíàäöàòè)
ðàáî÷èõ äíåé ñî äíÿ åå ðåãèñòðàöèè (åñëè áîëåå êîðîòêèå ñðîêè
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû íå óñòàíîâëåíû Îðãàíèçàöèåé,
Àäìèíèñòðàöèåé).

29.6. Â ñëó÷àå îáæàëîâàíèÿ îòêàçà Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêà
Îðãàíèçàöèè â ïðèåìå äîêóìåíòîâ ó Çàÿâèòåëÿ ëèáî â
èñïðàâëåíèè äîïóùåííûõ îïå÷àòîê è îøèáîê èëè â ñëó÷àå



¹ 46 (796) îò 03.12.2021  14-ÿ ñòðàíèöà

îáæàëîâàíèÿ Çàÿâèòåëåì íàðóøåíèÿ óñòàíîâëåííîãî ñðîêà òàêèõ
èñïðàâëåíèé æàëîáà ðàññìàòðèâàåòñÿ â òå÷åíèå 5 (Ïÿòè) ðàáî÷èõ
äíåé ñî äíÿ åå ðåãèñòðàöèè. Â ñëó÷àå åñëè æàëîáà ïîäàíà
Çàÿâèòåëåì â Îðãàíèçàöèþ, â êîìïåòåíöèþ êîòîðîãî íå âõîäèò
ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ ïî æàëîáå, â òå÷åíèå 3 (Òðåõ) ðàáî÷èõ äíåé
ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè òàêîé æàëîáû îíà íàïðàâëÿåòñÿ â
óïîëíîìî÷åííûé íà åå ðàññìîòðåíèå ãîñóäàðñòâåííûé îðãàí, î
÷åì â ïèñüìåííîé ôîðìå èíôîðìèðóåòñÿ Çàÿâèòåëü. Ïðè ýòîì
ñðîê ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû èñ÷èñëÿåòñÿ ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè
æàëîáû â óïîëíîìî÷åííîì íà åå ðàññìîòðåíèå ãîñóäàðñòâåííîì
îðãàíå.

30. Ñïîñîáû èíôîðìèðîâàíèÿ Çàÿâèòåëåé î ïîðÿäêå ïîäà÷è è
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû, â òîì ÷èñëå ñ èñïîëüçîâàíèåì ÅÏÃÓ.

30.1. Çàÿâèòåëè èíôîðìèðóþòñÿ î ïîðÿäêå ïîäà÷è è
ðàññìîòðåíèè æàëîáû, â òîì ÷èñëå ñ èñïîëüçîâàíèåì ÅÏÃÓ
ñïîñîáàìè, ïðåäóñìîòðåííûìè ïîäðàçäåëîì 3 íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

30.2. Èíôîðìàöèÿ, óêàçàííàÿ â ðàçäåëå V íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, ïîäëåæèò îáÿçàòåëüíîìó
ðàçìåùåíèþ íà ÅÏÃÓ, îôèöèàëüíîì ñàéòå Îðãàíèçàöèè, à òàêæå
â ôåäåðàëüíîé ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå
"Ôåäåðàëüíûé ðååñòð ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã
(ôóíêöèé)", ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå ñóáúåêòà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè "Ðååñòð ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (ôóíêöèé) ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè".

31. Ïåðå÷åíü íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ðåãóëèðóþùèõ
ïîðÿäîê äîñóäåáíîãî (âíåñóäåáíîãî) îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è
äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) Îðãàíèçàöèè, ðàáîòíèêîâ Îðãàíèçàöèè

31.1. Äîñóäåáíûé (âíåñóäåáíûé) ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ äåéñòâèé
(áåçäåéñòâèÿ) è (èëè) ðåøåíèé, ïðèíÿòûõ â õîäå ïðåäñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ñîáëþäåíèåì
òðåáîâàíèé Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ "Îá
îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ
óñëóã" â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè è ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

Ïðèëîæåíèå ¹ 1

Ïåðå÷åíü íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ðåãóëèðóþùèõ
ïðåäîñòàâëåíèå Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

1. Êîíñòèòóöèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïðèíÿòàÿ âñåíàðîäíûì
ãîëîñîâàíèåì 12.12.1993;

2. Êîíâåíöèÿ î ïðàâàõ ðåáåíêà, îäîáðåííàÿ Ãåíåðàëüíîé
Àññàìáëååé ÎÎÍ 20.11.1989;

3. Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 29.12.2012 ¹ 273-ÔÇ "Îá îáðàçîâàíèè
â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè";

4. Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 04.12.2007 ¹ 329-ÔÇ "Î ôèçè÷åñêîé
êóëüòóðå è ñïîðòå â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè";

5. Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 06.10.2003 ¹ 131-ÔÇ "Îá îáùèõ
ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè";

6. Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 02.05.2006 ¹ 59-ÔÇ "Î ïîðÿäêå
ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè";

7. Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 27.07.2006 ¹ 152-ÔÇ "Î ïåðñîíàëüíûõ
äàííûõ";

8. Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 25.07.2002 ¹ 115-ÔÇ "Î ïðàâîâîì
ïîëîæåíèè èíîñòðàííûõ ãðàæäàí â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè";

9. Ñåìåéíûé êîäåêñ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 29.12.1995
¹ 223-ÔÇ;

10. Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò
10.07.2013 ¹ 584 "Îá èñïîëüçîâàíèè ôåäåðàëüíîé
ãîñóäàðñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû "Åäèíàÿ ñèñòåìà
èäåíòèôèêàöèè è àóòåíòèôèêàöèè â èíôðàñòðóêòóðå,
îáåñïå÷èâàþùåé èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîå
âçàèìîäåéñòâèå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, èñïîëüçóåìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã â
ýëåêòðîííîé ôîðìå";

11. Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò
28.11.2011 ¹ 977 "Î ôåäåðàëüíîé ãîñóäàðñòâåííîé

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå "Åäèíàÿ ñèñòåìà èäåíòèôèêàöèè è
àóòåíòèôèêàöèè â èíôðàñòðóêòóðå, îáåñïå÷èâàþùåé
èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, èñïîëüçóåìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã â ýëåêòðîííîé ôîðìå";

12. Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà ïðîñâåùåíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
îò 09.11.2018  ¹ 196 "Îá óòâåðæäåíèè Ïîðÿäêà îðãàíèçàöèè è
îñóùåñòâëåíèÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïî
äîïîëíèòåëüíûì îáùåîáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì";

13. Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà êóëüòóðû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
îò 14.08.2013 ¹ 1145 "Îá óòâåðæäåíèè ïîðÿäêà ïðèåìà íà îáó÷åíèå
ïî äîïîëíèòåëüíûì ïðåäïðîôåññèîíàëüíûì ïðîãðàììàì â
îáëàñòè èñêóññòâ";

14. Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò 26.06.2019 ¹ 70-Ä "Îá óòâåðæäåíèè
ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé "Ïðàâèëà ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî
ôèíàíñèðîâàíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé â
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè";

15. Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò
12.09.2013 ¹ 1106-ÏÏ "Îá óòâåðæäåíèè Ïîðÿäêà ïðèåìà ëèö â
ôèçêóëüòóðíî-ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè, ñîçäàííûå
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòüþ èëè ìóíèöèïàëüíûìè îáðàçîâàíèÿìè,
ðàñïîëîæåííûìè íà òåððèòîðèè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè,
îñóùåñòâëÿþùèå ñïîðòèâíóþ ïîäãîòîâêó";

16. Óñòàâ ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé, óòâåðæäåííûé
Ðåøåíèåì Äóìû ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò 22.06.2005
¹ 26/1 â ðåäàêöèè îò 08.09.2021 ãîäà ¹ 58/3.

17. Ïîëîæåíèå îá îòäåëå îáðàçîâàíèÿ, ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè,
êóëüòóðû è ñïîðòà àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé, óòâåðæäåííîå ðàñïîðÿæåíèåì àäìèíèñòðàöèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò 25.01. 2021 ¹ 21-ê.

Ïðèëîæåíèå ¹ 2

 Ôîðìà Çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

                                                     ________________________________________
                                         (íàèìåíîâàíèå Îðãàíèçàöèè)
                                                    ________________________________________,

                     Ô.È.Î. (íàèìåíîâàíèå) Çàÿâèòåëÿ
(ïðåäñòàâèòåëÿ Çàÿâèòåëÿ)

                                ______________________________________________,
                        ïî÷òîâûé àäðåñ (ïðè íåîáõîäèìîñòè)
                                ______________________________________________,
                        (êîíòàêòíûé òåëåôîí)
                                ______________________________________________,
                                         (àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû)
                                  ______________________________________________,
               (ðåêâèçèòû äîêóìåíòà, óäîñòîâåðÿþùåãî ëè÷íîñòü)
                                   ______________________________________________
                           (ðåêâèçèòû äîêóìåíòà, ïîäòâåðæäàþùåãî

ïîëíîìî÷èÿ  ïðåäñòàâèòåëÿ Çàÿâèòåëÿ)

Çàïðîñ î ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Ïðîøó ïðåäîñòàâèòü Ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó "Çàïèñü íà
îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå" â
öåëÿõ îáó÷åíèÿ

__________________________________________________________________
               (ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïðè íàëè÷èè) ðåáåíêà)
íà________________________________________________________________
                         (ñïåöèàëüíîñòü, îòäåëåíèå)
Ñ óñòàâîì Îðãàíèçàöèè, ëèöåíçèåé íà ïðàâî âåäåíèÿ

îáùåîáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñâèäåòåëüñòâîì î
ãîñóäàðñòâåííîé àêêðåäèòàöèè, äîïîëíèòåëüíûìè
îáðàçîâàòåëüíûìè ïðîãðàììàìè, ïðîãðàììàìè ñïîðòèâíîé
ïîäãîòîâêè, ïðàâèëàìè ïîâåäåíèÿ, ïðàâèëàìè îò÷èñëåíèÿ,
ðåæèìîì ðàáîòû Îðãàíèçàöèè îçíàêîìëåí(à).

ß,________________________________________________________________,
äàþ áåññðî÷íîå ñîãëàñèå (äî åãî îòçûâà ìíîþ) íà èñïîëüçîâàíèå
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è îáðàáîòêó ìîèõ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, à òàêæå ïåðñîíàëüíûõ
äàííûõ ìîåãî ðåáåíêà ïðè îñóùåñòâëåíèè àäìèíèñòðàòèâíûõ
ïðîöåäóð â ðàìêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
"Çàïèñü íà îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé
ïðîãðàììå". Îòçûâ íàñòîÿùåãî ñîãëàñèÿ â ñëó÷àÿõ,
ïðåäóñìîòðåííûõ Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 27.07.2006
¹ 152-ÔÇ "Î ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ", îñóùåñòâëÿåòñÿ íà
îñíîâàíèè ìîåãî çàÿâëåíèÿ, ïîäàííîãî â Îðãàíèçàöèþ.

Ê Çàïðîñó ïðèëàãàþ:
1 .

__________________________________________________________________
2 .

__________________________________________________________________
3 .

__________________________________________________________________
4 .

__________________________________________________________________
5 .

__________________________________________________________________
(óêàçûâàåòñÿ ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, ïðåäîñòàâëÿåìûõ

Çàÿâèòåëåì, â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 9.1 íàñòîÿùåãî
Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà)

_____________      _________________    __________________
Çàÿâèòåëü (ïðåäñòàâèòåëü   Ïîäïèñü     Ðàñøèôðîâêà ïîäïèñè
Çàÿâèòåëÿ)

Äàòà "___" __________ 20___ã.

Ïðèëîæåíèå ¹ 3

Ôîðìà ðåøåíèÿ îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

(Îôîðìëÿåòñÿ íà îôèöèàëüíîì áëàíêå Îðãàíèçàöèè)
Êîìó:_____________________________________________________________
                       (ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî ôèçè÷åñêîãî ëèöà)

ÐÅØÅÍÈÅ
îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

 Îðãàíèçàöèÿ ïðèíÿëà ðåøåíèå îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè "Çàïèñü íà îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíîé
îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå":

№ 
пункта 

Наименование основания для отказа 
в соответствии с Административным 

регламентом 

Разъяснение причин отказа 
в предоставлении 

Муниципальной услуги 
1 2 3 

13.2.1. Наличие противоречивых сведений 
в Запросе и приложенных к нему 
документах 

Указать исчерпывающий 
перечень противоречий 
между Запросом и 
приложенными к нему 
документами. 
Например, Запрос содержит 
сведения о 2008 годе 
рождения ребенка, а данные 
свидетельства о рождении – 
2009. В этом случае 
необходимо указать: 
«Данные о дате рождения 
ребенка в Запросе и 
свидетельстве о рождении 
различаются» 

13.2.3. Несоответствие документов, 
указанных в подразделе 9 
Административного регламента, по 
форме или содержанию требованиям 
законодательства Российской Федерации 

Указать исчерпывающий 
перечень документов и 
нарушений применительно к 
каждому документу 

13.2.4. Запрос подан лицом, не имеющим 
полномочий представлять интересы Заявителя 

Указать основания такого 
вывода 

13.2.5. Отзыв Запроса по инициативе 
Заявителя 

Указать реквизиты 
заявления об отказе от 
предоставления 
Муниципальной услуги 

13.2.6. Наличие медицинских 
противопоказаний для освоения 
программ по отдельным видам 
искусства, физической культуры 
и спорта 

Указать на перечень 
противопоказаний 
 

13.2.7. Отсутствие свободных мест 
в Организации 

 

13.2.8. Неявка в Организацию в течение 4 
(Четырех) рабочих дней после 
получения уведомления о 
необходимости личного посещения 
для заключения договора об 
образовании или неподписание 
договора посредством функционала 
Личного кабинета ЕПГУ в течение 4 
(четырех) рабочих дней после 
получения уведомления 

 

13.2.9. Доступный остаток обеспечения 
сертификата дополнительного 
образования в текущем году меньше 
стоимости одного занятия в 
соответствии с установленным 
расписанием либо сертификат 
дополнительного образования 
невозможно использовать для 
обучения по выбранной программе 

Указать доступный остаток 
обеспечения сертификата 
дополнительного 
образования 
 

13.2.10. Непредставление оригиналов 
документов, сведения о которых 
указаны Заявителем в электронной 
форме Запроса на ЕПГУ, в день подписания 
договора 

Указать на перечень 
непредставленных 
оригиналов 
документов 
 

13.2.11. Несоответствие оригиналов 
документов сведениям, указанным в 
Запросе или в электронной форме 
Запроса на ЕПГУ 
 

Указать исчерпывающий 
перечень противоречий 
между Запросом и 
оригиналами документов 
Например, Запрос содержит 
сведения о номере 
свидетельства о рождении 
ребенка III-МЮ № 712901, а 
оригинал свидетельства 
о рождении – III-МЮ 
№ 562901. 
В этом случае необходимо 
указать: «Данные о серии 
(номере) свидетельства о 
рождении ребенка в Запросе 
и представленном оригинале 
документа различаются» 

13.2.12. Недостоверность информации, которая 
содержится в документах, представленных 
Заявителем, данным, полученным в результате 
межведомственного информационного 

Указать исчерпывающий 
перечень противоречий 
между документами, 
представленными 
Заявителем, и данными 
межведомственного 
взаимодействия 
информационного 
взаимодействия. 
Например, номер СНИЛС 
ребенка, полученный в 
порядке межведомственного 
информационного 
взаимодействия, не 
соответствует 
представленному 
Заявителем. В этом случае 
необходимо указать: 
«Данные о СНИЛС ребенка 
не соответствуют 
полученным в результате 
межведомственного 
информационного 
взаимодействия» 
 

 

Âû âïðàâå ïîâòîðíî îáðàòèòüñÿ â Îðãàíèçàöèþ ñ Çàïðîñîì î
ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîñëå óñòðàíåíèÿ
óêàçàííûõ îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Äîïîëíèòåëüíî
 èíôîðìèðóåì:____________________________________
__________________________________________________________________
(óêàçûâàåòñÿ èíôîðìàöèÿ, íåîáõîäèìàÿ äëÿ óñòðàíåíèÿ

ïðè÷èí îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå
èíàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ ïðè íàëè÷èè)

Óïîëíîìî÷åííûé ðàáîòíèê Îðãàíèçàöèè   ________________
                                          (ïîäïèñü, ôàìèëèÿ, èíèöèàëû)

"_____"_______________________ 20 ã.
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Ôîðìà ðåøåíèÿ îá îòêàçå â ïðèåìå äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

(Îôîðìëÿåòñÿ íà îôèöèàëüíîì áëàíêå Îðãàíèçàöèè)

Êîìó: _____________________________________________
(ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî ôèçè÷åñêîãî ëèöà)

ÐÅØÅÍÈÅ
îá îòêàçå â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ

ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè "Çàïèñü íà îáó÷åíèå
ïî äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå"

Â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè "Çàïèñü íà îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíîé
îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå", Âàì îòêàçàíî ïî ñëåäóþùèì
îñíîâàíèÿì:

№ 
пункта 

Наименование основания для отказа в 
соответствии с Административным 
регламентом 

Разъяснение причин отказа в 
приеме документов 
 

1 2 3 
12.1.1. Запрос направлен адресату не по 

принадлежности 
Указать какая Организация 
предоставляет услугу, указать 
информацию о месте нахождении 

12.1.2. Заявителем представлен неполный 
комплект документов, необходимых 
для предоставления Муниципальной 
услуги 

Указать исчерпывающий перечень 
документов, непредставленный 
Заявителем для предоставления 
Муниципальной услуги 

12.1.3. Документы, необходимые для 
предоставления Муниципальной 
услуги, утратили силу 

Указать основания такого вывода 
 

12.1.4. Документы содержат подчистки 
и исправления текста, не заверенные 
в порядке, установленном 
законодательством Российской 
Федерации 

Указать исчерпывающий перечень 
документов, содержащих 
подчистки 
и исправления текста, не 
заверенные 
в порядке, установленном 
законодательством Российской 
Федерации 

12.1.5. Документы содержат повреждения, 
наличие которых не позволяет в 
полном объеме использовать 
информацию 
и сведения, содержащиеся в 
документах для предоставления 
Муниципальной услуги 

Указать исчерпывающий перечень 
документов, содержащих 
повреждения 

12.1.6. Некорректное заполнение 
обязательных полей в форме 
интерактивного Запроса на ЕПГУ 
(отсутствие заполнения, 
недостоверное, неполное либо 
неправильное, несоответствующее 
требованиям, установленным 
Административным регламентом) 

Указать обязательные поля 
Запроса, не заполненные 
Заявителем, либо заполненные не 
в полном объеме, либо с 
нарушением требований, 
установленных 
Административным регламентом 
 

12.1.7. Представление электронных образов 
документов посредством РПГУ, 
не позволяющих в полном объеме 
прочитать текст документа и (или) 
распознать реквизиты документа 

Указать основания такого вывода 
 

12.1.8. Подача Запроса и иных документов 
в электронной форме, подписанных 
с использованием ЭП, не 
принадлежащей Заявителю или 
представителю Заявителя 

Указать исчерпывающий перечень 
электронных образов документов, 
не соответствующих указанному 
критерию 

12.1.9. Поступление Запроса, аналогичного 
ранее зарегистрированному Запросу, 
срок предоставления Муниципальной 
услуги 
по которому не истек на момент 
поступления такого Запроса 

Указать реквизиты ранее 
поданного аналогичного Запроса 
 

   
   
   
   

 

Äîïîëíèòåëüíî èíôîðìèðóåì:_________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________
(óêàçûâàåòñÿ èíôîðìàöèÿ, íåîáõîäèìàÿ äëÿ óñòðàíåíèÿ

ïðè÷èí îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå èíàÿ
äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ ïðè íàëè÷èè)

Óïîëíîìî÷åííîå äîëæíîñòíîå ëèöî Îðãàíèçàöèè ___________
                                           (ïîäïèñü, ôàìèëèÿ, èíèöèàëû)
"_____"_______________________ 20 ã.

Ïðèëîæåíèå ¹ 5

Ôîðìà óâåäîìëåíèÿ î íàçíà÷åíèè ïðèåìíûõ
(âñòóïèòåëüíûõ) èñïûòàíèé

Êîìó: ______________________________________________
(ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî ôèçè÷åñêîãî ëèöà)

Íàñòîÿùèì óâåäîìëÿåì Âàñ î òîì, ÷òî êàíäèäàò
___________________________ _________________________

 (ÔÈÎ êàíäèäàòà)
íà çà÷èñëåíèå ïî Çàïðîñó ¹ ________ äîïóùåí ê ïðîõîæäåíèþ

ïðèåìíûõ (âñòóïèòåëüíûõ) èñïûòàíèé. Äàòà ïðèåìíûõ
(âñòóïèòåëüíûõ) èñïûòàíèé: ________, âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ:____,
àäðåñ: ______________________________________________.

Äëÿ ïðîõîæäåíèÿ ïðèåìíûõ (âñòóïèòåëüíûõ) èñïûòàíèé
íåîáõîäèìî ïðåäîñòàâèòü îðèãèíàëû äîêóìåíòîâ:

1. Äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé ëè÷íîñòü Çàÿâèòåëÿ;
2. Äîêóìåíòû îá îòñóòñòâèè ìåäèöèíñêèõ ïðîòèâîïîêàçàíèé

äëÿ çàíÿòèé îòäåëüíûìè âèäàìè èñêóññòâà, ôèçè÷åñêîé
êóëüòóðîé è ñïîðòîì;

3. Äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé ëè÷íîñòü ïðåäñòàâèòåëÿ
Çàÿâèòåëÿ, â ñëó÷àå îáðàùåíèÿ

çà ïðåäîñòàâëåíèåì Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïðåäñòàâèòåëÿ
Çàÿâèòåëÿ;

4. Äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé ïîëíîìî÷èÿ ïðåäñòàâèòåëÿ
Çàÿâèòåëÿ, â ñëó÷àå îáðàùåíèÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïðåäñòàâèòåëÿ Çàÿâèòåëÿ;

5. Êîïèþ ñâèäåòåëüñòâà î ðîæäåíèè êàíäèäàòà íà îáó÷åíèå
èëè êîïèÿ ïàñïîðòà êàíäèäàòà íà îáó÷åíèå (ïðè íàëè÷èè).

Â ñëó÷àå íåÿâêè äëÿ ïðîõîæäåíèÿ ïðèåìíûõ (âñòóïèòåëüíûõ)
èñïûòàíèé â íàçíà÷åííóþ äàòó ëèáî íåñîîòâåòñòâèÿ ïîñòóïàþùåãî
êðèòåðèÿì îòáîðà ïðè ïðîõîæäåíèè ïðèåìíûõ (âñòóïèòåëüíûõ)
èñïûòàíèé, Âàø Çàïðîñ áóäåò ïåðåâåäåí â ñòàòóñ "Îòêàçàíî",
ìåñòî áóäåò ïðåäîñòàâëåíî ñëåäóþùåìó çàÿâèòåëþ â î÷åðåäè.

Óïîëíîìî÷åííûé ðàáîòíèê Îðãàíèçàöèè __________________
(ïîäïèñü, ôàìèëèÿ, èíèöèàëû)

"_____"_______________________ 20 ã.

Ïðèëîæåíèå ¹ 6

Ôîðìà äîãîâîðà îá îáðàçîâàíèè
íà îáó÷åíèå ïî äîïîëíèòåëüíûì îáùåîáðàçîâàòåëüíûì

ïðîãðàììàì â ðàìêàõ ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ
äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé

"___"______________20 ___ ã.                        ¹ _______________

Íàñòîÿùèé äîêóìåíò, ðàçìåùåííûé â Àâòîìàòèçèðîâàííîé
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå "Íàâèãàòîð äîïîëíèòåëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ â ñóáúåêòå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè" (äàëåå - ÀÈÑ
"Íàâèãàòîð") ïî àäðåñó https://ð66.íàâèãàòîð.äåòè/, ÿâëÿåòñÿ
ïðåäëîæåíèåì (îôåðòîé) ________________________________

______________________________________________________________________________
(ïîëíîå íàèìåíîâàíèå Îðãàíèçàöèè, îñóùåñòâëÿþùåé
îáðàçîâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ïî äîïîëíèòåëüíûì
îáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì)

(äàëåå - Îðãàíèçàöèÿ), äåéñòâóþùåå íà îñíîâàíèè ëèöåíçèè
¹ __________,âûäàííîé________________________________,

                          (êåì, êîãäà)
â ëèöå äèðåêòîðà Îðãàíèçàöèè__________________________,

äåéñòâóþùåãî íà îñíîâàíèè Óñòàâà, èìåíóåìûé â äàëüíåéøåì
"Èñïîëíèòåëü", çàêëþ÷èòü Äîãîâîð îá îáðàçîâàíèè íà îáó÷åíèå
ïî äîïîëíèòåëüíûì îáùåîáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì â ðàìêàõ
ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ äåòåé (äàëåå-Äîãîâîð) ñ______________________,

                               (Ô.È.Î. ðîäèòåëÿ (çàêîííîãî
ïðåäñòàâèòåëÿ) íåñîâåðøåííîëåòíåãî)

èìåíóåìûé â äàëüíåéøåì "Çàêàç÷èê" è___________________
                             (Ô.È.Î. ëèöà, çà÷èñëÿåìîãî íà îáó÷åíèå),
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èìåíóåìûé â äàëüíåéøåì "Îáó÷àþùèéñÿ", ñîâìåñòíî
èìåíóåìûå "Ñòîðîíû".

1. Ïðåäìåò äîãîâîðà
1.1. Íàäëåæàùèì àêöåïòîì íàñòîÿùåé îôåðòû â ñîîòâåòñòâèè

ñî ñòàòüåé 438 Ãðàæäàíñêîãî Êîäåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
ñ÷èòàåòñÿ îñóùåñòâëåíèå Çàêàç÷èêîì â ñîâîêóïíîñòè âñåõ
íèæåïåðå÷èñëåííûõ äåéñòâèé:

1.1.1. çàïîëíåíèå ôîðìû çàïèñè íà îáó÷åíèå ïî âûáðàííîé
äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå (÷àñòè
äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû)
ïîñðåäñòâîì ÀÈÑ "Íàâèãàòîð";

1.1.2. îçíàêîìëåíèå ñ óñëîâèÿìè îôåðòû â ÀÈÑ "Íàâèãàòîð" ïî
àäðåñó https://ð66.íàâèãàòîð.äåòè/;

1.1.3. âûðàæåíèå ñîãëàñèÿ íà ïîëó÷åíèå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã
ïî äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå (÷àñòè
äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû) â ðàìêàõ
ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ äåòåé ïîñðåäñòâîì íàæàòèÿ êíîïêè "Çàïèñàòüñÿ".

1.2. Ïðåäìåòîì Äîãîâîðà ÿâëÿåòñÿ îêàçàíèå îáðàçîâàòåëüíûõ
óñëóã Èñïîëíèòåëåì Îáó÷àþùåìóñÿ â ðàìêàõ ñèñòåìû
ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ äåòåé.

1.3. Ïî íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó Èñïîëíèòåëü îáÿçóåòñÿ îêàçàòü
Îáó÷àþùåìóñÿ îáðàçîâàòåëüíóþ óñëóãó ïî îáó÷åíèþ ïî
äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå (÷àñòè
äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû) â ðàìêàõ
ñèñòåìû ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ
äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äåòåé.

2. Ïðàâà è îáÿçàííîñòè Ñòîðîí
2.1. Ïðàâà è îáÿçàííîñòè Èñïîëíèòåëÿ.
2.1.1. Ïðåäîñòàâëÿòü âîçìîæíîñòü Çàêàç÷èêó îçíàêîìèòüñÿ ñ:

Óñòàâîì Îðãàíèçàöèè, äîïîëíèòåëüíûìè îáðàçîâàòåëüíûìè
ïðîãðàììàìè, ëèöåíçèåé íà îñóùåñòâëåíèå îáùåîáðàçîâàòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè, äðóãèìè äîêóìåíòàìè, ðåãëàìåíòèðóþùèìè
îñóùåñòâëåíèå îáùåîáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè Îðãàíèçàöèåé.

2.1.2. Çà÷èñëèòü Îáó÷àþùåãîñÿ íà äîïîëíèòåëüíîé
îáùåîáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå (îòäåëüíóþ ÷àñòü
äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû)

__________________________________________________________________,
 (íàèìåíîâàíèå îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû, ÷àñòè

îáùåîáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû)
ôîðìà îáó÷åíèÿ ____________________.
2.1.3. Îáåñïå÷èâàòü çàùèòó ïðàâ Îáó÷àþùåãîñÿ â ñîîòâåòñòâèè

ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì.
2.1.4. Îáåñïå÷èâàòü îõðàíó æèçíè, óêðåïëåíèå ôèçè÷åñêîãî è

ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ Îáó÷àþùåãîñÿ, ñîçäàâàòü áëàãîïðèÿòíûå
óñëîâèÿ äëÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî, íðàâñòâåííîãî, ýñòåòè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè, âñåñòîðîííåãî ðàçâèòèÿ åãî ñïîñîáíîñòåé.

2.1.5. Íåñòè îòâåòñòâåííîñòü çà æèçíü è çäîðîâüå Îáó÷àþùåãîñÿ
âî âðåìÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, çà ñîáëþäåíèå
óñòàíîâëåííûõ ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèõ íîðì, ïðàâèë è
òðåáîâàíèé.

2.1.6. Îáåñïå÷èâàòü, â ïðåäåëàõ èìåþùèõñÿ âîçìîæíîñòåé,
ìàêñèìàëüíî êîìôîðòíûå óñëîâèÿ äëÿ çàíÿòèé â ïîìåùåíèÿõ,
ñîîòâåòñòâóþùèõ ñàíèòàðíûì è ãèãèåíè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì, à
òàêæå ïðåäîñòàâëÿòü îñíàùåíèå, ñîîòâåòñòâóþùåå îáÿçàòåëüíûì
íîðìàì è ïðàâèëàì, ïðåäúÿâëÿåìûì ê îáðàçîâàòåëüíîìó
ïðîöåññó.

2.1.7. Ãàðàíòèðîâàòü ïðåäîñòàâëåíèå îáùåîáðàçîâàòåëüíîé
óñëóãè â ïîëíîì îáúåìå ñîãëàñíî ó÷åáíîìó ïëàíó.

2.1.8. Ïðåäîñòàâëÿòü Çàêàç÷èêó âîçìîæíîñòü îçíàêîìëåíèÿ ñ
õîäîì è ñîäåðæàíèåì îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, è èòîãàìè
îñâîåíèÿ ïðîãðàììû Îáó÷àþùèìñÿ.

2.1.9. Îñóùåñòâëÿòü ïîäãîòîâêó ê ó÷àñòèþ Îáó÷àþùåãîñÿ â
ñîðåâíîâàíèÿõ, êîíêóðñàõ è îëèìïèàäàõ ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ.

2.1.10.Ñîõðàíÿòü ìåñòî çà Îáó÷àþùèìñÿ â ñëó÷àå åãî áîëåçíè,
ëå÷åíèÿ, êàðàíòèíà è äðóãèõ ñëó÷àÿõ ïðîïóñêà çàíÿòèé ïî
óâàæèòåëüíîé ïðè÷èíå.

2.1.11.Íàïðàâèòü â àäðåñ Çàêàç÷èêà óâåäîìëåíèå î
âîçíèêíîâåíèè îáñòîÿòåëüñòâ, ïðåïÿòñòâóþùèõ îêàçàíèþ óñëóãè
â î÷íîé ôîðìå, â òå÷åíèå äâóõ ðàáî÷èõ äíåé ïîñëå èõ
âîçíèêíîâåíèÿ.

2.2. Èñïîëíèòåëü âïðàâå:
2.2.1. Îïðåäåëÿòü ïðîãðàììó ðàçâèòèÿ Îðãàíèçàöèè,

ñîäåðæàíèå, ôîðìû è ìåòîäû îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ðàáîòû,

êîððåêòèðîâàòü ó÷åáíûé ïëàí, âûáèðàòü äîïîëíèòåëüíûå
îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû, ìåòîäè÷åñêèå ïîñîáèÿ.

2.2.2. Óñòàíàâëèâàòü ðåæèì ðàáîòû Îðãàíèçàöèè (ðàñïèñàíèå
çàíÿòèé, èõ ñìåííîñòü, ïðîäîëæèòåëüíîñòü ó÷åáíîé íåäåëè è
ò.ä.) â ñîîòâåòñòâèè ñ Óñòàâîì.

2.2.3. Ïîîùðÿòü Îáó÷àþùåãîñÿ èëè ïðèìåíÿòü ìåðû
äèñöèïëèíàðíîãî âçûñêàíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Óñòàâîì è
Ïðàâèëàìè âíóòðåííåãî ðàñïîðÿäêà Îðãàíèçàöèè.

2.2.4. Ïðèâëåêàòü Çàêàç÷èêà ê îòâåòñòâåííîñòè â ñëó÷àå
ïðè÷èíåíèÿ Îðãàíèçàöèè èìóùåñòâåííîãî âðåäà ïî âèíå
Îáó÷àþùåãîñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

2.3. Çàêàç÷èê (Îáó÷àþùèéñÿ) îáÿçàí:
2.3.1. Ñîáëþäàòü Ïðàâèëà âíóòðåííåãî ðàñïîðÿäêà Îðãàíèçàöèè

è ñëåäîâàòü Óñòàâó Îðãàíèçàöèè.
2.3.2. Îáåñïå÷èâàòü ïîñåùåíèå çàíÿòèè â ñîîòâåòñòâèè ñ

óòâåðæäåííûì ðàñïèñàíèåì.
2.3.3. Îáåñïå÷èâàòü Îáó÷àþùåãîñÿ íåîáõîäèìûìè ñðåäñòâàìè

îáó÷åíèÿ ïî äîïîëíèòåëüíûì îáùåîáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì.
2.3.4. Ñâîåâðåìåííî èíôîðìèðîâàòü ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ

î áîëåçíè ðåáåíêà èëè âîçìîæíîì îòñóòñòâèè.
2.3.5. Èçâåùàòü ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ î ñîïðîâîæäàþùèõ

â Îðãàíèçàöèþ è äîìîé Îáó÷àþùåãîñÿ. Â ñëó÷àå ñàìîñòîÿòåëüíîãî
ñëåäîâàíèÿ Îáó÷àþùåãîñÿ â Îðãàíèçàöèþ è äîìîé,
îòâåòñòâåííîñòü çà æèçíü è çäîðîâüå ðåáåíêà âî âðåìÿ ñëåäîâàíèÿ
åãî ïî ìàðøðóòó íåñåò Çàêàç÷èê.

2.4. Çàêàç÷èê (Îáó÷àþùèéñÿ) âïðàâå:
2.4.1. Çíàêîìèòüñÿ ñ äîïîëíèòåëüíûìè îáùåîáðàçîâàòåëüíûìè

ïðîãðàììàìè, òåõíîëîãèÿìè è ôîðìàìè îáó÷åíèÿ.
2.4.2. Òðåáîâàòü ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè ïî âîïðîñàì

îðãàíèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.
2.4.3. Ó÷àñòâîâàòü â óïðàâëåíèè Îðãàíèçàöèåé â ñîîòâåòñòâèè

ñ åå Óñòàâîì.
2.4.4. Ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèè

ñîâìåñòíûõ ìåðîïðèÿòèé è ïðàçäíèêîâ.
2.4.5. Ïðåäñòàâëÿòü ïèñüìåííîå çàÿâëåíèå î ñîõðàíåíèè ìåñòà

â Îðãàíèçàöèè íà âðåìÿ îòñóòñòâèÿ ðåáåíêà ïî ïðè÷èíàì
ñàíèòàðíî-êóðîðòíîãî ëå÷åíèÿ, êàðàíòèíà, îòïóñêà,
êîìàíäèðîâêè, à òàêæå â èíûõ ñëó÷àÿõ ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ
Èñïîëíèòåëåì.

3. Âîïðîñû ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ.
3.1. Íîìåð ñåðòèôèêàòà äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ:

_______________
3.2. Ñðîê îñâîåíèÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû \ ÷àñòè

îáùåîáðàçîâàòåëüíîé
ïðîãðàììû ñîñòàâëÿåò ________ ÷àñîâ.
3.3. Äàòà íà÷àëà îáó÷åíèÿ: ___/___/_______
3.4. Äàòà çàâåðøåíèÿ îáó÷åíèÿ: ___/___/_______
3.5. Ñòîèìîñòü îáùåîáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè çà ïåðèîä ñ äàòû

íà÷àëà îáó÷åíèÿ äî
äàòû çàâåðøåíèÿ îáó÷åíèÿ ñîñòàâëÿåò _____________.
3.6. Îêàçàíèå Èñïîëíèòåëåì îáùåîáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè

ÿâëÿåòñÿ äëÿ îáó÷àþùåãîñÿ áåñïëàòíûì, è îïëà÷èâàåòñÿ èç
áþäæåòà ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè â óñòàíîâëåííîì íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè
ïîðÿäêå íà îñíîâàíèè ïðåäîñòàâëÿåìîãî Çàêàç÷èêîì
ñåðòèôèêàòà ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ
Îáó÷àþùåãîñÿ.

3.7. Ñðåäñòâà ñåðòèôèêàòà ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî
ôèíàíñèðîâàíèÿ Îáó÷àþùåãîñÿ ñïèñûâàþòñÿ ñ óêàçàííîãî
ñåðòèôèêàòà â óñòàíîâëåííîì íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè
ïîðÿäêå åæåìåñÿ÷íî â ñëó÷àå, åñëè íà 1-å ÷èñëî ìåñÿöà
íàñòîÿùèé Äîãîâîð íå áûë ðàñòîðãíóò.

3.8. Îáðàçîâàòåëüíàÿ óñëóãà ïðèçíàåòñÿ îêàçàííîé â ïîëíîì
îáúåìå â ñëó÷àå ôàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè îáùåîáðàçîâàòåëüíîé
ïðîãðàììû â óñòàíîâëåííîì îáúåìå â ãðóïïå, íåçàâèñèìî îò
÷èñëà ôàêòè÷åñêèõ ïîñåùåíèè îáó÷àþùèìñÿ çàíÿòèè â
ñîîòâåòñòâóþùåì ìåñÿöå.

4. Îòâåòñòâåííîñòü Ñòîðîí çà íåèñïîëíåíèå èëè íåíàäëåæàùåå
èñïîëíåíèå îáÿçàòåëüñòâ ïî äîãîâîðó, ïîðÿäîê ðàçðåøåíèÿ
ñïîðîâ

4.1. Çà íåèñïîëíåíèå ëèáî íåíàäëåæàùåå èñïîëíåíèå
îáÿçàòåëüñòâ ïî íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó ñòîðîíû íåñóò
îòâåòñòâåííîñòü â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.
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4.2. Âñå ñïîðû ìåæäó Èñïîëíèòåëåì è Çàêàç÷èêîì ðåøàþòñÿ
ïóòåì ïåðåãîâîðîâ, à â ñëó÷àå íåâîçìîæíîñòè äîñòèæåíèÿ
äîãîâîðåííîñòè - â ñóäåáíîì ïîðÿäêå â ñîîòâåòñòâèè ñ
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

5. Îñíîâàíèÿ èçìåíåíèÿ è ðàñòîðæåíèÿ äîãîâîðà

5.1. Óñëîâèÿ, íà êîòîðûõ çàêëþ÷åí íàñòîÿùèé Äîãîâîð, ìîãóò
áûòü èçìåíåíû ëèáî ïî ñîãëàøåíèþ ñòîðîí, ëèáî â ñîîòâåòñòâèè
ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

5.2. Íàñòîÿùèé Äîãîâîð ìîæåò áûòü ðàñòîðãíóò ïî ñîãëàøåíèþ
Ñòîðîí.

Ïî èíèöèàòèâå Èñïîëíèòåëÿ Äîãîâîð ìîæåò áûòü ðàñòîðãíóò
ïî îñíîâàíèÿì, ïðåäóñìîòðåííûì äåéñòâóþùèì
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

5.3. Ïî èíèöèàòèâå Îðãàíèçàöèè Äîãîâîð ìîæåò áûòü ðàñòîðãíóò
â ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ:

5.3.1. îòñóòñòâèå ìåäèöèíñêîãî äîêóìåíòà î ñîñòîÿíèè çäîðîâüÿ
îáó÷àþùåãîñÿ;

5.3.2. íåâûïîëíåíèå ó÷åáíîãî ïëàíà îáó÷àþùèìñÿ;
5.3.3. îêîí÷àíèå ïîëíîãî êóðñà îñâîåíèÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíîé

ïðîãðàììû;
5.3.4. íàëè÷èå ìåäèöèíñêîãî çàêëþ÷åíèÿ, èñêëþ÷àþùåãî

âîçìîæíîñòü äàëüíåéøåãî ïðîäîëæåíèÿ îáó÷åíèÿ â Îðãàíèçàöèè;
5.3.5. íàðóøåíèå Ïðàâèë âíóòðåííåãî ðàñïîðÿäêà Îðãàíèçàöèè;
5.3.6. ñîâåðøåíèå ïðîòèâîïðàâíûõ äåéñòâèè è íåîäíîêðàòíûå

íàðóøåíèÿ Óñòàâà Îðãàíèçàöèè.
5.4. Âíîñèìûå èçìåíåíèÿ è äîïîëíåíèÿ â óñëîâèÿ Äîãîâîðà

ðàññìàòðèâàþòñÿ ñòîðîíàìè â íåäåëüíûé ñðîê è îôîðìëÿþòñÿ
äîïîëíèòåëüíûì ñîãëàøåíèåì.

5.5. Ïðè âîçíèêíîâåíèè îáñòîÿòåëüñòâ, ïðåïÿòñòâóþùèõ
ïðîäîëæåíèþ îêàçàíèÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè â î÷íîé
ôîðìå, îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè ïî íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó ìîãóò
áûòü îêàçàíû â äèñòàíöèîííîé ôîðìå â ñëó÷àå, åñëè îòñóòñòâóåò
îòêàç Çàêàç÷èêà â ïèñüìåííîé ôîðìå, è äîãîâîð îá îáðàçîâàíèè
íå ðàñòîðãíóò â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 105 Ïðàâèë
ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.

5.6. Ïî îêîí÷àíèè ñðîêà äåéñòâèÿ äîãîâîðà îá îáðàçîâàíèè
äåéñòâèå òàêîãî äîãîâîðà ïðîäëåâàåòñÿ äî ìîìåíòà îêîí÷àíèÿ
ïåðèîäà îáó÷åíèÿ ïî äîïîëíèòåëüíîé îáùåîáùåîáðàçîâàòåëüíîé
ïðîãðàììå, íî íå áîëåå ÷åì äî îêîí÷àíèÿ ïåðèîäà ðåàëèçàöèè
ïðîãðàììû ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ, â
ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé îïðåäåëåí íîìèíàë ñåðòèôèêàòà
ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ, è îäíîâðåìåííî íå
áîëåå ÷åì äî äîñòèæåíèÿ îáó÷àþùèìñÿ - ó÷àñòíèêîì ñèñòåìû
ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ 18 ëåò, â ñëó÷àå, åñëè
äîãîâîð îá îáðàçîâàíèè íå ðàñòîðãíóò.

6. Çàêëþ÷èòåëüíûå ïîëîæåíèÿ

6.1. Íàñòîÿùèé Äîãîâîð ìîæåò áûòü çàêëþ÷åí êàê â áóìàæíîé,
òàê è â ýëåêòðîííîé ôîðìàõ è ïîäïèñàí óïîëíîìî÷åííûì
ïðåäñòàâèòåëåì Çàêàç÷èêà, â òîì ÷èñëå ïðîñòîè ýëåêòðîííîé
ïîäïèñüþ ïîñðåäñòâîì èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííûõ
ñåòåé îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ è ÀÈÑ "Íàâèãàòîð".

6.2. Ñâåäåíèÿ, óêàçàííûå â íàñòîÿùåì Äîãîâîðå, ñîîòâåòñòâóþò
èíôîðìàöèè, ðàçìåùåííîé íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Îðãàíèçàöèè
â ñåòè "Èíòåðíåò".

6.3. Ïîä ïåðèîäîì ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã
(ïåðèîäîì îáó÷åíèÿ) ïîíèìàåòñÿ ïðîìåæóòîê âðåìåíè ñ äàòû
èçäàíèÿ ïðèêàçà î çà÷èñëåíèè Îáó÷àþùåãîñÿ â Îðãàíèçàöèþ,
äî äàòû èçäàíèÿ ïðèêàçà îá îêîí÷àíèè îáó÷åíèÿ èëè îò÷èñëåíèÿ
èç åãî èç Îðãàíèçàöèè.

6.4. Ñòîðîíû ïî âçàèìíîìó ñîãëàñèþ âïðàâå äîïîëíèòü
íàñòîÿùèé Äîãîâîð èíûìè óñëîâèÿìè. Èçìåíåíèÿ è äîïîëíåíèÿ
íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà ìîãóò ïðîèçâîäèòüñÿ êàê â áóìàæíîé, òàê
è â ýëåêòðîííîé ôîðìàõ è ïîäïèñûâàòüñÿ óïîëíîìî÷åííûìè
ïðåäñòàâèòåëÿìè Ñòîðîí, â òîì ÷èñëå ïðîñòîè ýëåêòðîííîé
ïîäïèñüþ ïîñðåäñòâîì èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííûõ
ñåòåé îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ è ÀÈÑ "Íàâèãàòîð".

6.5. Íàñòîÿùèé Äîãîâîð ñîñòàâëåí â 2-õ ýêçåìïëÿðàõ, ïî îäíîìó
äëÿ êàæäîé èç ñòîðîí. Îáà ýêçåìïëÿðà èìåþò îäèíàêîâóþ
þðèäè÷åñêóþ ñèëó.

6.6. Äîãîâîð äåéñòâóåò äî ïîëíîãî èñïîëíåíèÿ îáÿçàòåëüñòâ
Ñòîðîíàìè.

7. Ðåêâèçèòû è ïîäïèñè Ñòîðîí

Исполнитель 
 
________________________ 
(полное наименование и 
фирменное наименование 
(при наличии) организации) 
 
 
 
 
 
________________________ 
(место нахождения) 
 
 
 
 
 
________________________ 
(банковские реквизиты) 
 
________________________ 
(подпись) 
М.П. 

Заказчик 
 
________________________ 
(фамилия, имя, отчество (при 
наличии)/наименование 
юридического лица) 
 
________________________ 
(дата рождения) 
 
 
________________________ 
(место нахождения/ 
адрес места жительства) 
 
________________________ 
(паспорт: серия, номер, когда и 
кем выдан) 
 
________________________ 
телефон 
 
________________________ 
(подпись) 
М.П. 

Обучающийся 
 
________________________ 
(фамилия, имя, отчество 
(при наличии)) 
 
 
________________________ 
(дата рождения) 
 
 
________________________ 
(адрес места жительства) 
 
 
________________________ 
(паспорт: серия, номер, когда и 
кем выдан) 
 
________________________ 
(телефон) 
 
______________________ 
(подпись) 
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Îïèñàíèå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Класс документа Виды документа Общие описания документов При подаче через ЕПГУ (РПГУ) 
 

1 2 3 4 
Документы, предоставляемые Заявителем 

Запрос о предоставлении Муниципальной услуги Запрос должен быть оформлен по форме, 
указанной в Приложении 2 к 
Административному регламенту 

При подаче заполняется 
электронная форма Запроса 

Документ, 
удостоверяющий 
личность 

Паспорт гражданина 
Российской Федерации 

Паспорт должен быть оформлен в соответствии  
с постановлением Правительства Российской 
Федерации от 08.07.1997 № 828 «Об 
утверждении Положения  
о паспорте гражданина Российской Федерации, 
образца бланка и описания паспорта гражданина 
Российской Федерации» 

Указываются реквизиты 
документа в электронной форме 
Запроса (только для РПГУ) 

 
 

Паспорт иностранного 
гражданина 

Паспорт иностранного гражданина либо иной 
документ, установленный Федеральным 
законом от 25.07.2002 № 115-ФЗ «О правовом 
положении иностранных граждан в Российской 
Федерации» или признаваемый в соответствии 
 с международным договором Российской 
Федерации в качестве документа, 
удостоверяющего личность иностранного 
гражданина 

Указываются реквизиты 
документа в электронной форме 

Запроса (только для РПГУ) 

Временное удостоверение 
личности гражданина 
Российской Федерации 

Форма утверждена приказом МВД России от 13.11.2017 № 
851 «Об утверждении Административного регламента 
Министерства внутренних дел Российской Федерации по 
предоставлению государственной услуги по выдаче, замене 
паспортов гражданина Российской Федерации, 
удостоверяющих личность гражданина Российской 
Федерации на территории Российской Федерации» 

Указываются реквизиты документа в 
электронной форме Запроса (только для 
РПГУ) 

Документы воинского учета 
(военного билета солдата, 
матроса, сержанта, старшины, 
прапорщика, мичмана; военного 
билета офицера запаса; справки 
взамен военного билета; 
временного удостоверения, 
выданного взамен военного 
билета; удостоверение личности 
офицера; удостоверение 
личности военнослужащего 
Российской Федерации; 
временного удостоверения, 
выданного взамен военного 
билета офицера запаса; 
удостоверения гражданина, 
подлежащего призыву на 
военную службу 

Формы установлены Инструкцией по обеспечению 
функционирования системы воинского учета граждан 
Российской Федерации и порядка проведения смотров-
конкурсов на лучшую организацию осуществления 
воинского учета, утвержденной приказом Министра обороны 
Российской Федерации от 18.07.2014 № 495 

Указываются реквизиты документа в 
электронной форме Запроса (только для 
РПГУ) 

 Паспорт иностранного 
гражданина 

Паспорт иностранного гражданина либо иной документ, 
установленный Федеральным законом от 25.07.2002  
№ 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в 
Российской Федерации» или признаваемый в соответствии с 
международным договором Российской Федерации в 
качестве документа, удостоверяющего личность 
иностранного гражданина 

Указываются реквизиты документа в 
электронной форме Запроса (только для 
РПГУ) 

Свидетельство о рассмотрении 
ходатайства о признании лица 
беженцем на территории 
Российской Федерации по 
существу 

Форма утверждена приказом МВД России от 21.09.2017 № 
732 «О свидетельстве о рассмотрении ходатайства  
о признании беженцем на территории Российской Федерации 
по существу» (вместе с «Порядком оформления, выдачи и 
обмена свидетельства  
о рассмотрении ходатайства о признании беженцем на 
территории Российской Федерации по существу») 

Указываются реквизиты документа в 
электронной форме Запроса (только для 
РПГУ) 

Вид на жительство, выдаваемое 
иностранному гражданину 
(дубликат вида на жительство) 

Образец бланка утвержден приказом МВД России  
от 09.08.2017 № 617 «Об утверждении форм бланков вида на 
жительство» 

Указываются реквизиты документа в 
электронной форме Запроса (только для 
РПГУ) 

Вид на жительство лица без 
гражданства, содержащий 
электронный носитель 
информации 

Образец бланка утвержден приказом МВД России  
от 09.08.2017 № 617 «Об утверждении форм бланков вида на 
жительство» 

Указываются реквизиты документа в 
электронной форме Запроса (только для 
РПГУ) 

Удостоверение беженца Форма удостоверения беженца утверждена постановлением 
Правительства Российской Федерации от 10.05.2011 № 356 
«Об удостоверении беженца» 

Указываются реквизиты документа в 
электронной форме Запроса (только для 
РПГУ) 

Разрешение на временное 
проживание, выдаваемое лицу 
без гражданства (с отметкой о 
разрешении на временное 
проживание) 

Форма утверждена приказом МВД России от 08.06.2020 № 
407 «Об утверждении Административного регламента 
Министерства внутренних дел Российской Федерации по 
предоставлению государственной услуги по выдаче 
иностранным гражданам и лицам без гражданства 
разрешения на временное проживание  
в Российской Федерации, а также форм отметки и бланка 
документа о разрешении на временное проживание в 
Российской Федерации» 

Указываются реквизиты документа в 
электронной форме Запроса (только для 
РПГУ) 

Справка о рассмотрении 
Заявления о предоставлении 
временного убежища на 
территории Российской 
Федерации 

Форма справки утверждена приказом МВД России  
от 28.09.2017 № 741 «Об утверждении Порядка оформления, 
выдачи и обмена свидетельства  
о предоставлении временного убежища на территории 
Российской Федерации и форм документов, выдаваемых 
иностранным гражданам и лицам без гражданства, 
обратившимся за предоставлением временного убежища на 
территории Российской Федерации» 

Указываются реквизиты документа в 
электронной форме Запроса (только для 
РПГУ) 

Свидетельство о предоставлении 
временного убежища на 
территории Российской 
Федерации 

Форма бланка утверждена приказом МВД России  
от 28.09.2017 № 741 «Об утверждении Порядка оформления, 
выдачи и обмена свидетельства  
о предоставлении временного убежища на территории 
Российской Федерации и форм документов, выдаваемых 
иностранным гражданам и лицам без гражданства, 
обратившимся за предоставлением временного убежища на 
территории Российской Федерации» 

Указываются реквизиты документа в 
электронной форме Запроса (только для 
РПГУ) 
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 Справка о принятии к 
рассмотрению Заявления 
о выдаче вида на 
жительство (продлении 
вида на жительство) 

Форма утверждена приказом МВД России от 
11.06.2020 № 417 «Об утверждении 
Административного регламента Министерства 
внутренних дел Российской Федерации по 
предоставлению государственной услуги по 
выдаче иностранным гражданам и лицам без 
гражданства вида на жительство, замене 
иностранным гражданам и лицам без 
гражданства вида на жительство в Российской 
Федерации» 

Указываются реквизиты 
документа в электронной форме 
Запроса (только для РПГУ) 

 Свидетельство о рождении Форма утверждена приказом Минюста России  
от 13.08.2018 № 167 «Об утверждении форм 
бланков свидетельств о государственной 
регистрации актов гражданского состояния и 
Правил заполнения форм бланков свидетельств 
о государственной регистрации актов 
гражданского состояния» 

Указываются реквизиты 
документа в электронной форме 
Запроса (только для РПГУ) 

Удостоверение 
вынужденного 
переселенца 

Форма удостоверения утверждена приказом 
МВД России от 02.08.2017 № 589 «Об 
утверждении формы свидетельства о 
регистрации ходатайства о признании лица 
вынужденным переселенцем, формы 
удостоверения вынужденного переселенца» 

Указываются реквизиты 
документа в электронной форме 
Запроса (только для РПГУ) 

Дипломатический паспорт 
гражданина Российской 
Федерации 

Оформляется в соответствии с постановлением 
Правительства Российской Федерации от 
14.03.1997  
№ 298 «Об утверждении образцов и описания 
бланков основных документов, удостоверяющих 
личность гражданина Российской Федерации за 
пределами Российской Федерации» 

Указываются реквизиты 
документа в электронной форме 
Запроса (только для РПГУ) 

Документ, 
подтверждающий 
полномочия Заявителя 

Доверенность Доверенность должна быть оформлена в 
соответствии  
с требованиями законодательства Российской 
Федерации, в том числе ст. 185, 185.1 
Гражданского кодекса Российской Федерации 

Указываются реквизиты 
документа в электронной форме 
Запроса (только для РПГУ) 

Распорядительный акт 
(распоряжение, приказ, 
решение, постановление) 
уполномоченного органа 
опеки и попечительства о 
назначении опекуна 
(попечителя) 

 
 

Опекунское 
удостоверение (для 
опекунов 
несовершеннолетнего и 
недееспособного лица); 
Попечительское 
удостоверение (для 
попечителей 
несовершеннолетнего 
или ограниченно 
дееспособного лица) 

 
 

Распорядительный акт должен содержать: 
- наименование уполномоченного органа опеки  
и попечительства; 
- реквизиты распорядительного акта (дата, 
номер); 
- фамилию, имя, отчество лица, назначенного 
опекуном (попечителем); 
- фамилия, имя отчество лица, которому 
назначен опекун (попечитель); 
- подпись руководителя уполномоченного 
органа 
 
 
Документ должен содержать следующие 
сведения: 
- Орган, выдавший доверенность; 
- Серию и (или) номер документа; 
- Ф.И.О лица, которому документ выдан; 
- Ф.И.О. опекаемого (подопечного); 
- Дату выдачи, подпись лица, выдавшего 
документ, печать. 
С документом дополнительно предъявляется: 
- документ, удостоверяющий личность опекуна 
(попечителя); 
-свидетельство о рождении ребенка (в случае 
опеки (попечения) над несовершеннолетним); 
- нормативный правовой акт об установлении 
опеки (попечения) (постановление, 
распоряжение, приказ) 

Указываются реквизиты 
документа в электронной форме 
Запроса (только для РПГУ) 

Паспорт гражданина 
Российской Федерации 

Паспорт должен быть оформлен в соответствии  
с постановлением Правительства 
Российской Федерации от 08.07.1997 № 828  
«Об утверждении Положения о 
паспорте гражданина Российской Федерации, образца бланка 
и описания паспорта 
гражданина Российской Федерации» 

При подаче посредством РПГУ 
предоставляется электронный образ 
документа. При подаче посредством 
ЕПГУ данные заполняются в поля 
интерактивной формы 

Документ, 
удостоверяющий 
личность 
несовершеннолетнего 

Справка о рождении 
ребенка на территории 
Российской Федерации, 
выданная органами 
записи актов 
гражданского состояния 

Форма справки о рождении утверждена 
приказом Минюста России от 01.10.2018 № 200 
«Об утверждении форм справок и иных 
документов, подтверждающих наличие или 
отсутствие фактов государственной регистрации 
актов гражданского состояния, и Правил 
заполнения форм справок и иных документов, 
подтверждающих наличие или отсутствие 
фактов государственной регистрации актов 
гражданского состояния» 
 

При подаче посредством РПГУ 
предоставляется электронный 
образ документа. При подаче 
посредством ЕПГУ данные 
заполняются в поля 
интерактивной формы 

Свидетельство  
о рождении ребенка, 
выданное консульским 
учреждением Российской 
Федерации за пределами 
территории Российской 
Федерации 

Форма утверждена приказом Минюста России  
от 13.08.2018 № 167 «Об утверждении форм 
бланков свидетельств о государственной 
регистрации актов гражданского состояния и 
Правил заполнения форм бланков свидетельств 
о государственной регистрации актов 
гражданского состояния» 

При подаче посредством РПГУ 
предоставляется электронный 
образ документа. При подаче 
посредством ЕПГУ данные 
заполняются в поля 
интерактивной формы 

 

Документ, 
подтверждающий факт 
рождения  
и регистрации ребенка, 
выданный и 
удостоверенный 
штампом «апостиль» 
компетентным органом 
иностранного 
государства  
с удостоверенным  
в установленном 
законодательством 
Российской Федерации 
переводом на русский 
язык 

При рождении ребенка на территории 
иностранного государства - участника 
Конвенции, отменяющей требование 
легализации иностранных официальных 
документов, заключенной в Гааге 5 октября 1961 
года 

При подаче посредством РПГУ 
предоставляется электронный 
образ документа. При подаче 
посредством ЕПГУ данные 
заполняются в поля 
интерактивной формы 

Документ, 
подтверждающий факт 
рождения  
и регистрации ребенка, 
выданный компетентным 
органом иностранного 
государства, 
переведенный  
на русский язык  
и легализованный 
консульским 
учреждением Российской 
Федерации за пределами 
территории Российской 
Федерации 

При рождении ребенка на территории 
иностранного государства, не являющегося 
участником Конвенции, отменяющей 
требование легализации иностранных 
официальных документов, заключенной в Гааге  
5 октября 1961 года 

При подаче посредством РПГУ 
предоставляется электронный 
образ документа. При подаче 
посредством ЕПГУ данные 
заполняются в поля 
интерактивной формы 

Документ, подтверждаю - 
щий регистрацию в 
системе 
индивидуального 
(персонифицированного) 
учета 

Документ, подтверждаю - 
щий регистрацию  
в системе 
индивидуального 
(персонифицированного) 
учета либо 
Свидетельство 
обязательного 
пенсионного 
страхования, 
содержащие страховой 
номер индивидуального 
лицевого счета (СНИЛС) 
гражданина  
в системе 
индивидуального 
(персонифицированного) 
учета либо документ, 
подтверждающий 
регистрацию в системе 
индивидуального 
(персонифицированного) 
учета, содержащ ий 
страховой номер 
индивидуального 
лицевого счета (СНИЛС) 
гражданина  
в системе 
индивидуального 
(персонифицированного) 
учета. 

Уникальный номер индивидуального лицевого 
счета, используемый для обработки сведений о 
физическом лице в системе индивидуального 
(персонифицированного) учета, а также  
для идентификации и аутентификации сведений  
о физическом лице при предоставлении 
государственных и муниципальных услуг и 
исполнении государственных и муниципальных 
функций в соответствии с Федеральным законом 
от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном 
(персонифицированном) учете в системе 
обязательного пенсионного страхования». 
Указывается на обратной стороне Страхового 
свидетельства обязательного пенсионного 
страхования (выданного до вступления в силу 
Федерального закона от 01.04.2019 №  48-ФЗ  
«О внесении изменений в Федеральный закон  
«Об индивидуальном (персонифицированном) 
учете в системе обязательного пенсионного 
страхования» и отдельные законодательные 
акты Российской Федерации»), либо в 
документе, подтверждающем регистрацию в 
системе индивидуального 
(персонифицированного) учета, выданном  
в соответствии с постановлением Правления 
ПФР от 13.06.2019 N 335п «Об утверждении 
формы документа, подтверждающего 
регистрацию в системе индивидуального 
(персонифицированного) учета,  
и порядка его оформления в форме электронного 
документа» 

При подаче посредством РПГУ 
предоставляется электронный 
образ документа. При подаче 
посредством ЕПГУ данные 
заполняются в поля 
интерактивной формы 

Медицинская справка Документы об 
отсутствии 
противопоказаний для 
занятий отдельными 
видами искусства, 
физической культурой и 
спортом 

Медицинская справка по форме № 086-у, 
утвержденная приказом Минздрава России от 
15.12.2014 № 834н  
«Об утверждении унифицированных форм 
медицинской документации, используемых в 
медицинских организациях, оказывающих 
медицинскую помощь  
в амбулаторных условиях, и порядков п 
о их заполнению» 

Предоставляется оригинал 
документа в Организацию 

Документы, запрашиваемые в порядке межведомственного информационного взаимодействия 
Сертификат 
дополнительного 
образования 

Сертификат 
дополнительного 
образования 

Электронная реестровая запись в ИС о 
включении ребенка (обладателя сертификата) в 
систему ПФДО 

Запрашивается у Администрации 

 

Ïðèëîæåíèå ¹ 7

Ïîðÿäîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ äåéñòâèé ïðè
îáðàùåíèè Çàÿâèòåëÿ ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ (ÐÏÃÓ)

1. Ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ Çàïðîñà è äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Место выполнения 
процедуры/ 

используемая ИС 

Административные 
действия 

Средний 
срок 

выполнения 

Трудоемкость Критерии принятия 
решений 

Содержание действия, сведения о 
работнике, ответственном за 

выполнение административного 
действия, результат 

административного действия и 
порядок его передачи, способ 

фиксации результата 
ЕПГУ 
(РПГУ)/ИС/Организа
ция 
 

Прием и 
предварительная 
проверка 
документов 

1 рабочий 
день 

15 минут Соответствие 
представленных 
Заявителем документов 
требованиям, 
установленным 
законодательством 
Российской Федерации,  
в том числе 
Административным 
регламентом 

Запрос и прилагаемые документы 
поступают  
в интегрированную с ЕАИС ДО 
(РПГУ) ИС. 
Результатом административного 
действия является прием Запроса. 
Результат фиксируется в 
электронной форме в ИС 

Организация/ ИС Проверка 
комплектности 
документов  
по перечню 
документов, 
необходимых  
для конкретного 
результата 
предоставления 
Муниципальной 
услуги 

 10 минут Соответствие 
представленных 
Заявителем документов 
требованиям, 
установленным 
законодательством 
Российской Федерации,  
в том числе 
Административным 
регламентом 

При поступлении документов с ЕПГУ (РПГУ) 
работник Организации, ответственный за прием и 
проверку поступивших документов, в целях 
предоставления Муниципальной услуги проводит 
предварительную проверку: 1) устанавливает 
предмет обращения; 2) проверяет правильность 
оформления Запроса, наличие приложенного 
электронного образа свидетельства о рождении либо 
документа, удостоверяющего личность 
несовершеннолетнего, и соответствие их 
установленным Административным регламентом 
требованиям (кроме Запросов, поданных 
посредством ЕПГУ); 3) проверяет наличие 
сертификата дополнительного образования, в случае 
его отсутствия проверяет возможность выдачи 
Заявителю сертификата дополнительного 
образования (кроме Запросов, поданных посредством 
ЕПГУ). В случае наличия оснований для отказа в 
приеме документов, предусмотренных подразделом 
11 Административного регламента, работник 
Организации направляет Заявителю подписанное ЭП 
работника Организации решение об отказе в приеме 
документов с указанием причин отказа не позднее 
первого рабочего дня, следующего за днем подачи 
Запроса через ЕПГУ (РПГУ). В случае отсутствия 
основания для отказа в приеме документов, 
необходимых для Регистрация Запроса либо отказ в 
регистрации Запроса 30 минут Соответствие 
представленных Заявителем документов 
требованиям, установленным законодательством 
Российской Федерации, в том числе 
Административным регламентом 47 предоставления 
Муниципальной услуги, работник Организации 
регистрирует Запрос в ИС, о чем Заявитель 
уведомляется в Личном кабинете на ЕПГУ (РПГУ). 
Результатами административного действия являются 
регистрация Запроса о предоставлении 
Муниципальной услуги либо отказ в его регистрации. 
Результат фиксируется в электронной форме ИС, а 
также на ЕПГУ (РПГУ) 

Регистрация 
Запроса либо отказ 
в регистрации 
Запроса 

30 минут Соответствие 
представленных 
Заявителем документов 
требованиям, 
установленным 
законодательством 
Российской Федерации, 
в том числе 
Административным 
регламентом 

2. Ôîðìèðîâàíèå è íàïðàâëåíèå ìåæâåäîìñòâåííûõ
èíôîðìàöèîííûõ çàïðîñîâ

â îðãàíû (îðãàíèçàöèè), ó÷àñòâóþùèå â ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Место выполнения 
процедуры/используемая 
ИС 

Административные 
действия 

Средний 
срок 
выполнения 

Трудоемкость Критерии принятия 
решений 

Содержание действия,  
сведения о работнике, 
ответственном за выполнение 
административного действия, 
результат административного 
действия и порядок его передачи, 
способ фиксации результата 

Организация /ИС Запрос о доступном 
остатке 
обеспечения 
сертификата 
 
 

1 рабочий 
день 

15 минут Наличие в перечне 
документов, 
необходимых для 
предоставления 
Муниципальной 
услуги, документов, 
находящихся в 
распоряжении у 
органов местного 
самоуправления 

Работник Организации 
формирует и направляет 
межведомственный 
информационный запрос о 
доступном остатке обеспечения 
сертификата. 
Результатом административного 
действия является направление 
межведомственного 
информационного запроса. 
Результат фиксируется в 
электронной форме в системе 
межведомственного 
электронного взаимодействия 

Контроль 
предоставления 
результата запроса 

1 рабочий 
день 

15 минут Наличие в перечне 
документов, 
необходимых для 
предоставления 
Муниципальной 
услуги, документов, 
находящихся в 
распоряжении у 
органов местного 
самоуправления 

Проверка поступления ответа  
на межведомственные 
информационные запросы. 
Результатом административного 
действия является получение 
ответа  
на межведомственный 
информационный запрос. 
Результат фиксируется в 
электронной форме в системе 
межведомственного 
электронного взаимодействия 
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Контроль 
предоставления 
результата запроса 

1 рабочий день 15 минут Наличие в перечне 
документов, необходимых 
для предоставления 
Муниципальной услуги, 
документов, находящихся в 
распоряжении у органов 
местного самоуправления 

Проверка поступления ответа  
на межведомственные информационные 
запросы. 
Результатом административного 
действия является получение ответа  
на межведомственный информационный 
запрос. 
Результат фиксируется в электронной 
форме в системе межведомственного 
электронного взаимодействия 

 

3. Ðàññìîòðåíèå äîêóìåíòîâ è ïðèíÿòèå
ïðåäâàðèòåëüíîãî ðåøåíèÿ

Место выполнения 
процедуры/использ
уемая ИС 

Административные 
действия 

Средний 
срок 
выполнения 

Трудоемкость Критерии принятия 
решений 

Содержание действия,  
сведения о работнике, ответственном 
за выполнение административного 
действия, результат 
административного действия и 
порядок его передачи, способ 
фиксации результата 

Организация/ИС/Е
ПГУ (РПГУ) 

Рассмотрение 
документов 
 

3 рабочих 
дня 

1 час Наличие в сведениях 
и документах, 
направленных 
Заявителем в 
Организацию 
посредством ЕПГУ 
(РПГУ), оснований 
для отказа в 
предоставлении 
Муниципальной 
услуги 

 Работник Организации проверяет 
сведения и документы, направленные 
Заявителем посредством ЕПГУ 
(РПГУ) в Организацию. В случае 
наличия оснований для отказа в 
предоставлении Муниципальной 
услуги, предусмотренных 
подразделом 12 Административного 
регламента, работник Организации 
направляет Заявителю подписанное 
ЭП работника Организации решение 
об отказе в предоставлении 
Муниципальной услуги с указанием 
причин отказа не позднее 4 (Четырех) 
рабочих дней, с момента регистрации 
Запроса в Организации. Результатом 
административного действия является 
решение об отказе в предоставлении 
Муниципальной услуги или 
подписание договора. Результат 
фиксируется в электронной форме в 
ИС, Личном кабинете Заявителя на 
ЕПГУ (РПГУ) 

4. Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè (îá îòêàçå â
ïðåäîñòàâëåíèè) Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è îôîðìëåíèå

ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Место 
выполнения 
процедуры/испо
льзуемая ИС 

Административные 
действия 

Средний срок 
выполнения 

Трудоемкост
ь 

Критерии принятия 
решений 

Содержание действия,  
сведения о работнике, ответственном за 
выполнение административного 
действия, результат административного 
действия и порядок его передачи, способ 
фиксации результата 

Организация/ 
ИС 

Подготовка и 
подписание решения о 
предоставлении 
Муниципальной 
услуги либо отказа в 
ее предоставлении 

 
 
1 рабочий день 

 
 

15 минут 

Соответствие 
проекта решения 
требованиям 
законодательства 
Российской 
Федерации, в том 
числе 
Административном
у регламенту 

Работник Организации, ответственный 
за предоставление Муниципальной 
услуги, при наличии оснований для 
отказа в предоставлении 
Муниципальной услуги подготавливает 
и подписывает усиленной 
квалифицированной ЭП решение об 
отказе в предоставлении 
Муниципальной услуги. При отсутствии 
оснований для отказа в предоставлении 
Муниципальной услуги подготавливает 
и подписывает усиленной 
квалифицированной ЭП решение о 
предоставлении Муниципальной услуги. 
Результатом административного 
действия является утверждение и 
подписание решения о предоставлении 
Муниципальной услуги или отказа в ее 
предоставлении. Результат фиксируется 
в виде решения о предоставлении 
Муниципальной услуги или об отказе в 
ее предоставлении в ИС 

 

5. Âûäà÷à ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè Çàÿâèòåëþ

Место выполнения 
процедуры/использ
уемая ИС 

Административные 
действия 

Средний 
срок 
выполнения 

Трудоемкость Критерии принятия 
решений 

Содержание действия,  
сведения о работнике, ответственном 
за выполнение административного 
действия, результат 
административного действия и 
порядок его передачи, способ 
фиксации результата 

ИС /ЕПГУ (РПГУ) Выдача или 
направление 
результата 
предоставления 
Муниципальной 
услуги Заявителю 

1 рабочий 
день 

5 минут Соответствие 
проекта решения 
требованиям 
законодательства 
Российской 
Федерации, в том 
числе 
Административному 
регламенту 

Работник Организации направляет 
результат предоставления 
Муниципальной услуги в форме 
электронного документа, 
подписанного усиленной 
квалифицированной ЭП работника 
Организации, в Личный кабинет на 
ЕПГУ (РПГУ). 
Заявитель уведомляется о получении 
результата предоставления 
Муниципальной услуги в Личном 
кабинете на ЕПГУ (РПГУ). 

Результатом административного 
действия является уведомление 
Заявителя о получении результата 
предоставления Муниципальной 
услуги. 
Результат фиксируется в ИС, Личном 
кабинете на ЕПГУ (РПГУ) 

 

Ïðèëîæåíèå ¹ 8

Ïîðÿäîê âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ äåéñòâèé ïðè
îáðàùåíèè Çàÿâèòåëÿ ïîñðåäñòâîì ÅÏÃÓ (ÐÏÃÓ)

1. Ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ Çàïðîñà è äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Место 
выполнения 
процедуры/ 
используемая 
ИС 

Административные 
действия 

Средний 
срок 
выполнения 

Трудоемкость Критерии 
принятия 
решений 

Содержание действия, сведения о работнике, 
ответственном за выполнение 
административного действия, результат 
административного действия и порядок его 
передачи, способ фиксации результата 

ЕПГУ 
(РПГУ)/ИС/О
рганизация 
 

Прием и 
предварительная 
проверка 
документов 

1 рабочий 
день 

15 минут Соответствие 
представленных 
Заявителем 
документов 
требованиям, 
установленным 
законодательств
ом Российской 
Федерации,  
в том числе 
Административн
ым регламентом 

Запрос и прилагаемые документы поступают  
в интегрированную с ЕАИС ДО (РПГУ) ИС. 
Результатом административного действия 
является прием Запроса. 
Результат фиксируется в электронной форме  
в ИС 

Организация/ 
ИС 

Проверка 
комплектности 
документов  
по перечню 
документов, 
необходимых  
для конкретного 
результата 
предоставления 
Муниципальной 
услуги 

 10 минут Соответствие 
представленных 
Заявителем 
документов 
требованиям, 
установленным 
законодательств
ом Российской 
Федерации,  
в том числе 
Административн
ым регламентом 

При поступлении документов с ЕПГУ (РПГУ) работник Организации, 
ответственный  
за прием и проверку поступивших документов, в целях предоставления 
Муниципальной услуги проводит предварительную проверку: 
1) устанавливает предмет обращения; 
2) проверяет правильность оформления Запроса, наличие приложенного 
электронного образа свидетельства о рождении либо документа, 
удостоверяющего личность несовершеннолетнего, и соответствие 
их установленным Административным регламентом требованиям (кроме 
Запросов, поданных посредством ЕПГУ); 
3) проверяет наличие сертификата дополнительного образования, в 
случае  
его отсутствия проверяет возможность выдачи Заявителю сертификата 
дополнительного образования (кроме Запросов, поданных посредством 
ЕПГУ). 
В случае наличия оснований для отказа  
в приеме документов, предусмотренных подразделом 12. 
Административного регламента, работник Организации направляет 
Заявителю подписанное ЭП работника Организации решение об отказе в 
приеме документов с указанием причин отказа  
не позднее первого рабочего дня, следующего за днем подачи Запроса 
через ЕПГУ (РПГУ). 
В случае отсутствия основания для отказа  
в приеме документов, необходимых для предоставления Муниципальной 
услуги, работник Организации регистрирует Запрос  
в ИС, о чем Заявитель уведомляется в Личном кабинете на ЕПГУ (РПГУ). 
Результатами административного действия являются регистрация 
Запроса  
о предоставлении Муниципальной услуги либо отказ в его регистрации. 
Результат фиксируется в электронной форме ИС, а также на ЕПГУ 
(РПГУ) 

Регистрация 
Запроса либо отказ 
в регистрации 
Запроса 

30 минут Соответствие 
представленных 
Заявителем 
документов 
требованиям, 
установленным 
законодательств
ом Российской 
Федерации, 
в том числе 
Административн
ым регламентом 

 

2. Ôîðìèðîâàíèå è íàïðàâëåíèå ìåæâåäîìñòâåííûõ
èíôîðìàöèîííûõ çàïðîñîâ

â îðãàíû (îðãàíèçàöèè), ó÷àñòâóþùèå â ïðåäîñòàâëåíèè
Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Место 
выполнения 
процедуры/ 
используемая ИС 

Административные 
действия 

Средний 
срок 
выполнения 

Трудоемкость Критерии 
принятия решений 

Содержание действия,  
сведения о работнике, ответственном за 
выполнение административного действия, 
результат административного действия и 
порядок его передачи, способ фиксации 
результата 

Организация /ИС Запрос о доступном 
остатке 
обеспечения 
сертификата 
 
 

1 рабочий 
день 

15 минут Наличие в перечне 
документов, 
необходимых для 
предоставления 
Муниципальной 
услуги, 
документов, 
находящихся в 
распоряжении у 
органов местного 
самоуправления 

Работник Организации формирует и 
направляет межведомственный 
информационный запрос о доступном 
остатке обеспечения сертификата. 
Результатом административного действия 
является направление межведомственного 
информационного запроса. 
Результат фиксируется в электронной 
форме  
в системе межведомственного 
электронного взаимодействия 

Контроль 
предоставления 
результата запроса 

1 рабочий 
день 

15 минут Наличие в перечне 
документов, 
необходимых для 
предоставления 
Муниципальной 
услуги, 
документов, 
находящихся в 
распоряжении у 
органов местного 
самоуправления 

Проверка поступления ответа  
на межведомственные информационные 
запросы. 
Результатом административного действия 
является получение ответа  
на межведомственный информационный 
запрос. 
Результат фиксируется в электронной 
форме в системе межведомственного 
электронного взаимодействия 

 

3. Ðàññìîòðåíèå äîêóìåíòîâ è ïðèíÿòèå
ïðåäâàðèòåëüíîãî ðåøåíèÿ

Место 
выполнения 
процедуры/ 
используемая 
ИС 

Административные 
действия 

Средний 
срок 
выполнения 

Трудоемкость Критерии 
принятия 
решений 

Содержание действия,  
сведения о работнике, ответственном за выполнение 
административного действия, результат административного 
действия и порядок его передачи, способ фиксации 
результата 

Организация/
ИС/ЕПГУ 
(РПГУ) 

Рассмотрение 
документов 
 

3 рабочих 
дня 

1 час Наличие в 
сведениях и 
документах, 
направленных 
Заявителем в 
Организацию 
посредством 
ЕПГУ (РПГУ), 
оснований для 
отказа в 
предоставлении 
Муниципальной 
услуги 

Работник Организации проверяет сведения  
и документы, направленные Заявителем посредством ЕПГУ 
(РПГУ) в Организацию. 
В случае отсутствия необходимости проведения приемных 
(вступительных) испытаний, Заявителю направляется 
уведомление по форме Приложения  
9 к настоящему Административному регламенту, о 
посещении Организации  
с оригиналами документов для заключения договора. 
В случае наличия оснований для отказа  
в предоставлении Муниципальной услуги, предусмотренных 
подразделом 13. Административного регламента, работник 
Организации направляет Заявителю подписанное ЭП 
работника Организации решение об отказе в предоставлении 
Муниципальной услуги с указанием причин отказа не 
позднее 4 (Четырех) рабочих дней,  
с момента регистрации Запроса  
в Организации. 
В случае необходимости проведения приемных 
(вступительных) испытаний, Заявителю направляется 
уведомление  
по форме Приложения 8 к настоящему Административному 
регламенту, о явке  
на приемные (вступительные) испытания  
с оригиналами документов. 
Результатом административного действия является решение 
об отказе в предоставлении Муниципальной услуги или 
уведомление  
о необходимости посетить Организацию для подписания 
договора, либо уведомление  
о проведении приемных (вступительных) испытаний. 
Результат фиксируется в электронной форме в ИС, Личном 
кабинете Заявителя на ЕПГУ (РПГУ) 
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4. Ïðîâåäåíèå ïðèåìíûõ (âñòóïèòåëüíûõ) èñïûòàíèé

(ïðè íåîáõîäèìîñòè)

Место выполнения 
процедуры/ 
используемая ИС 

Административные 
действия 

Средний 
срок 
выполнения 

Трудоемкость Критерии 
принятия решений 

Содержание действия,  
сведения о работнике, ответственном за 
выполнение административного действия, 
результат административного действия и 
порядок его передачи, способ фиксации 
результата 

Организация Определение даты 
приемных 
(вступительных) 
испытаний 

Не более 2 
рабочих 
дней с даты 
регистрации 
Запроса 
 
 

20 минут Обязательность 
прохождения 
приемных 
(вступительных) 
испытаний для 
приема на 
обучение по 
общеобразователь
ной программе, 
программе 
спортивной 
подготовки 

Подготовка материалов для публикации 
информации о дате, времени и месте 
проведения вступительных (приемных) 
испытаний на информационном стенде  
и официальном сайте Организации, а также 
для направления уведомления Заявителю в 
личный кабинет на ЕПГУ (РПГУ) 

Организация Публикация 
информации о дате, 
времени и месте 
проведения 
вступительных 
(приемных) 
испытаний на 
информационном 
стенде и 
официальном сайте 
Организации 

Не позднее 3 
рабочих 
дней до даты 
проведения 
вступительн
ых 
(приемных) 
испытаний 

20 минут Обязательность 
прохождения 
(вступительных) 
приемных 
испытаний для 
приема на 
обучение по 
общеобразователь
ной программе, 
программе 
спортивной 
подготовки 

Размещение информации о дате, времени и 
месте проведения вступительных 
(приемных) испытаний 

Организация/ИС/Е Направление 1 рабочий 20 минут Обязательность Направление уведомления в Личный Организация/ИС/Е
ПГУ (РПГУ) 

Направление 
уведомления в 
личный кабинет 
Заявителя на ЕПГУ 
(РПГУ) о дате, 
времени и месте 
проведения 
вступительных 
(приемных) 
испытаний 

1 рабочий 
день 

20 минут Обязательность 
прохождения 
вступительных 
(приемных) 
испытаний для 
приема на 
обучение по 
общеобразователь
ной программе, 
программе 
спортивной 
подготовки 

Направление уведомления в Личный 
кабинет Заявителя на ЕПГУ (РПГУ) о дате, 
времени и месте проведения 
вступительных (приемных) испытаний по 
форме, приведенной в Приложении 8 к 
Административному регламенту 

Организация Сверка документов Не более 27 
рабочих 
дней с 
момента 
принятия 
решения о 
проведении 
вступительн
ых 
(приемных) 
испытаний 

20 минут Соответствие 
оригиналов 
документов ранее 
предоставленным 
сведениям 
Заявителем 
посредством 
ЕПГУ (РПГУ) 

Перед началом вступительных (приемных) 
испытаний Заявитель представляет 
оригиналы документов, указанные в 
подразделе 10. Административного 
регламента, для сверки работником 
Организации. 
В случае соответствия документов 
кандидат допускается до вступительных 
(приемных) испытаний. 
В случае несоответствия документов 
работник Организации подготавливает 
решение об отказе в предоставлении 
Муниципальной услуги 

Организация Проведение 
вступительных 
(приемных) 
испытаний 

Не более 27 
рабочих 
дней с 
момента 
принятия 
решения о 
проведении 
вступительн
ых 
(приемных) 
испытаний 

 Обязательность 
прохождения 
вступительных 
(приемных) 
испытаний для 
приема на 
обучение по 
общеобразователь
ной программе, 
программе 
спортивной 
подготовки 

Прохождение приемных испытаний 
 

Организация Подведение 
результатов 
вступительных 
(приемных) 
испытаний 

Не более 1 
рабочего дня 

2 часа Прохождение 
обучающимся 
вступительных 
(приемных) 
испытаний для 
приема на 
обучение по 
общеобразователь
ной программе, 
программе 
спортивной 
подготовки 

Формирование результатов вступительных 
(приемных) испытаний на основании 
критериев принятия решения, 
установленных локальными нормативными 
актами Организации 

Организация Публикация 
результатов 
вступительных 
(приемных) 
испытаний на 
информационном 
стенде и 
официальном сайте 
Организации 

1 рабочий 
день 

15 минут Прохождение 
обучающимся 
вступительных 
(приемных) 
испытаний для 
приема на 
обучение по 
общеобразователь
ной программе, 
программе 
спортивной 
подготовки 

Размещение результатов вступительных 
(приемных) испытаний на 
информационном стенде и официальном 
сайте Организации 

Организация/ИС/Е
ПГУ (РПГУ) 

Направление 
уведомления 
Заявителю в случае 
прохождения 
вступительных 
(приемных) 
испытаний 

1 рабочий 
день 

 Прохождение 
обучающимся 
вступительных 
(приемных) 
испытаний для 
приема на 
обучение по 
общеобразователь
ной программе, 
программе 
спортивной 
подготовки 

Направление работником Организации 
Заявителю в Личный кабинет на ЕПГУ 
(РПГУ) уведомления по форме 
Приложения 9 к настоящему 
Административному регламенту о 
необходимости посетить Организацию для 
подписания договора 

 

5. Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè (îá îòêàçå â
ïðåäîñòàâëåíèè) Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è îôîðìëåíèå

ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

Место 
выполнения 
процедуры/испол
ьзуемая ИС 

Административные 
действия 

Средний 
срок 
выполнения 

Трудоемкость Критерии 
принятия 
решений 

Содержание действия,  
сведения о работнике, ответственном за 
выполнение административного действия, 
результат административного действия и 
порядок его передачи, способ фиксации 
результата 

Организация/ ИС 

Подготовка и 
подписание 
решения о 
предоставлении 
Муниципальной 
услуги либо отказа 
в ее 
предоставлении 

 
 
1 рабочий 
день 
 
 

15 минут 

Соответствие 
проекта 
решения 
требованиям 
законодательст
ва Российской 
Федерации, в 
том числе 
Административ
ному 
регламенту 

Работник Организации, ответственный за 
предоставление Муниципальной услуги, при 
наличии оснований для отказа в 
предоставлении Муниципальной услуги 
подготавливает и подписывает усиленной 
квалифицированной ЭП решение об отказе в 
предоставлении Муниципальной услуги. 
При отсутствии оснований для отказа в 
предоставлении Муниципальной услуги 
подготавливает и подписывает усиленной 
квалифицированной ЭП решение о 
предоставлении Муниципальной услуги. 
Результатом административного действия 
является утверждение и подписание решения о 
предоставлении Муниципальной услуги или 
отказа в ее предоставлении. 
Результат фиксируется в виде решения о 
предоставлении Муниципальной услуги или об 
отказе в ее предоставлении в ИС 
 

 

6. Âûäà÷à ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ Ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè Çàÿâèòåëþ

Место 
выполнения 
процедуры/ 
используемая ИС 

Административные 
действия 

Средний 
срок 
выполнения 

Трудоемкость Критерии 
принятия решений 

Содержание действия,  
сведения о работнике, ответственном за 
выполнение административного действия, 
результат административного действия и 
порядок его передачи, способ фиксации 
результата 

ИС /ЕПГУ 
(РПГУ) 

Выдача или 
направление 
результата 
предоставления 
Муниципальной 
услуги Заявителю 

1 рабочий 
день 

5 минут Соответствие 
проекта решения 
требованиям 
законодательства 
Российской 
Федерации, в том 
числе 
Административно
му регламенту 

Работник Организации направляет 
результат предоставления Муниципальной 
услуги в форме электронного документа, 
подписанного усиленной 
квалифицированной ЭП работника 
Организации, в Личный кабинет на ЕПГУ 
(РПГУ). 
Заявитель уведомляется о получении 
результата предоставления 
Муниципальной услуги в Личном кабинете 
на ЕПГУ (РПГУ). 
Результатом административного действия 
является уведомление Заявителя о 
получении результата предоставления 
Муниципальной услуги. 
Результат фиксируется в ИС, Личном 
кабинете на ЕПГУ (РПГУ) 

 

îò "03" äåêàáðÿ 2021 ãîäà ¹ 649
ïãò. Ñâîáîäíûé

Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â ìóíèöèïàëüíóþ
ïðîãðàììó "Óïðàâëåíèå ôèíàíñàìè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íà 2019 - 2021 ãîäû", óòâåðæäåííóþ
ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò 26.12.2018 ¹ 707

Â    ñîîòâåòñòâèè     ñî    ñòàòüåé    101    Çàêîíà    Ñâåðäëîâñêîé
îáëàñòè   îò 10 ìàðòà 1999 ãîäà ¹ 4-ÎÇ "Î ïðàâîâûõ àêòàõ â
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè", ðóêîâîäñòâóÿñü Óñòàâîì ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Âíåñòè â ìóíèöèïàëüíóþ ïðîãðàììó "Óïðàâëåíèå ôèíàíñàìè

ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íà 2019 - 2021 ãîäû",
óòâåðæäåííóþ ïîñòàíîâëåíèåì    àäìèíèñòðàöèè    ãîðîäñêîãî
îêðóãà    ÇÀÒÎ    Ñâîáîäíûé    îò 26.12.2018 ¹ 707, ñ èçìåíåíèÿìè,
âíåñåííûìè ïîñòàíîâëåíèÿìè àäìèíèñòðàöèè   ãîðîäñêîãî  îêðóãà
ÇÀÒÎ  Ñâîáîäíûé  îò  04.06.2019  ¹ 301,  îò 02.12.2019 ¹ 646, îò
09.01.2020 ¹ 2, îò 29.09.2020 ¹ 455, îò 22.12.2020 ¹ 622,  îò
28.01.2021 ¹ 17  ñëåäóþùèå èçìåíåíèÿ:

1.1. â ïàñïîðòå ìóíèöèïàëüíîé ïðîãðàììû â ñòðîêå "Îáúåìû
ôèíàíñèðîâàíèÿ ìóíèöèïàëüíîé ïðîãðàììû ïî ãîäàì
ðåàëèçàöèè, òûñ.ðóáëåé" ÷èñëî "22 697,8" çàìåíèòü ÷èñëîì "22
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951,04", ÷èñëî "8 781,0" çàìåíèòü ÷èñëîì "9 034,24";
1.2. â ïðèëîæåíèè ¹ 2 ê ìóíèöèïàëüíîé ïðîãðàììå:
â ïóíêòå 1 ÷èñëî "21320,5" çàìåíèòü ÷èñëîì "21 412,74"; ÷èñëî

"7 923,4" çàìåíèòü ÷èñëîì "8015,64";
â ïóíêòå 2 ÷èñëî "21320,5" çàìåíèòü ÷èñëîì "21 412,74"; ÷èñëî

"7 923,4" çàìåíèòü ÷èñëîì "8015,64";
â ïóíêòå 3 ÷èñëî "21320,5" çàìåíèòü ÷èñëîì "21 412,74"; ÷èñëî

"7 923,4" çàìåíèòü ÷èñëîì "8015,64";
â ïóíêòå 4 ÷èñëî "21320,5" çàìåíèòü ÷èñëîì "21 412,74"; ÷èñëî

"7 923,4" çàìåíèòü ÷èñëîì "8015,64";
â ïóíêòå 40 ÷èñëî "18 575,5" çàìåíèòü ÷èñëîì "18 587,74"; ÷èñëî

"6 983,1" çàìåíèòü ÷èñëîì "6 995,34"";
â ïóíêòå 41  ÷èñëî "18 575,5" çàìåíèòü ÷èñëîì "18 587,74";

÷èñëî "6 983,1" çàìåíèòü ÷èñëîì "6 995,34"";
â ïóíêòå 42  ÷èñëî "18 575,5" çàìåíèòü ÷èñëîì "18 587,74"; ÷èñëî

"6 983,1" çàìåíèòü ÷èñëîì "6 995,34"";
â ïóíêòå 43  ÷èñëî "18 575,5" çàìåíèòü ÷èñëîì "18 587,74";

÷èñëî "6 983,1" çàìåíèòü ÷èñëîì "6 995,34"";
â ïóíêòå 44  ÷èñëî "18 575,5" çàìåíèòü ÷èñëîì "18 587,74";

÷èñëî "6 983,1" çàìåíèòü ÷èñëîì "6 995,34"";
â ïóíêòå 46 ÷èñëî "2 745,0" çàìåíèòü ÷èñëîì "2 825,0"; ÷èñëî

"940,3" çàìåíèòü ÷èñëîì "1020,3";
â ïóíêòå 47 ÷èñëî "2 745,0" çàìåíèòü ÷èñëîì "2 825,0"; ÷èñëî

"940,3" çàìåíèòü ÷èñëîì "1020,3";
â ïóíêòå 48 ÷èñëî "2 745,0" çàìåíèòü ÷èñëîì "2 825,0"; ÷èñëî

"940,3" çàìåíèòü ÷èñëîì "1020,3";
â ïóíêòå 49 ÷èñëî "2 745,0" çàìåíèòü ÷èñëîì "2 825,0"; ÷èñëî

"940,3" çàìåíèòü ÷èñëîì "1020,3";
â ïóíêòå 50 ÷èñëî "2 601,8" çàìåíèòü ÷èñëîì "2 681,8"; ÷èñëî

"892,5" çàìåíèòü ÷èñëîì "972,5".
2. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå "Ñâîáîäíûå

âåñòè" è íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
                                             À.Â. Èâàíîâ

îò "03"  äåêàáðÿ 2021 ãîäà ¹ 650
ïãò. Ñâîáîäíûé

Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â áþäæåòíûé ïðîãíîç ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íà ïåðèîä äî 2026 ãîäà,
óòâåðæä¸ííûé ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé  îò 03.12.2020 ¹ 589

Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé 101 Îáëàñòíîãî çàêîíà îò 10 ìàðòà
1999 ãîäà ¹ 4-ÎÇ  "Î ïðàâîâûõ àêòàõ â Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè",
ðóêîâîäñòâóÿñü  Óñòàâîì ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Âíåñòè â áþäæåòíûé ïðîãíîç ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ

Ñâîáîäíûé íà ïåðèîä äî 2026 ãîäà, óòâåðæä¸ííûé
ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé îò 03.12.2020 ãîäà ¹ 589 "Îá óòâåðæäåíèè áþäæåòíîãî
ïðîãíîçà ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íà ïåðèîä
äî 2026 ãîäà" ñ èçìåíåíèÿìè, âíåñ¸ííûìè Ïîñòàíîâëåíèåì
àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò 17.09.2021
¹ 493, èçìåíåíèÿ, èçëîæèâ åãî â íîâîé ðåäàêöèè (ïðèëîæåíèå).

2. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå "Ñâîáîäíûå
âåñòè" è íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
                                     À.Â. Èâàíîâ

Ïðèëîæåíèå

Áþäæåòíûé ïðîãíîç
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íà ïåðèîä äî 2026 ãîäà

1. Ïðîãíîç îñíîâíûõ õàðàêòåðèñòèê áþäæåòà
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé

(ìëí. ðóáëåé)

№   строки Показатель 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

1 Бюджет городского округа ЗАТО Свободный 

2 Общий объем 
доходов 

492,3 541,5 502,6 503,9 500,1 520,1 540,9 

3 Общий объем 
расходов 

588,9 659,8 502,6 503,9 500,1 520,1 540,9 

4 Дефицит/проф
ицит 

-96,6 -118,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

5 Муниципальн
ый долг на  

первое января 

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

 

2. Ïîêàçàòåëè ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ
ìóíèöèïàëüíûõ ïðîãðàìì ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ

Ñâîáîäíûé íà ïåðèîä èõ äåéñòâèÿ çà ñ÷åò ñðåäñòâ áþäæåòà

(ìëí. ðóáëåé)

№  п/п Наименование муниципальной 
программы 

Расходы бюджета на финансовое обеспечение реализации 
муниципальных программ 

2020 2021 2022 2023 2024 

1 Муниципальная  программа 
"Совершенствование социально-
экономической политики и 
эффективности муниципального 
управления" на 2016-2024 годы 

31,4 26,3 26,7 27,8 26,4 

2 Муниципальная  программа 
"Безопасный город" на 2016-2024 
годы 

7,3 6,3 6,2 6,4 5,3 

3 Муниципальная программа "Развитие 
городского хозяйства" на 2016-2024 
годы 

150,5 170,6 31,4 31,4 47,4 

4 Муниципальная  программа "Развитие 
образования в городском округе 
ЗАТО Свободный " на 2016-2024 годы 

309,8 365,5 330,1 323,6 267,9 

5 Муниципальная  программа "Развитие  
культуры, спорта и молодежной 
политики в городском округе ЗАТО 
Свободный" на 2016-2024 годы 

24,7 26,8 33,8 39,2 27,7 

6 Муниципальная программа 
"Профилактика заболеваний и 
формирование здорового образа 
жизни" на 2016 -2024 годы 

0,3 1,7 0,3 0,3 0,3 

7 Программа «Обеспечение жильем 
молодых семей на территории 
городского округа ЗАТО Свободный» 
на 2019-2021 годы 

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

8 Муниципальная программа 
«Поддержка социально-
ориентированных некоммерческих 
организаций в городском округе 
ЗАТО Свободный" на 2021-2029 годы 

0,0 
 
 

0,2 
 

0,0 0,0 0,0 

 ИТОГО 524,0 597,4 428,5 428,8 375,0 
 

3. Îñíîâíûå ïîäõîäû ê ôîðìèðîâàíèþ
áþäæåòíîé ïîëèòèêè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé

%

Код 
раздел

а 

Наименование раздела 
классификации расходов 

бюджета 

Структура расходов бюджета городского округа ЗАТО Свободный 

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

0100 Общегосударственные 
вопросы 

11,4 10,0 15,4 15,6 13,5 13,5 13,5 

0200 Национальная оборона 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 

0300 Национальная безопасность и 
правоохранительная 
деятельность 

1,2 0,9 1,3 1,3 1,4 1,4 1,4 

0400 Национальная экономика 3,2 1,5 1,2 1,2 1,3 1,3 1,3 
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0500 Жилищно-коммунальное 
хозяйство 

22,8 24,3 5,1 5,1 
 

5,6 5,6 5,6 

0700 Образование 53,2 55,6 66,0 64,5 67,2 67,2 67,2 

0800 Культура, кинематография 4,3 3,8 4,9 5,1 5,6 5,6 5,6 

0900 Здравоохранение 0,1 0,3 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 

1000 Социальная политика 3,3 3,1 4,1 4,3 4,6 4,6 4,6 

1100 Физическая культура и спорт 0,2 0,2 1,6 2,4 0,2 0,2 0,2 

1200 Средства массовой 
информации 

0,2 0,2 0,2 0,3 0,4 0,4 0,4 

Итого 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 
 

ÏÎËÅÇÍÀß
ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß

Ñîãëàñíî Ïîñòàíîâëåíèþ Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 21 ÿíâàðÿ
2004 ã. ¹24 "Îá óòâåðæäåíèè ñòàíäàðòîâ ðàñêðûòèÿ
èíôîðìàöèè ñóáúåêòàìè îïòîâîãî è ðîçíè÷íûõ ðûíêîâ
ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè" ÌÓÏ ÆÊÕ "ÊÅÄÐ", êàê ñåòåâàÿ
îðãàíèçàöèÿ  ðàñêðûâàåò èíôîðìàöèþ.

Ïîêàçàòåëè, ïîäëåæàùèå åæåìåñÿ÷íîìó ðàñêðûòèþ
â ñôåðå ýëåêòðîýíåðãèè çà íîÿáðü 2021 ã.

 
Наличие трансформаторных подстанций 
35кВ и выше 

 
На территории, ЗАТО пос.Свободный 
 в ведении МУП ЖКХ «КЕДР» 
трансформаторных подстанций 35 кВ и 
выше отсутствуют. 
 

Информация о вводе в ремонт и выводе из 
ремонта электросетевых объектов 

За отчетный период электросетевые объекты 
МУП ЖКХ «КЕДР не производили ремонт и 
отключения 

О паспортах услуг (процессов) согласно 
единым стандартам качества обслуживания 
сетевыми организациями потребителей 
услуг сетевой организации. 

Паспорта услуг выложены на 
сайте МУП ЖКХ «КЕДР» 

(http://жкх-кедр.рф) 

О лицах, намеревающихся 
перераспределить максимальную мощность 
принадлежащих им энергопринимающих 
устройств в пользу иных лиц. 

 
Лица намеревающиеся перераспределить 
максимальную мощность в пользу иных лиц в 
МУП ЖКХ «КЕДР» отсутствуют. 
 

О возможности подачи заявки на 
осуществление технологического 
присоединения энергопринимающих 
устройств заявителей к электрическим 
сетям классом напряжения до 10 кВ 
включительно посредством 
официального сайта сетевой 
организации. 

Возможность подачи заявки на тех. присоединения 
классом напряжения до 10 кВ посредством сайта 
сетевой организации отсутствует. Направить 
заявку на технологическое присоединение 
заявитель может самостоятельно или через своего 
представителя по доверенности, любым из 
следующих способов: 
− очно,  по адресу: п. Свободный, ул. Свободы д.65 
−по почте Российской Федерации; 
624790 Свердловская обл. п.Свободный,  
ул. Свободы д.65 
− по электронной почте : kedr-energo@yandex.ru 
 

О расходах, связанных осуществлением технологического 
присоединения, не включаемых в плату за технологическое 
присоединение (и подлежащих учету (учтенных) в тарифах на 
услуги по передаче электрической энергии), с указанием 
источника официального опубликования решения 
регулирующих органов об установлении тарифов, 
содержащего информацию о размере таких расходов. 

               
 
 
                Нет  указанных  расходов    

 Об объеме и стоимости электрической энергии (мощности) 
за расчетный период, приобретенной по каждому договору 
купли-продажи (поставки) электрической энергии 
(мощности) в целях компенсации потерь электрической 
энергии, заключенному с производителем электрической 
энергии (мощности) на розничном рынке электрической 
энергии, осуществляющим производство электрической 
энергии (мощности) на квалифицированных генерирующих 
объектах функционирующих на основе использования 
возобновляемых источников энергии ,объемы которой 
подтверждены сертификатом, выданным советом рынка, с 
указанием наименования такого производителя. 

                 
 
 
 
              Нет  заключенных  договоров 

 

ÌÓÏ ÆÊÕ "ÊÅÄÐ" îñóùåñòâëÿåò:

1. Ïðèåì àêòîâ ñíÿòèÿ ïîêàçàíèé ðàñ÷åòíûõ ïðèáîðîâ
ó÷åòà ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè ïîòðåáèòåëåé,
ïðèñîåäèíåííûõ ê åå ýëåêòðè÷åñêèì ñåòÿì.   Ïðèåì
îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äîãîâîðàìè
çàêëþ÷åííûìè ìåæäó ïîòðåáèòåëåì è ãàðàíòèðóþùèì
ïîñòàâùèêîì (ÀÎ "ÝíåðãîñáûÒ Ïëþñ").

2 . Ââåäåíèå îãðàíè÷åíèÿ ðåæèìà ïîòðåáëåíèÿ
ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè ïîòðåáèòåëÿì ïî    çàÿâêå
ãàðàíòèðóþùåãî ïîñòàâùèêà (ÀÎ "ÝíåðãîñáûÒ Ïëþñ").

3. Âîññòàíîâëåíèÿ íîðìàëüíîãî ðåæèìà ïîòðåáëåíèÿ
ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè ïîòðåáèòåëÿì ïî çàÿâêå
ãàðàíòèðóþùåãî ïîñòàâùèêà (ÀÎ "ÝíåðãîñáûÒ Ïëþñ")
ïîñëå îòìåíû îãðàíè÷åíèÿ ðåæèìà ïîòðåáëåíèÿ
ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè.

4. Ïëîìáèðîâêó ðàñ÷åòíûõ óçëîâ ó÷åòà ýëåêòðè÷åñêîé
ýíåðãèè ïîòðåáèòåëåé.

   ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß ÌÓÏ ÆÊÕ "ÊÅÄÐ"

Ðóáðèêà "Âîïðîñ - îòâåò": Ïî÷åìó ñîáñòâåííèêó
íåäâèæèìîñòè ñëåäóåò âíåñòè â ÅÃÐÍ àäðåñ ñâîåé
ýëåêòðîííîé ïî÷òû?

Â ðàìêàõ ðóáðèêè "Âîïðîñ - îòâåò" Ðîñðååñòð
åæåíåäåëüíî ïóáëèêóåò ìàòåðèàëû, ïîñâÿùåííûå
ðàçúÿñíåíèþ àêòóàëüíûõ âîïðîñîâ â ñôåðå çåìëè

è íåäâèæèìîñòè.
Âîïðîñû â ñôåðå íåäâèæèìîñòè, îñîáåííî êîãäà äåëî

êàñàåòñÿ ðàñïîðÿæåíèÿ ñîáñòâåííûì èìóùåñòâîì, ñåãîäíÿ
îñòàþòñÿ ñàìûìè íàñóùíûìè è àêòóàëüíûìè ñðåäè
íàñåëåíèÿ. Åæåäíåâíî îòäåëåíèÿ ÌÔÖ ïî âñåé ñòðàíå
ïðèíèìàþò òûñÿ÷è çàÿâëåíèé íà ïîëó÷åíèå
ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã Ðîñðååñòðà. Ïðè ýòîì ìíîãèå
çàÿâèòåëè äî ñèõ ïîð íå çíàþò, êàêèì îáðàçîì ìîæíî
çàðàíåå çàùèòèòü íåäâèæèìîñòü îò íåïðàâîìåðíûõ
äåéñòâèé è ïîëó÷àòü îïåðàòèâíûå óâåäîìëåíèÿ î ëþáûõ
èçìåíåíèÿõ â å¸ îòíîøåíèè.

Â ýòîì ìàòåðèàëå ðàññêàæåì, ïî÷åìó âàæíî âíåñòè â
ÅÃÐÍ àêòóàëüíûé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû
ïðàâîîáëàäàòåëÿ è êàê ýòî ïðàâèëüíî ñäåëàòü.

Ïðåèìóùåñòâà íàëè÷èÿ â ÅÃÐÍ
ýëåêòðîííîé ïî÷òû ñîáñòâåííèêà

Àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû îòíîñèòñÿ ê äîïîëíèòåëüíûì
ñâåäåíèÿì è âíîñèòñÿ â Åäèíûé ãîñóäàðñòâåííûé ðååñòð
íåäâèæèìîñòè (ÅÃÐÍ) ïî æåëàíèþ ñîáñòâåííèêà. Áëàãîäàðÿ
íàëè÷èþ â ÅÃÐÍ ýëåêòðîííîé ïî÷òû ïðàâîîáëàäàòåëü
ìîæåò îïåðàòèâíî ïîëó÷èòü èç Ðîñðååñòðà èíôîðìàöèþ
î äåéñòâèÿõ ñ åãî íåäâèæèìîñòüþ.

Ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå Ðîñðååñòð óâåäîìèò:

•  î ïîñòóïëåíèè ïàêåòà äîêóìåíòîâ íà ðåãèñòðàöèþ
ïðàâ â îòíîøåíèè âàøåé íåäâèæèìîñòè (â òîì ÷èñëå åñëè
äîêóìåíòû ïîñòóïèëè â ýëåêòðîííîì âèäå). Åñëè âû íè÷åãî
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íå çíàåòå î ïðåäñòîÿùåé ñäåëêå, ñêîðåå âñåãî, ðå÷ü èäåò
î íåïðàâîìåðíûõ äåéñòâèÿõ â îòíîøåíèè âàøåãî
èìóùåñòâà. Â ýòîì ñëó÷àå âû ìîæåòå ñâÿçàòüñÿ ñ
ñîòðóäíèêàìè Ðîñðååñòðà, è ñäåëêà íå ñîñòîèòñÿ.

• î âîçâðàòå äîêóìåíòîâ â îòíîøåíèè âàøåãî èìóùåñòâà,
ïðåäñòàâëåííûõ â ýëåêòðîííîì âèäå (ïðè îòñóòñòâèè â
ÅÃÐÍ çàïèñè î âîçìîæíîñòè ïðîâåäåíèÿ ýëåêòðîííîé
ðåãèñòðàöèè ïðàâ);

•     îá èñïðàâëåíèè â ÅÃÐÍ òåõíè÷åñêèõ èëè ðååñòðîâûõ
îøèáîê ïî ïðèíàäëåæàùèì âàì îáúåêòàì íåäâèæèìîñòè;

•  îá èçìåíåíèè äàííûõ ïðàâîîáëàäàòåëÿ, õàðàêòåðèñòèê
ïðèíàäëåæàùèõ åìó îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè, åñëè
ñâåäåíèÿ î òàêèõ èçìåíåíèÿõ ïîñòóïèëè â îðãàí
ðåãèñòðàöèè ïðàâ èç óïîëíîìî÷åííûõ îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ
(ê ïðèìåðó, ïëîùàäè, àäðåñà, êàäàñòðîâîé ñòîèìîñòè,
ïàñïîðòíûõ äàííûõ è ò.ä.);

•  îá àðåñòå, çàïðåòå ñîâåðøàòü ñäåëêè ñ íåäâèæèìîñòüþ
â îòíîøåíèè âàøèõ îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè;

•   î âêëþ÷åíèè âàøåãî çåìåëüíîãî ó÷àñòêà â ãðàíèöû
çîíû ñ îñîáûìè óñëîâèÿìè èñïîëüçîâàíèÿ òåððèòîðèè;

•  î âíåñåíèè â ÅÃÐÍ ñâåäåíèé î ïóáëè÷íîì ñåðâèòóòå,
óñòàíîâëåííîì â îòíîøåíèè ïðèíàäëåæàùåãî âàì
çåìåëüíîãî ó÷àñòêà.

Êðîìå òîãî, ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå âû ñìîæåòå
îïåðàòèâíî ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î ñòàòóñå ðàññìîòðåíèÿ
ñâîèõ çàÿâëåíèé íà ïîëó÷åíèå ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã
Ðîñðååñòðà.

Òàê, âåäîìñòâî îáÿçàòåëüíî ïðîèíôîðìèðóåò:

- î ðåçóëüòàòàõ ãîñóäàðñòâåííîé êàäàñòðîâîé îöåíêè â
îòíîøåíèè ïðèíàäëåæàùèõ âàì îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè;

- î õîäå ðàññìîòðåíèÿ âàøåãî çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè
ñâåäåíèé, ñîäåðæàùèõñÿ â ÅÃÐÍ;

- î ïðèîñòàíîâëåíèè, îòêàçå, ïðåêðàùåíèè ó÷åòíî-
ðåãèñòðàöèîííûõ äåéñòâèé èëè âîçâðàòå áåç ðàññìîòðåíèÿ
äîêóìåíòîâ, ïðåäñòàâëåííûõ äëÿ ó÷åòíî-ðåãèñòðàöèîííûõ
äåéñòâèé â îòíîøåíèè âàøèõ îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè è
ò.ä.

ÂÀÆÍÎ: Ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå Ðîñðååñòð ñìîæåò
íàïðàâèòü ïðàâîîáëàäàòåëþ âñå íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû
ïî ðåçóëüòàòàì îêàçàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè ïî
êàäàñòðîâîìó ó÷åòó è (èëè) ðåãèñòðàöèè ïðàâ íà
íåäâèæèìîå èìóùåñòâî, åñëè äîêóìåíòû äëÿ îêàçàíèÿ
òàêîé óñëóãè áûëè ïðåäñòàâëåíû â ýëåêòðîííîì âèäå.

Êàê âíåñòè ñâåäåíèÿ îá ýëåêòðîííîé ïî÷òå
ïðàâîîáëàäàòåëÿ â ÅÃÐÍ

Óêàçàòü àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû ìîæíî ïðè ïîäà÷å
çàÿâëåíèÿ íà îñóùåñòâëåíèå ó÷åòíî-ðåãèñòðàöèîííûõ
äåéñòâèé (ê ïðèìåðó, âû õîòèòå çàðåãèñòðèðîâàòü ïðàâî
ñîáñòâåííîñòè, ïîñòàâèòü îáúåêò íà êàäàñòðîâûé ó÷åò,
ïîëó÷èòü âûïèñêó îá îáúåêòå íåäâèæèìîñòè è ò.ä.). Äëÿ
ýòîãî àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû íóæíî óêàçàòü â
îïðåäåëåííîé ãðàôå çàÿâëåíèÿ.

Åñëè âàøè ïðàâà çàðåãèñòðèðîâàíû, íî â ÅÃÐÍ
îòñóòñòâóåò àäðåñ âàøåé ýëåêòðîííîé ïî÷òû, âû ìîæåòå
ïðåäñòàâèòü â îðãàí ðåãèñòðàöèè ïðàâ çàÿâëåíèå î
âíåñåíèè â ÅÃÐÍ ñâåäåíèé î òàêîì àäðåñå.

Äëÿ ýòîãî âû ìîæåòå:

•  îáðàòèòüñÿ â ëþáîé ÌÔÖ (íåçàâèñèìî îò ìåñòà âàøåãî
æèòåëüñòâà è ìåñòà íàõîæäåíèÿ íåäâèæèìîñòè);

•   çàïîëíèòü ñàìîñòîÿòåëüíî ëèáî ñ ïîìîùüþ
ñîòðóäíèêà ÌÔÖ çàÿâëåíèå îá èñïðàâëåíèè òåõíè÷åñêîé
îøèáêè â çàïèñÿõ ÅÃÐÍ, î âíåñåíèè ñâåäåíèé â ÅÃÐÍ
çàèíòåðåñîâàííûì ëèöîì, î âíåñåíèè â ÅÃÐÍ çàïèñåé î
íàëè÷èè âîçðàæåíèÿ â îòíîøåíèè çàðåãèñòðèðîâàííîãî
ïðàâà íà îáúåêò íåäâèæèìîñòè, çàïèñåé î íåâîçìîæíîñòè
ãîñóäàðñòâåííîé ðåãèñòðàöèè ïðàâà áåç ëè÷íîãî ó÷àñòèÿ
ïðàâîîáëàäàòåëÿ, çàïèñåé î íàëè÷èè ïðàâ òðåáîâàíèé â
îòíîøåíèè çàðåãèñòðèðîâàííîãî ïðàâà, îòäåëüíûõ çàïèñåé
î ïðàâîîáëàäàòåëå, à òàêæå îòäåëüíûõ äîïîëíèòåëüíûõ
ñâåäåíèé îá îáúåêòå íåäâèæèìîñòè (òàê íàçûâàåòñÿ ôîðìà
íåîáõîäèìîãî âàì çàÿâëåíèÿ).

•    Ïðè ýòîì íóæíî óêàçàòü àäðåñ âàøåé ýëåêòðîííîé
ïî÷òû â ñòðîêå "îá àäðåñå ýëåêòðîííîé ïî÷òû è (èëè) î
ïî÷òîâîì àäðåñå ëèöà, ÷üå ïðàâî íà îáúåêò íåäâèæèìîñòè
çàðåãèñòðèðîâàíî, à òàêæå ëèöà, â ïîëüçó êîòîðîãî
çàðåãèñòðèðîâàíî îãðàíè÷åíèå ïðàâà è îáðåìåíåíèå
îáúåêòà íåäâèæèìîñòè" ïóíêòà 3.4 çàÿâëåíèÿ.

Êðîìå òîãî, ïîäàòü ñîîòâåòñòâóþùåå çàÿâëåíèå ìîæíî
ïî ïî÷òå (â òàêîì ñëó÷àå âàøà ïîäïèñü íà çàÿâëåíèè
äîëæíà áûòü íîòàðèàëüíî óäîñòîâåðåíà) è â ëè÷íîì
êàáèíåòå ïðàâîîáëàäàòåëÿ íà ñàéòå Ðîñðååñòðà.

Ñâåäåíèÿ îá àäðåñå âàøåé ýëåêòðîííîé ïî÷òû áóäóò
âíåñåíû ðåãèñòðèðóþùèì îðãàíîì áåñïëàòíî â òå÷åíèå
òðåõ ðàáî÷èõ äíåé ñî äíÿ ïîäà÷è çàÿâëåíèÿ.

ÂÀÆÍÎ: Ïîìíèòå, åñëè âàøè êîíòàêòíûå äàííûå
ìåíÿþòñÿ, â òîì ÷èñëå àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû, ýòó
èíôîðìàöèþ â ÅÃÐÍ æåëàòåëüíî àêòóàëèçèðîâàòü. Äëÿ
ýòîãî âû âïðàâå íàïðàâèòü â Ðîñðååñòð ñîîòâåòñòâóþùåå
çàÿâëåíèå ñ óêàçàíèåì îáíîâëåííûõ äàííûõ (ñìîòðè âûøå).
Â ñëó÷àå åñëè ó îäíîãî îáúåêòà íåäâèæèìîñòè èìååòñÿ
íåñêîëüêî ñîáñòâåííèêîâ, òî êàæäûé èç íèõ îáíîâëÿåò
ñâîè äàííûå.

Óâàæàåìûå æèòåëè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé

 Ïðîñèì Âàñ ïðèíÿòü ó÷àñòèå â
ñîöèîëîãè÷åñêèõ îïðîñàõ íà ïîðòàëå «Îòêðûòîå
Ïðàâèòåëüñòâî Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè» ññûëêà
íà Ïîðòàë http://open.midural.ru/

Òàêæå ñîîáùàåì âàì, ÷òî ñ öåëüþ
èíôîðìèðîâàíèÿ ãðàæäàí î ñîñòîÿíèè îáúåêòîâ
æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà è êà÷åñòâå
ïðåäîñòàâëÿåìûõ æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ
óñëóã ïðîìåæóòî÷íûå ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííûõ
îïðîñîâ ãðàæäàí åæåìåñÿ÷íî ðàçìåùàþòñÿ íà
îôèöèàëüíîì ñàéòå Ìèíèñòåðñòâà (http://
energy.midural.ru/obr-gr/otvety-na-voprosy-
obshchestvennaya-priemnaya/).


