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Îá óòâåðæäåíèè ïîðÿäêà âåäåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé äîëãîâîé
êíèãè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé

 Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüÿìè 120 è 121 Áþäæåòíîãî êîäåêñà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïîäïóíêòîì 17 ïóíêòà 5 ñòàòüè 5
Ïîëîæåíèÿ «Î áþäæåòíîì ïðîöåññå â ãîðîäñêîì îêðóãå ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè», óòâåðæäåííîãî ðåøåíèåì
Äóìû ãîðîäñêîãî îêðóãà îò 23.03.2022 ¹ 10/8, ðóêîâîäñòâóÿñü
Óñòàâîì ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
  1. Óòâåðäèòü ïîðÿäîê âåäåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé äîëãîâîé êíèãè

ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé (ïðèëàãàåòñÿ).
  2. Ôèíàíñîâîìó îòäåëó àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà

ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îáåñïå÷èòü âåäåíèå ìóíèöèïàëüíîé äîëãîâîé
êíèãè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé â ñîîòâåòñòâèè ñ
óòâåðæäåííûì ïîðÿäêîì.

 3. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå «Ñâîáîäíûå
âåñòè» è íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
  À.Â. Èâàíîâ

  Ïðèëîæåíèå

Ïîðÿäîê âåäåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé äîëãîâîé êíèãè ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé

Íàñòîÿùèé ïîðÿäîê ðàçðàáîòàí â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüÿìè 120
è 121 Áþäæåòíîãî êîäåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ öåëüþ
îïðåäåëåíèÿ ïðîöåäóðû âåäåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé äîëãîâîé êíèãè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé (äàëåå - Äîëãîâàÿ êíèãà),
îáåñïå÷åíèÿ êîíòðîëÿ çà ïîëíîòîé ó÷åòà è èñïîëíåíèÿ äîëãîâûõ
îáÿçàòåëüñòâ, óñòàíàâëèâàåò îáúåì èíôîðìàöèè, ïîðÿäîê åå
âíåñåíèÿ â Äîëãîâóþ êíèãó, à òàêæå ïîðÿäîê ðåãèñòðàöèè
ìóíèöèïàëüíûõ äîëãîâûõ îáÿçàòåëüñòâ, ïîðÿäîê õðàíåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé  äîëãîâîé êíèãè è ïîðÿäîê ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè
â Ìèíèñòåðñòâî ôèíàíñîâ Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè.

1. ÏÎÐßÄÎÊ ÂÅÄÅÍÈß ÄÎËÃÎÂÎÉ ÊÍÈÃÈ
1.1. Äîëãîâàÿ êíèãà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìàòèçèðîâàííûé

ñâîä èíôîðìàöèè î ìóíèöèïàëüíûõ äîëãîâûõ îáÿçàòåëüñòâàõ
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

1.2. Äîëãîâàÿ êíèãà ñîñòîèò èç ïÿòè ðàçäåëîâ, ÷åòûðå èç êîòîðûõ
ñãðóïïèðîâàíû ïî âèäàì îáÿçàòåëüñòâ:

- êðåäèòíûå ñîãëàøåíèÿ è äîãîâîðû, çàêëþ÷åííûå ñ
êðåäèòíûìè îðãàíèçàöèÿìè;

- äîãîâîðû è ñîãëàøåíèÿ î ïîëó÷åíèè áþäæåòíûõ êðåäèòîâ îò
äðóãèõ áþäæåòîâ áþäæåòíîé ñèñòåìû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

- äîãîâîðû î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé ãàðàíòèè;
- ìóíèöèïàëüíûå öåííûå áóìàãè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ

Ñâîáîäíûé.
Ïÿòûé ðàçäåë ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñâîäíóþ òàáëèöó

ìóíèöèïàëüíîãî äîëãà ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ïî
ñîñòîÿíèþ íà 1-å ÷èñëî êàæäîãî ìåñÿöà.

1.3. Âåäåíèå Äîëãîâîé êíèãè îñóùåñòâëÿåòñÿ ôèíàíñîâûì
îòäåëîì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé
(äàëåå - ôèíàíñîâûé îòäåë) â ýëåêòðîííîì âèäå è íà áóìàæíîì
íîñèòåëå â ñîîòâåòñòâèè ñ íàñòîÿùèì ïîðÿäêîì. Ôèíàíñîâûé îòäåë
íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà ñâîåâðåìåííîñòü, ïîëíîòó è
ïðàâèëüíîñòü âåäåíèÿ Äîëãîâîé êíèãè.

1.4. Èíôîðìàöèÿ î ìóíèöèïàëüíûõ äîëãîâûõ îáÿçàòåëüñòâàõ
(çà èñêëþ÷åíèåì îáÿçàòåëüñòâ ïî ìóíèöèïàëüíûì ãàðàíòèÿì)
âíîñèòñÿ â Äîëãîâóþ êíèãó â ñðîê, íå ïðåâûøàþùèé ïÿòè ðàáî÷èõ
äíåé ñ ìîìåíòà âîçíèêíîâåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî îáÿçàòåëüñòâà.

1.5. Èíôîðìàöèÿ î ìóíèöèïàëüíûõ äîëãîâûõ îáÿçàòåëüñòâàõ
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ïî ïðåäñòàâëåííûì
ìóíèöèïàëüíûì ãàðàíòèÿì âíîñèòñÿ â Äîëãîâóþ êíèãó â òå÷åíèå
ïÿòè ðàáî÷èõ äíåé ñ ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ ñâåäåíèé î ôàêòè÷åñêîì
âîçíèêíîâåíèè (óâåëè÷åíèè) èëè ïðåêðàùåíèè (óìåíüøåíèè)
îáÿçàòåëüñòâ ïðèíöèïàëà, îáåñïå÷åííûõ ìóíèöèïàëüíîé
ãàðàíòèåé ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

Ìóíèöèïàëüíûå äîëãîâûå îáÿçàòåëüñòâà, âûòåêàþùèå èç
ìóíèöèïàëüíîé ãàðàíòèè, âêëþ÷àþòñÿ â ñîñòàâ ìóíèöèïàëüíîãî
äîëãà ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé â ñóììå ôàêòè÷åñêè
èìåþùèõñÿ ó ïðèíöèïàëà îáÿçàòåëüñòâ, îáåñïå÷åííûõ
ìóíèöèïàëüíîé ãàðàíòèåé, íî íå áîëåå ñóììû ìóíèöèïàëüíîé
ãàðàíòèè.

1.6. Èíôîðìàöèÿ î ïîãàøåíèè (÷àñòè÷íîì ïîãàøåíèè) äîëãà
çàíîñèòñÿ â Äîëãîâóþ êíèãó â ñðîê, íå ïðåâûøàþùèé òðåõ
ðàáî÷èõ äíåé ñ ìîìåíòà ïëàòåæà èëè ïðåäîñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ
î ïîãàøåíèè äîëãà ïðèíöèïàëîì ïî ïðåäîñòàâëåííîé
ìóíèöèïàëüíîé ãàðàíòèè.

1.7. Îáúåì îáÿçàòåëüñòâ â Äîëãîâîé êíèãå ðåãèñòðèðóåòñÿ â
âàëþòå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ òî÷íîñòüþ äî âòîðîãî
äåñÿòè÷íîãî çíàêà ïîñëå çàïÿòîé. Ïðè ðåãèñòðàöèè (ïîãàøåíèè)
îáÿçàòåëüñòâà, âûðàæåííîãî â èíîñòðàííîé âàëþòå, â
ñîîòâåòñòâóþùèõ çàïèñÿõ ôèêñèðóþòñÿ äâå ñóììû - ñóììà â
âàëþòå äîëãà è åå ðóáëåâûé ýêâèâàëåíò ïî êóðñó Öåíòðàëüíîãî
Áàíêà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà äàòó âíåñåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåé
çàïèñè â Äîëãîâóþ  êíèãó.

1.8. Ðåñòðóêòóðèçàöèÿ äîëãîâîãî îáÿçàòåëüñòâà, ïîñëóæèâøàÿ
îñíîâàíèåì äëÿ ïðåêðàùåíèÿ äîëãîâîãî îáÿçàòåëüñòâà ñ çàìåíîé
èíûì äîëãîâûì îáÿçàòåëüñòâîì, ïðåäóñìàòðèâàþùèì äðóãèå
óñëîâèÿ îáñëóæèâàíèÿ è ïîãàøåíèÿ, ïîäëåæèò îòðàæåíèþ â
Äîëãîâîé êíèãå ñ îòìåòêîé î ïðåêðàùåíèè ðåñòðóêòóðèðîâàííîãî
îáÿçàòåëüñòâà.

1.9. Âíåñåíèå çàïèñè â Äîëãîâóþ êíèãó ïðîèçâîäèòñÿ íà
îñíîâàíèè îðèãèíàëîâ èëè çàâåðåííûõ êîïèé ïåðâè÷íûõ
äîêóìåíòîâ (äîãîâîðîâ, ïëàòåæíûõ äîêóìåíòîâ, âûïèñîê ñî
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ñ÷åòîâ è èíûõ äîêóìåíòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ èçìåíåíèå
ìóíèöèïàëüíîãî äîëãà).

1.10. Èíôîðìàöèÿ, ñîäåðæàùàÿñÿ â Äîëãîâîé êíèãå, ÿâëÿåòñÿ
êîíôèäåíöèàëüíîé.  Èíôîðìàöèÿ, ñîäåðæàùàÿñÿ â Äîëãîâîé
êíèãå, ìîæåò áûòü ïðåäîñòàâëåíà îðãàíàì çàêîíîäàòåëüíîé è
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ëèáî èõ óïîëíîìî÷åííûì îðãàíàì, èíûì
ó÷ðåæäåíèÿì è îðãàíèçàöèÿì ïî ñîîòâåòñòâóþùèì çàïðîñàì

2. ÏÎÐßÄÎÊ ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈÈ ÄÎËÃÎÂÛÕ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂ
2.1. Ðåãèñòðàöèÿ äîëãîâûõ îáÿçàòåëüñòâ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì

ïðèñâîåíèÿ ðåãèñòðàöèîííîãî íîìåðà äîëãîâîìó îáÿçàòåëüñòâó è
âíåñåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ çàïèñåé â Äîëãîâóþ êíèãó. Êàæäûé
ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð ñîñòîèò èç ñåìè ðàçðÿäîâ:

X - XX - XXXX, ãäå:
X - íîìåð ðàçäåëà Äîëãîâîé  êíèãè (1 - êðåäèòû êðåäèòíûõ

îðãàíèçàöèé, 2 - ìóíèöèïàëüíûå ãàðàíòèè, 3 - áþäæåòíûå
êðåäèòû, 4 - ìóíèöèïàëüíûå öåííûå áóìàãè);

XX - äâå ïîñëåäíèå öèôðû ãîäà, â êîòîðîì ïðîèçâîäèòñÿ çàïèñü;
XXXX - ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè â äàííîì ðàçäåëå Äîëãîâîé

êíèãè.
3. ÔÎÐÌÀ ÇÀÏÈÑÅÉ Â ÄÎËÃÎÂÎÉ ÊÍÈÃÅ
3.1. Äîëãîâàÿ êíèãà âåäåòñÿ â òàáëè÷íîé ôîðìå è ñîäåðæèò

ñëåäóþùèå ñâåäåíèÿ:
3.1.1.  Ïî êðåäèòàì, ïðèâëå÷åííûì îò êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé:
- ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè â äàííîì ðàçäåëå;
- ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð îáÿçàòåëüñòâà, ïðèñâîåííûé â

ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçäåëîì II íàñòîÿùåãî Ïîðÿäêà;
- îñíîâàíèå äëÿ çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà, ñîãëàøåíèÿ;
- ïîëíîå íàèìåíîâàíèå êðåäèòîðà;
- íîìåð è äàòà äîãîâîðà;
- ôîðìà îáåñïå÷åíèÿ îáÿçàòåëüñòâà (íàïðèìåð, áþäæåò, çàëîã

è äð.);
- äàòà (÷èñëî, ìåñÿö, ãîä) è îáúåì ïîëó÷åííîãî êðåäèòà;
- äàòà (÷èñëî, ìåñÿö, ãîä) è ñóììà ïîãàøåíèÿ êðåäèòà

(îòðàæàþòñÿ òîëüêî ñóììû îñíîâíîãî äîëãà);
- äàòà, ñ êîòîðîé äàííîå îáÿçàòåëüñòâî ïðåêðàùåíî ïî

îñíîâàíèÿì, ïðåäóñìîòðåííûì ãëàâîé 26 Ãðàæäàíñêîãî êîäåêñà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

- èíàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ.
3.1.2. Ïî áþäæåòíûì êðåäèòàì, ïîëó÷åííûì îò áþäæåòîâ äðóãèõ

óðîâíåé áþäæåòíîé ñèñòåìû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:
- ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè â äàííîì ðàçäåëå;
- ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð îáÿçàòåëüñòâà, ïðèñâîåííûé â

ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçäåëîì II íàñòîÿùåãî Ïîðÿäêà;
- ïîëíîå íàèìåíîâàíèå êðåäèòîðà;
- íîìåð è äàòà äîãîâîðà;
- äàòà (÷èñëî, ìåñÿö, ãîä) è îáúåì ïîëó÷åííîãî êðåäèòà;
- äàòà (÷èñëî, ìåñÿö, ãîä) è ñóììà ïîãàøåíèÿ êðåäèòà

(îòðàæàþòñÿ òîëüêî ñóììû îñíîâíîãî äîëãà);
- äàòà, ñ êîòîðîé äàííîå îáÿçàòåëüñòâî ïðåêðàùåíî ïî

îñíîâàíèÿì, ïðåäóñìîòðåííûì ãëàâîé 26 Ãðàæäàíñêîãî êîäåêñà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

- èíàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ.
3.1.3. Ïî ïðåäîñòàâëåííûì ìóíèöèïàëüíûì ãàðàíòèÿì:
- ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè â äàííîì ðàçäåëå;
- ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð îáÿçàòåëüñòâà, ïðèñâîåííûé â

ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçäåëîì 2 íàñòîÿùåãî Ïîðÿäêà;
- äàòà, íîìåð ïîñòàíîâëåíèÿ àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà

ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ïî äàííîìó îáÿçàòåëüñòâó;
- ïîëíîå íàèìåíîâàíèå áåíåôèöèàðà;
- ïîëíîå íàèìåíîâàíèå ïðèíöèïàëà;
- íîìåð, äàòà äîãîâîðà ãàðàíòèè;
- äàòà èëè ìîìåíò âñòóïëåíèÿ â ñèëó ãàðàíòèè;
- îáúåì îáÿçàòåëüñòâ ïî ãàðàíòèè;
- îáåñïå÷åíèå, ïðåäîñòàâëåííîå ïðèíöèïàëîì ãàðàíòó;
- äàòà, ñóììà ïîãàøåíèÿ îáÿçàòåëüñòâà ïðèíöèïàëîì;
- äàòà, ñóììà ïîãàøåíèÿ îáÿçàòåëüñòâà ãàðàíòîì;
- äàòà, ñ êîòîðîé äàííîå îáÿçàòåëüñòâî ïðåêðàùåíî ïî

îñíîâàíèÿì, ïðåäóñìîòðåííûì ãëàâîé 26 Ãðàæäàíñêîãî êîäåêñà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

- èíàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ.
3.1.4. Ïî ìóíèöèïàëüíûì öåííûì áóìàãàì ãîðîäñêîãî îêðóãà

ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé:
- ïîðÿäêîâûé íîìåð çàïèñè â äàííîì ðàçäåëå;
- ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð îáÿçàòåëüñòâà, ïðèñâîåííûé â

ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçäåëîì 2 íàñòîÿùåãî Ïîðÿäêà;
- ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð âûïóñêà öåííûõ áóìàã, ïðèñâîåííûé

ïîñëå ðåãèñòðàöèè â Ìèíèñòåðñòâå ôèíàíñîâ Ñâåðäëîâñêîé
îáëàñòè è ïîðÿäêîâûé íîìåð òðàíøà (ñåðèè), åñëè âûïóñê

ðàçìåùàåòñÿ ÷àñòÿìè. Ïðè íàëè÷èè òðàíøà (ñåðèè) êàæäûé èç
íèõ ðåãèñòðèðóåòñÿ îòäåëüíî;

- âèä öåííîé áóìàãè;
- îñíîâàíèå äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ýìèññèè öåííûõ áóìàã;
- îáúÿâëåííûé (ïî íîìèíàëó) îáúåì âûïóñêà öåííûõ áóìàã;
- äàòà è ôàêòè÷åñêè ðàçìåùåííûé (äîðàçìåùåííûé) (ïî

íîìèíàëó) îáúåì âûïóñêà öåííûõ áóìàã;
- íîìèíàëüíàÿ ñòîèìîñòü îäíîé öåííîé áóìàãè;
- äàòà ïðåêðàùåíèÿ îáÿçàòåëüñòâ â öåëîì ïî âûïóñêó èëè

òðàíøó (ñåðèè);
- èíàÿ äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ.
3.1.5. Ñâîäíàÿ òàáëèöà äîëãà.

Отчетна
я дата 

Сумма 
обязатель
ств (руб.) 

В том числе по видам обязательств 
(руб.) 

Кредиты 
кредитных 

организаций 

Бюджетные 
кредиты 

Гарантии Ценные 
бумаги 

1 2 3 4 5 6 

 
îò " 30  "  ñåíòÿáðÿ 2022 ãîäà ¹ 554
ïãò. Ñâîáîäíûé

Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â ïåðå÷åíü ãëàâíûõ
àäìèíèñòðàòîðîâ äîõîäîâ áþäæåòà ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé, óòâåðæäåííûé ïîñòàíîâëåíèåì
àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò
23.12.2021 ¹ 685 "Îá óòâåðæäåíèè ïåðå÷íÿ ãëàâíûõ
àäìèíèñòðàòîðîâ äîõîäîâ áþäæåòà ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé è ïåðå÷íÿ ãëàâíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ
èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ äåôèöèòà áþäæåòà
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé"

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 3.2 ñòàòüè 160.1 Áþäæåòíîãî
êîäåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ïðèêàçîì Ìèíèñòåðñòâà
ôèíàíñîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 08.06.2021 ¹ 75í "Îá
óòâåðæäåíèè êîäîâ (ïåðå÷íåé êîäîâ) áþäæåòíîé
êëàññèôèêàöèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà 2022 ãîä (íà
2022 ãîä è íà ïëàíîâûé ïåðèîä 2023 è 2024 ãîäîâ)",
Ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé îò 07.04.2022 ¹ 174 "Îá óòâåðæäåíèè ïîðÿäêîâ
âíåñåíèÿ èçìåíåíèé â ïåðå÷íè ãëàâíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ
äîõîäîâ áþäæåòà ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé è
ãëàâíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ
äåôèöèòà áþäæåòà ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé",
ðóêîâîäñòâóÿñü Óñòàâîì ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Âíåñòè èçìåíåíèÿ â ïåðå÷åíü ãëàâíûõ

àäìèíèñòðàòîðîâ äîõîäîâ áþäæåòà ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé, óòâåðæäåííûé ïîñòàíîâëåíèåì
àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò
23.12.2021 ¹ 685       "Îá óòâåðæäåíèè ïåðå÷íÿ ãëàâíûõ
àäìèíèñòðàòîðîâ äîõîäîâ áþäæåòà ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé è ïåðå÷íÿ ãëàâíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ
èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ äåôèöèòà áþäæåòà ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé" ñ èçìåíåíèÿìè, âíåñåííûìè
ïîñòàíîâëåíèÿìè àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé îò 12.04.2022 ¹ 183, îò 21.06.2022 ¹ 347,
ñëåäóþùèå èçìåíåíèÿ:

1) ñòðîêè 79-104, 129-131 ïðèëîæåíèÿ "Ïåðå÷åíü
ãëàâíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ äîõîäîâ áþäæåòà ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé"    (äàëåå - ïðèëîæåíèå)
èñêëþ÷èòü;

2) ñòðîêó 78 ïðèëîæåíèÿ èçëîæèòü â íîâîé ðåäàêöèè:

78 901 2 00 00000 00 0000 000 Безвозмездные поступления 
 

3) ñòðîêó 128 ïðèëîæåíèÿ èçëîæèòü â íîâîé ðåäàêöèè:

128 919 2 00 00000 00 0000 000 Безвозмездные поступления 
 



 3-ÿ ñòðàíèöà¹ 32 (831) îò 30.09.2022

2. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå âñòóïàåò â ñèëó ñ äàòû ïîäïèñàíèÿ
è ðàñïðîñòðàíÿåò ñâîå äåéñòâèå íà ïðàâîîòíîøåíèÿ, âîçíèêøèå
ñ 01.01.2022.

3. Íàñòîÿùåå ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå "Ñâîáîäíûå
âåñòè" è íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé â ñåòè   "Èíòåðíåò" (àäì-çàòîñâîáîäíûé.ðô).

Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
 À.Â. Èâàíîâ

îò «30» ñåíòÿáðÿ 2022 ãîäà ¹ 555
ïãò. Ñâîáîäíûé

Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè «Ïðåäîñòàâëåíèå
èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ æèëèùíî-
êîììóíàëüíûõ óñëóã íàñåëåíèþ», óòâåðæäåííûé ïîñòàíîâëåíèåì
àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò
22.03.2017 ¹ 174

 Íà îñíîâàíèè Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» îò
06 îêòÿáðÿ 2003 ãîäà ¹ 131-ÔÇ «Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé  Ôåäåðàöèè»,
Ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ¹ 373 îò
16.05.2011 «Î ðàçðàáîòêå è óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíûõ
ðåãëàìåíòîâ èñïîëíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ôóíêöèé è
àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
óñëóã», ñòàòüè 101 Îáëàñòíîãî çàêîíà îò 10 ìàðòà 1999 ãîäà
¹ 4-ÎÇ «Î ïðàâîâûõ àêòàõ â Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè»,
ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé îò 25.10.2018 ¹ 577 «Î ðåàëèçàöèè ïîëîæåíèé
Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 27.07.2010 ¹ 210-ÔÇ «Îá îðãàíèçàöèè
ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã»,
ðóêîâîäñòâóÿñü Óñòàâîì ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Âíåñòè â àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè «Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå
ïðåäîñòàâëåíèÿ æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã íàñåëåíèþ»
óòâåðæäåííûé ïîñòàíîâëåíèåì àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò 22.03.2017 ¹ 174, èçìåíåíèÿ, èçëîæèâ åãî â
íîâîé ðåäàêöèè (ïðèëîæåíèå).

2. Ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå «Ñâîáîäíûå âåñòè» è íà
îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé“(àäì-çàòîñâîáîäíûé.ðô).

Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
À.Â. Èâàíîâ

Ïðèëîæåíèå

ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÛÉ ÐÅÃËÀÌÅÍÒ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

«Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ
æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã íàñåëåíèþ»

Ðàçäåë 1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ

1. Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè «Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ
æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã íàñåëåíèþ» íà òåððèòîðèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé (äàëåå - àäìèíèñòðàòèâíûé
ðåãëàìåíò) ðàçðàáîòàí â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà
ïðåäîñòàâëåíèÿ è äîñòóïíîñòè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
«Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ
æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã» íà òåððèòîðèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé (äàëåå - ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà), ïîâûøåíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé, ñîçäàíèÿ êîìôîðòíûõ óñëîâèé äëÿ ó÷àñòíèêîâ
îòíîøåíèé, âîçíèêàþùèõ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, à òàêæå îïðåäåëÿåò ñðîêè è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé
(àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð) ïðè ïðåäîñòàâëåíèè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

2. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ðåãóëèðóåòñÿ
ñëåäóþùèìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè:

 -Æèëèùíûé êîäåêñ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 02 ìàÿ 2006 ãîäà ¹ 59- ÔÇ «Î ïîðÿäêå

ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»;
- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 27 èþëÿ 2010 ãîäà ¹ 210- ÔÇ «Îá

îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ
óñëóã»;

- Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 09 ôåâðàëÿ 2009 ãîäà ¹ 8- ÔÇ «Îá
îáåñïå÷åíèè äîñòóïà ê èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ è îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ»;

- Óñòàâ ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé Ñâåðäëîâñêîé
îáëàñòè .

3. Çàÿâèòåëÿìè, èìåþùèìè ïðàâî íà ïîëó÷åíèå ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè (äàëåå – çàÿâèòåëè) ÿâëÿþòñÿ:

3.1. Þðèäè÷åñêèå ëèöà, çàðåãèñòðèðîâàííûå â óñòàíîâëåííîì
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïîðÿäêå;

3.2. Èíäèâèäóàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè, çàðåãèñòðèðîâàííûå
â óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
ïîðÿäêå, îñóùåñòâëÿþùèìè äåÿòåëüíîñòü íà òåððèòîðèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

3.3. Ôèçè÷åñêèå ëèöà, ïðîæèâàþùèå íà òåððèòîðèè ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

Ïðåäñòàâèòåëè ïðè ïðåäúÿâëåíèè äîêóìåíòà,
óäîñòîâåðÿþùåãî ëè÷íîñòü, è îäíîãî èç ñëåäóþùèõ äîêóìåíòîâ,
óäîñòîâåðÿþùèõ ïðåäñòàâèòåëüñêèå ïîëíîìî÷èÿ: äîêóìåíòà,
ïîäòâåðæäàþùåãî ïîëíîìî÷èÿ äåéñòâîâàòü îò èìåíè
þðèäè÷åñêîãî ëèöà, èíäèâèäóàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ,
ãðàæäàíèíà áåç äîâåðåííîñòè, èëè äîâåðåííîñòè,
óäîñòîâåðåííîé íîòàðèàëüíî, èëè èíîãî ëèöà, óïîëíîìî÷åííîãî
ó÷ðåäèòåëüíûìè äîêóìåíòàìè, ñ ïðèëîæåíèåì ïå÷àòè ýòîãî
þðèäè÷åñêîãî ëèöà - äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé þðèäè÷åñêèõ ëèö.

4. Ïîðÿäîê ïîëó÷åíèÿ çàÿâèòåëÿìè èíôîðìàöèè ïî âîïðîñàì
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå î õîäå åå
ïðåäîñòàâëåíèÿ.

4.1. Èíôîðìàöèþ î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â
òîì ÷èñëå î õîäå åå ïðåäîñòàâëåíèÿ, çàÿâèòåëü ìîæåò ïîëó÷èòü:

1) ó ñïåöèàëèñòà îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà àäìèíèñòðàöèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé( äàëåå-ñïåöèàëèñò îòäåëà
ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà), ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ
óñëóãó ïðè ëè÷íîì èëè ïèñüìåííîì îáðàùåíèè ïî àäðåñó: 624790,
Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü, ïãò.Ñâîáîäíûé, óë. Ìàéñêîãî, 67; àäðåñ
ýëåêòðîííîé ïî÷òû: www.adm_zato_svobod@mail.ru. Ðàáî÷èå äíè:
ïîíåäåëüíèê-ïÿòíèöà ñ 8.30 äî 17.30 (îáåäåííûé ïåðåðûâ ñ 12-00
äî 13-00); Òåëåôîí äëÿ ñïðàâîê: 8 (34345) 5-84-02;

2) â èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííîé ñåòè Èíòåðíåò
(äàëåå - ñåòü Èíòåðíåò): íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè
ãîðîäñêãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé; (http://àäì-
ÇÀÒÎÑâîáîäíûé.ÐÔ), íà Åäèíîì ïîðòàëå ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (ôóíêöèé) (http://www.gosuslugi.ru) (äàëåå
- Åäèíûé ïîðòàë), íà Ðåãèîíàëüíîì ïîðòàëå ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (http://66.gosuslugi.ru/pgu) (äàëåå -
Ðåãèîíàëüíûé ïîðòàë);

3) â ìíîãîôóíêöèîíàëüíîì öåíòðå ïðåäîñòàâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (äàëåå — ÌÔÖ).

Èíôîðìàöèþ î ìåñòå íàõîæäåíèÿ, òåëåôîíàõ, àäðåñàõ
ýëåêòðîííîé ïî÷òû, ãðàôèêå è ðåæèìå ðàáîòû ÌÔÖ (îòäåëîâ
ÌÔÖ) ìîæíî ïîëó÷èòü íà îôèöèàëüíîì ñàéòå ãîñóäàðñòâåííîãî
áþäæåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè
«Ìíîãîôóíêöèîíàëüíûé öåíòð ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã» (http://www.mfc66.ru).

4.2. Êîíñóëüòèðîâàíèå ãðàæäàí ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ â óñòíîé è ïèñüìåííîé
ôîðìå.

Ñïåöèàëèñò îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà ïðåäîñòàâëÿåò
çàÿâèòåëÿì ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

1) î íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòàõ, ðåãóëèðóþùèõ
ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) î ïåðå÷íå è âèäàõ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3) î ìåñòàõ íàõîæäåíèÿ è ãðàôèêàõ ðàáîòû óïîëíîìî÷åííûõ
îðãàíîâ, ïðåäîñòàâëÿþùèõ ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, è
îðãàíèçàöèé, îáðàùåíèå â êîòîðûå íåîáõîäèìî è îáÿçàòåëüíî
äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

4) î âðåìåíè ïðèåìà è âûäà÷è äîêóìåíòîâ;
5) î ñðîêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
6) î ïîðÿäêå îáæàëîâàíèÿ äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) è ðåøåíèé,

îñóùåñòâëÿåìûõ è ïðèíèìàåìûõ â õîäå îêàçàíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

7) î õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
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Ïðè ëè÷íîì îáðàùåíèè ãðàæäàíèí ïðåäúÿâëÿåò äîêóìåíò,
óäîñòîâåðÿþùèé ëè÷íîñòü.

Âñå îáðàùåíèÿ ðåãèñòðèðóþòñÿ ñïåöèàëèñòîì îòäåëà ãîðîäñêîãî
õîçÿéñòâà â æóðíàëå ðåãèñòðàöèè çàÿâëåíèé ãðàæäàí äëÿ
îêàçàíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Âñå êîíñóëüòàöèè, à òàêæå ïðåäñòàâëåííûå â õîäå
êîíñóëüòàöèé äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû, ÿâëÿþòñÿ áåñïëàòíûìè.

4.3. Íà èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäàõ ðàçìåùàåòñÿ ñëåäóþùàÿ
èíôîðìàöèÿ:

1) èçâëå÷åíèÿ èç çàêîíîäàòåëüíûõ è èíûõ íîðìàòèâíûõ
ïðàâîâûõ àêòîâ, ñîäåðæàùèå íîðìû, ðåãóëèðóþùèå
äåÿòåëüíîñòü ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) èçâëå÷åíèÿ èç òåêñòà íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà ñ ïðèëîæåíèÿìè;

3) êðàòêîå îïèñàíèå ïîðÿäêà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

4) ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå òðåáîâàíèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå ê
ýòèì äîêóìåíòàì;

5) îáðàçöû îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

6) ìåñòîðàñïîëîæåíèå, íîìåðà òåëåôîíîâ, àäðåñà ñàéòîâ â ñåòè
Èíòåðíåò è ýëåêòðîííîé ïî÷òû îðãàíîâ è îðãàíèçàöèé, â êîòîðûõ
çàÿâèòåëü ìîæåò ïîëó÷èòü äîêóìåíòû, íåîáõîäèìûå äëÿ
ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

7) ãðàôèê ïðèåìà ãðàæäàí;
8) ïîðÿäîê ïîëó÷åíèÿ êîíñóëüòàöèé (ñïðàâîê), èíôîðìàöèè î

õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
4.4. Íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà

ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ðàçìåùàåòñÿ ñëåäóþùàÿ èíôîðìàöèÿ:
1) ñâåäåíèÿ î ìåñòîíàõîæäåíèè, ãðàôèê ðàáîòû, êîíòàêòíûå

òåëåôîíû, ñëóæåáíûé àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû ñïåöèàëèñòà;
2) òåêñò íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ñ

ïðèëîæåíèÿìè.
4.5. Ïðè ëè÷íîì îáðàùåíèè â ÌÔÖ, à òàêæå ïî ïèñüìåííîìó

îáðàùåíèþ è ïî ñïðàâî÷íîìó òåëåôîíó çàÿâèòåëÿì
ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ñëåäóþùàÿ èíôîðìàöèÿ:

1) î íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòàõ, ðåãóëèðóþùèõ
ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) î ïåðå÷íå è âèäàõ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3) î ìåñòàõ íàõîæäåíèÿ è ãðàôèêàõ ðàáîòû îðãàíîâ,
ïðåäîñòàâëÿþùèõ ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, è îðãàíèçàöèé,
îáðàùåíèå â êîòîðûå íåîáõîäèìî è îáÿçàòåëüíî äëÿ ïîëó÷åíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

4) î ñðîêàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
5) î ïîðÿäêå îáæàëîâàíèÿ äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) è ðåøåíèé,

îñóùåñòâëÿåìûõ è ïðèíèìàåìûõ â õîäå îêàçàíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

6) î õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (äëÿ
çàÿâèòåëåé, ïîäàâøèõ çàÿâëåíèå è äîêóìåíòû â ÌÔÖ).

10) î õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (äëÿ
çàÿâèòåëåé, ïîäàâøèõ çàÿâëåíèå è äîêóìåíòû â ÌÔÖ).

5. Çàèíòåðåñîâàííûå ëèöà èìåþò ïðàâî íà ñóäåáíîå
îáæàëîâàíèå äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) è ðåøåíèé, ïðèíÿòûõ
(îñóùåñòâëÿåìûõ) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
â ñîîòâåòñòâèè ñ ãëàâîé 24 Àðáèòðàæíîãî ïðîöåññóàëüíîãî
êîäåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (äëÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö è
èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé).

Ðàçäåë 2. Ñòàíäàðò ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

1. Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà, ïðåäîñòàâëåíèå êîòîðîé
ðåãóëèðóåòñÿ íàñòîÿùèì àäìèíèñòðàòèâíûì ðåãëàìåíòîì,
èìåíóåòñÿ «Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå
ïðåäîñòàâëåíèÿ æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã íàñåëåíèþ".

2. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåò
ñïåöèàëèñò îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà.

3. Â öåëÿõ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îñóùåñòâëÿåòñÿ
âçàèìîäåéñòâèå ñ  óïðàâëÿþùèìè îðãàíèçàöèÿìè,
îñóùåñòâëÿþùèìè äåÿòåëüíîñòü íà òåððèòîðèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

4. Ðåçóëüòàòîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
ÿâëÿåòñÿ:

1) ïðåäîñòàâëåíèå çàÿâèòåëþ îòâåòà â óñòíîé èëè ïèñüìåííîé
ôîðìå (íà ëè÷íîì ïðèåìå èëè ïî òåëåôîíó), â ôîðìå

ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ âîïðîñîâ;
2) óâåäîìëåíèå Çàÿâèòåëÿ îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
5. Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ñîñòàâëÿåò íå

áîëåå 30 äíåé ñî äíÿ ïîñòóïëåíèÿ çàïðîñà ñïåöèàëèñòó îòäåëà
ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà, òîì ÷èñëå èç ÌÔÖ:

à) â äåíü îáðàùåíèÿ ïî ñëåäóþùèì âîïðîñàì: (î ïåðå÷íå
äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, î ãðàôèêå ðàáîòû ñïåöèàëèñòîâ îòäåëà ãîðîäñêîãî
õîçÿéñòâà, îá àäðåñàõ è íîìåðàõ òåëåôîíîâ, î âðåìåíè âûäà÷è
äîêóìåíòîâ, èíôîðìèðîâàíèå çàÿâèòåëÿ, ïðè¸ì çàÿâëåíèÿ è
äîêóìåíòîâ, ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ- âðåìÿ, çàòðà÷åííîå íà
äàííóþ àäìèíèñòðàòèâíóþ ïðîöåäóðó, ñîñòàâëÿåò 15 ìèíóò);

á) ðàññìîòðåíèÿ çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ, àíàëèçà çàÿâëåíèÿ
è äîêóìåíòîâ, ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá îòâåòå ïî ñóùåñòâó,
ïîäãîòîâêà ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ
ñîïðîâîäèòåëüíîãî ïèñüìà ëèáî ïèñüìåííîãî óâåäîìëåíèÿ îá
îáîñíîâàííîì îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
(âðåìÿ çàòðà÷åííîå íà äàííóþ àäìèíèñòðàòèâíóþ ïðîöåäóðó,
ñîñòàâëÿåò íå áîëåå 20 äíåé).

â) íàïðàâëåíèå îòâåòà çàÿâèòåëþ.
Â ñëó÷àå ïîäà÷è çàÿâëåíèÿ â ÌÔÖ ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè èñ÷èñëÿåòñÿ ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè
çàÿâëåíèÿ ñïåöèàëèñòîì ÌÔÖ. Â ñëó÷àå åñëè ïðåäîñòàâëåíèå
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îðãàíèçîâàíî ïðè îäíîêðàòíîì îáðàùåíèè
çàÿâèòåëÿ â ÌÔÖ ñ çàïðîñîì î ïðåäîñòàâëåíèè íåñêîëüêèõ
ãîñóäàðñòâåííûõ è (èëè) ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (êîìïëåêñíîãî
çàïðîñà) â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì ñòàòüåé 15.1 Ôåäåðàëüíîãî
çàêîíà îò 27 èþëÿ 2010 ã. ¹ 210-ÔÇ «Îá îðãàíèçàöèè
ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã» (äàëåå
– êîìïëåêñíûé çàïðîñ) ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè èñ÷èñëÿåòñÿ ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè êîìïëåêñíîãî çàïðîñà
ñïåöèàëèñòîì ÌÔÖ. Â ñëó÷àå, åñëè äëÿ ïîëó÷åíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, óêàçàííîé â êîìïëåêñíîì çàïðîñå,
òðåáóþòñÿ ñâåäåíèÿ, äîêóìåíòû è (èëè) èíôîðìàöèÿ, êîòîðûå
ìîãóò áûòü ïîëó÷åíû ÌÔÖ òîëüêî ïî ðåçóëüòàòàì
ïðåäîñòàâëåíèÿ èíûõ óêàçàííûõ â êîìïëåêñíîì çàïðîñå
ãîñóäàðñòâåííûõ è (èëè) ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, òå÷åíèå ñðîêà
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, óêàçàííîé â
êîìïëåêñíîì çàïðîñå, íà÷èíàåòñÿ íå ðàíåå äíÿ ïîëó÷åíèÿ
çàÿâëåíèé è íåîáõîäèìûõ ñâåäåíèé, äîêóìåíòîâ è (èëè)
èíôîðìàöèè ñïåöèàëèñòîì, ïðåäîñòàâëÿþùèì ìóíèöèïàëüíóþ
óñëóãó îò ÌÔÖ.

6. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

6.1. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè çàÿâèòåëü
ñàìîñòîÿòåëüíî ïðåäîñòàâëÿåò ñïåöèàëèñòó îòäåëà ãîðîäñêîãî
õîçÿéñòâà èëè â ÌÔÖ ïèñüìåííîå çàÿâëåíèå ïî óñòàíîâëåííîé
ôîðìå (ïðèëîæåíèå ¹ 1 ê íàñòîÿùåìó àäìèíèñòðàòèâíîìó
ðåãëàìåíòó). Ïðåäñòàâèòåëü çàÿâèòåëÿ îáÿçàí ïðåäîñòàâèòü
ïîäëèííèê äîêóìåíòà óäîñòîâåðÿþùåãî ëè÷íîñòü, à òàêæå
äîêóìåíò, ïîäòâåðæäàþùèé åãî ïîäëèííîñòü.

7. Çàÿâëåíèå î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
íåîáõîäèìîå äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ìîæåò
áûòü íàïðàâëåíî:

1) íåïîñðåäñòâåííî ñïåöèàëèñòó îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà;
2) ïîñðåäñòâîì ìíîãîôóíêöèîíàëüíîãî öåíòðà ïðåäîñòàâëåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã;
3) â ýëåêòðîííîé ôîðìå â îòñêàíèðîâàííîì âèäå:
- íà ýëåêòðîííóþ ïî÷òó www.adm_zato_svobod@mail.ru.;
- ÷åðåç Åäèíûé ïîðòàë ëèáî ÷åðåç Ðåãèîíàëüíûé ïîðòàë

ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (ôóíêöèé).
8. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðèåìå

äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè:

à) â çàÿâëåíèè â ïèñüìåííîé èëè ýëåêòðîííîé ôîðìå
ñîäåðæàòñÿ íåöåíçóðíûå ëèáî îñêîðáèòåëüíûå âûðàæåíèÿ,
óãðîçû æèçíè, çäîðîâüþ è èìóùåñòâó äîëæíîñòíîãî ëèöà, à
òàêæå ÷ëåíîâ åãî ñåìüè;

á) òåêñò çàÿâëåíèÿ íå ïîääàåòñÿ ïðî÷òåíèþ (îòâåò íà çàÿâëåíèå
íå äàåòñÿ, îíî íå ïîäëåæèò ïåðåàäðåñàöèè â îðãàí èëè
ñîîòâåòñòâóþùåìó äîëæíîñòíîìó ëèöó,â êîìïåòåíöèþ êîòîðîãî
âõîäèò ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè ïî ïîñòàâëåííûì â
çàÿâëåíèè âîïðîñàì);

â) çàÿâëåíèå î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
ñîäåðæèò  âîïðîñû, íà êîòîðûå çàÿâèòåëþ íåîäíîêðàòíî äàâàëèñü
îòâåòû ïî ñóùåñòâó â ñâÿçè ñ ðàíåå íàïðàâëåííûìè çàÿâëåíèÿìè;
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ã) â çàÿâëåíèè ñòàâèòñÿ âîïðîñ î ïðàâîâîé îöåíêå àêòîâ,
ïðèíÿòûõ ãîñóäàðñòâåííûì îðãàíîì, îðãàíîì ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ, ïðîâåäåíèè àíàëèçà äåÿòåëüíîñòè
àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ëèáî
ïîäâåäîìñòâåííûõ îðãàíèçàöèé èëè ïðîâåäåíèè èíîé
àíàëèòè÷åñêîé ðàáîòû, íåïîñðåäñòâåííî íå ñâÿçàííîé ñ çàùèòîé
ïðàâ çàÿâèòåëÿ;

ä) çàïðàøèâàåìàÿ èíôîðìàöèÿ îòíîñèòñÿ ê èíôîðìàöèè
îãðàíè÷åííîãî äîñòóïà;

å) ñîäåðæàíèÿ çàÿâëåíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè íå ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü ïðåäìåò îáðàùåíèÿ çàÿâèòåëÿ;

æ) åñëè â ïèñüìåííîì îáðàùåíèè íå óêàçàíà ôàìèëèÿ
ãðàæäàíèíà, íàïðàâèâøåãî îáðàùåíèå, èëè ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî
êîòîðîìó äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò;

ç) â äîêóìåíòàõ íå äîëæíî áûòü ñåðüåçíûõ ïîâðåæäåíèé,
íàëè÷èå êîòîðûõ íå ïîçâîëÿëî áû îäíîçíà÷íî èñòîëêîâàòü èõ
ñîäåðæàíèå.

9. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè. Îñíîâàíèÿ äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îòñóòñòâóþò.

10. Èñ÷åðïûâàþùèé ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â
ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:

à) çàÿâëåíèå çàÿâèòåëÿ î ïðåêðàùåíèè ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

11. Ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïëàòà ñ
çàÿâèòåëÿ íå âçèìàåòñÿ.

12. Ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè.
12.1. Ïðè ïîäà÷å çàïðîñà î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé

óñëóãè ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè ñîñòàâëÿåò íå
áîëåå 15 ìèíóò.

12.2. Ïðè ïîëó÷åíèè ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè ìàêñèìàëüíûé ñðîê îæèäàíèÿ â î÷åðåäè ñîñòàâëÿåò íå
áîëåå 15 ìèíóò.

12.3. Â ñëó÷àå îáúåêòèâíîé çàäåðæêè ïðîäâèæåíèÿ î÷åðåäè
ñïåöèàëèñò îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà, îñóùåñòâëÿþùèé ïðèåì
è ðåãèñòðàöèþ äîêóìåíòîâ, îáÿçàí óâåäîìèòü îæèäàþùèõ î
ïðè÷èíàõ çàäåðæêè è ïðåäïîëàãàåìîì âðåìåíè îæèäàíèÿ.

13. Ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è ïðèëàãàåìûõ ê íåìó äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ïðîèçâîäèòñÿ â äåíü èõ ïîñòóïëåíèÿ ñïåöèàëèñòîì îòäåëà
ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà ëèáî â ÌÔÖ (â ñëó÷àå, åñëè çàÿâëåíèå íà
ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîäàåòñÿ ïîñðåäñòâîì
ÌÔÖ).

14. Òðåáîâàíèÿ ê ïîìåùåíèÿì, â êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ
ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà:

1) ìåñòà äëÿ îæèäàíèÿ â î÷åðåäè íàõîäÿòñÿ â ñïåöèàëüíî
ïðèñïîñîáëåííîì ïîìåùåíèè, îáîðóäóþòñÿ ñòóëüÿìè. Â çäàíèè,
ãäå îðãàíèçóåòñÿ ïðèåì çàÿâèòåëåé, ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ ìåñòà
îáùåñòâåííîãî ïîëüçîâàíèÿ (òóàëåòû);

2) äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âîçìîæíîñòè îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ ìåñòà
äëÿ ïðèåìà çàÿâèòåëåé îáîðóäóþòñÿ ñòóëüÿìè è ñòîëàìè,
îñíàùàþòñÿ êàíöåëÿðñêèìè ïðèíàäëåæíîñòÿìè;

3) ìåñòà äëÿ èíôîðìèðîâàíèÿ çàÿâèòåëåé îáîðóäóþòñÿ
âèçóàëüíîé, òåêñòîâîé èíôîðìàöèåé, ðàçìåùàåìîé íà
èíôîðìàöèîííîì ñòåíäå, êîòîðûé ðàñïîëàãàåòñÿ â ìåñòàõ,
îáåñïå÷èâàþùèõ ñâîáîäíûé äîñòóï ê íèì;

4) ñëóæåáíûå êàáèíåòû ñïåöèàëèñòîâ, ó÷àñòâóþùèõ â
ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â êîòîðûõ
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðèåì çàÿâèòåëåé, äîëæíû áûòü îáîðóäîâàíû
âûâåñêàìè ñ óêàçàíèåì íîìåðà êàáèíåòà è ôàìèëèè, èìåíè,
îò÷åñòâà è äîëæíîñòè ñïåöèàëèñòà, âåäóùåãî ïðèåì;

15. Ïîêàçàòåëè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
15.1. Ïîêàçàòåëÿìè äîñòóïíîñòè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

ÿâëÿþòñÿ:
1) òðàíñïîðòíàÿ äîñòóïíîñòü ê ìåñòàì ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
2) îáåñïå÷åíèå áåñïðåïÿòñòâåííîãî äîñòóïà ëèö ñ

îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè ïåðåäâèæåíèÿ ê ïîìåùåíèÿì,
â êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà;

3) âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ óñëóãè â ýëåêòðîííîé ôîðìå;
4) âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ óñëóãè ïîñðåäñòâîì ÌÔÖ;
5) ðàçìåùåíèå èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

15.2. Ïîêàçàòåëÿìè êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:

1) ñîáëþäåíèå ñðîêà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) ñîáëþäåíèå ïîðÿäêà âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ
ïðîöåäóð;

3) îòñóòñòâèå îáîñíîâàííûõ æàëîá íà äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå)
äîëæíîñòíûõ ëèö, îñóùåñòâëåííûå â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

16. Èíûå òðåáîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå ó÷èòûâàþùèå îñîáåííîñòè
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ
öåíòðàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ
óñëóã è îñîáåííîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â
ýëåêòðîííîé ôîðìå.

Ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîñðåäñòâîì
ìíîãîôóíêöèîíàëüíîãî öåíòðà ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã ñïåöèàëèñò ÌÔÖ îñóùåñòâëÿåò
ñëåäóþùèå àäìèíèñòðàòèâíûå äåéñòâèÿ (ïðîöåäóðû):

1) èíôîðìèðîâàíèå è êîíñóëüòèðîâàíèå çàÿâèòåëåé ïî
âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3) ôîðìèðîâàíèå è íàïðàâëåíèå â îðãàíû è îðãàíèçàöèè
ìåæâåäîìñòâåííûõ çàïðîñîâ î ïðåäîñòàâëåíèè äîêóìåíòîâ è
ñâåäåíèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè (ïðîöåäóðà óêàçûâàåòñÿ äëÿ ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã ñ
ìåæâåäîìñòâåííûì âçàèìîäåéñòâèåì);

4) âûäà÷à çàÿâèòåëþ ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Ðàçäåë 3. Ñîñòàâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ñðîêè âûïîëíåíèÿ
àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð, òðåáîâàíèÿ ê ïîðÿäêó èõ

âûïîëíåíèÿ, â òîì ÷èñëå îñîáåííîñòè âûïîëíåíèÿ
àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð â ýëåêòðîííîé ôîðìå, à òàêæå
îñîáåííîñòè âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð â
ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ öåíòðàõ.

Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü àäìèíèñòðàòèâíûõ äåéñòâèé (ïðîöåäóð)
ïðèâîäèòñÿ â áëîê-ñõåìå (ïðèëîæåíèå ¹ 2 ê íàñòîÿùåìó
àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó).

Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ
ñëåäóþùèå àäìèíèñòðàòèâíûå ïðîöåäóðû:

1) èíôîðìèðîâàíèå è êîíñóëüòèðîâàíèå çàÿâèòåëåé-
ïîëó÷àòåëåé ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî âîïðîñàì, ñâÿçàííûì ñ
ïîëó÷åíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

3) ðàññìîòðåíèå çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ, ïîäãîòîâêà ïî
ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé ñîïðîâîäèòåëüíîãî ïèñüìà
ëèáî ïèñüìåííîãî óâåäîìëåíèÿ îá îáîñíîâàííîì îòêàçå â
ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

4) íàïðàâëåíèå îòâåòà çàÿâèòåëþ.
1. Èíôîðìèðîâàíèå è êîíñóëüòèðîâàíèå çàÿâèòåëåé-

ïîëó÷àòåëåé ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî âîïðîñàì, ñâÿçàííûì ñ
ïîëó÷åíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

1.1. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû
«Èíôîðìèðîâàíèå è êîíñóëüòèðîâàíèå çàÿâèòåëåé-ïîëó÷àòåëåé
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïî âîïðîñàì, ñâÿçàííûì ñ ïîëó÷åíèåì
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè» ÿâëÿåòñÿ çàïðîñ çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà
â îòäåë ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà èëè â ÌÔÖ â öåëÿõ ïîëó÷åíèÿ
íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè î ïîëó÷åíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

 Èíôîðìèðîâàíèå è êîíñóëüòèðîâàíèå ïî âîïðîñàì
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ
ñïåöèàëèñòîì îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà, à òàêæå
ñïåöèàëèñòàìè ÌÔÖ.

1.2. Ïðè îòâåòàõ íà òåëåôîííûå çâîíêè è îáðàùåíèÿ çàÿâèòåëåé
ëè÷íî â ïðèåìíûå ÷àñû ñïåöèàëèñò îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà,
ïîäðîáíî è â âåæëèâîé (êîððåêòíîé) ôîðìå èíôîðìèðóþò
îáðàòèâøèõñÿ ïî èíòåðåñóþùèì èõ âîïðîñàì. Îòâåò íà
òåëåôîííûé çâîíîê äîëæåí íà÷èíàòüñÿ ñ èíôîðìàöèè î
íàèìåíîâàíèè îðãàíà, â êîòîðûé ïîñòóïèë çâîíîê, è ôàìèëèè
ñïåöèàëèñòà, ïðèíÿâøåãî òåëåôîííûé çâîíîê.

Ïðè íåâîçìîæíîñòè ñïåöèàëèñòà îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà,
ïðèíÿâøåãî çâîíîê, ñàìîñòîÿòåëüíî îòâåòèòü íà ïîñòàâëåííûå
âîïðîñû, îáðàòèâøåìóñÿ ëèöó ñîîáùàåòñÿ òåëåôîííûé íîìåð,
ïî êîòîðîìó ìîæíî ïîëó÷èòü èíòåðåñóþùóþ åãî èíôîðìàöèþ.

Óñòíîå èíôîðìèðîâàíèå îáðàòèâøåãîñÿ ëèöà îñóùåñòâëÿåòñÿ
íå áîëåå 15 ìèíóò.

Â ñëó÷àå åñëè äëÿ ïîäãîòîâêè îòâåòà òðåáóåòñÿ
ïðîäîëæèòåëüíîå âðåìÿ, ñïåöèàëèñò îòäåëà ãîðîäñêîãî
õîçÿéñòâà, îñóùåñòâëÿþùèé óñòíîå èíôîðìèðîâàíèå,
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ïðåäëàãàåò íàïðàâèòü îáðàùåíèå î ïðåäîñòàâëåíèè ïèñüìåííîé
èíôîðìàöèè ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
ëèáî íàçíà÷àåò äðóãîå óäîáíîå äëÿ çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà âðåìÿ
äëÿ óñòíîãî èíôîðìèðîâàíèÿ.

1.4. Ïèñüìåííîå èíôîðìèðîâàíèå ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè ïîëó÷åíèè
îáðàùåíèÿ çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà î ïðåäîñòàâëåíèè ïèñüìåííîé
èíôîðìàöèè ïî âîïðîñàì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

1.5. Ðåçóëüòàòîì äàííîé àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ
ðàçúÿñíåíèå çàÿâèòåëþ ïîðÿäêà ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè.

2. Ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

2.1. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû
«Ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè» ÿâëÿåòñÿ îáðàùåíèå
çàÿâèòåëÿ â óñòíîé, ïèñüìåííîé è (èëè) ýëåêòðîííîé ôîðìå ê
ñïåöèàëèñòó îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà ëèáî â ÌÔÖ.

2.2. Óñòàíàâëèâàåòñÿ ïðåäìåò îáðàùåíèÿ, ëè÷íîñòü è
ïîëíîìî÷èÿ çàÿâèòåëÿ, â òîì ÷èñëå ïðîâåðÿåòñÿ äîêóìåíò,
óäîñòîâåðÿþùèé ëè÷íîñòü çàÿâèòåëÿ.

2.3. Ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
îñóùåñòâëÿåòñÿ ñïåöèàëèñòîì îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà .

Â ñëó÷àå ïîäà÷è çàÿâëåíèÿ èëè êîìïëåêñíîãî çàïðîñà
ïîñðåäñòâîì ìíîãîôóíêöèîíàëüíîãî öåíòðà ïðåäîñòàâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, ïðèåì äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
îñóùåñòâëÿåò ñïåöèàëèñò ÌÔÖ.

2.4. Ñïåöèàëèñò îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà:
1) ïðîâåðÿåò íàëè÷èå âñåõ íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ, â

ñîîòâåòñòâèè ñ ïåðå÷íåì, óñòàíîâëåííûì ïóíêòîì 6 ðàçäåëà 2
íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà;

2) ñâåðÿåò ïðåäñòàâëåííûå îðèãèíàëû è êîïèè äîêóìåíòîâ (çà
èñêëþ÷åíèåì íîòàðèàëüíî çàâåðåííûõ), çàâåðÿåò êîïèè
äîêóìåíòîâ è âîçâðàùàåò îðèãèíàëû äîêóìåíòîâ çàÿâèòåëþ;

3) ïðè íàëè÷èè îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðè¸ìå äîêóìåíòîâ
óñòíî ðàçúÿñíÿåò çàÿâèòåëþ ïðè÷èíû òàêîãî îòêàçà;

Ïðè íàïðàâëåíèè çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïî÷òîâûì îòïðàâëåíèåì,
îòêàç â ïðèåìå äîêóìåíòîâ îôîðìëÿåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå;

4) ïðè îòñóòñòâèè îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðèåìå äîêóìåíòîâ
ðåãèñòðèðóåò ïîñòóïëåíèå çàïðîñà â Æóðíàëå ðåãèñòðàöèè
çàÿâëåíèé ãðàæäåí â ñîîòâåòñòâèè  ñ óñòàíîâëåííûìè ïðàâèëàìè
äåëîïðîèçâîäñòâà.

Ïðè ïîäà÷å çàïðîñà ïîñðåäñòâîì ÌÔÖ ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ
îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ðåãèñòðàöèè,
óñòàíîâëåííûìè â ìíîãîôóíêöèîíàëüíîì öåíòðå ïðåäîñòàâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã.

2.5. Ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è ïðèëàãàåìûõ ê íåìó äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ïðîèçâîäèòñÿ â äåíü èõ ïîñòóïëåíèÿ ñïåöèàëèñòîì îòäåëà
ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà ëèáî â ÌÔÖ (â ñëó÷àå, åñëè çàÿâëåíèå íà
ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïîäàåòñÿ ïîñðåäñòâîì
ÌÔÖ).

2.6. Â ñëó÷àå îêàçàíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ýëåêòðîííîé
ôîðìå ñïåöèàëèñò îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà,
ïðåäîñòàâëÿþùèé ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó:

1) ïðîâåðÿåò íàëè÷èå äîêóìåíòîâ, óêàçàííûõ â ïóíêòå 6
ðàçäåëà 2 íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) ïðîèçâîäèò ðåãèñòðàöèþ çàÿâëåíèÿ è ïðèëàãàåìûõ ê íåìó
äîêóìåíòîâ â äåíü èõ ïîñòóïëåíèÿ â ýëåêòðîííîì âèäå;

3) â 2-äíåâíûé ñðîê, ñ ìîìåíòà ïîñòóïëåíèÿ çàÿâëåíèÿ â
ýëåêòðîííîì âèäå, íàïðàâëÿåò çàÿâèòåëþ ýëåêòðîííîå
ñîîáùåíèå, ïîäòâåðæäàþùåå ïðèåì äàííûõ äîêóìåíòîâ, à òàêæå
íàïðàâëÿåò çàÿâèòåëþ ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

à) î äàòå è âðåìåíè äëÿ ëè÷íîãî ïðèåìà çàÿâèòåëÿ;
á) î ïåðå÷íå äîêóìåíòîâ (îðèãèíàëîâ), íåîáõîäèìûõ äëÿ

ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïðè ëè÷íîì ïðèåìå äëÿ
ïðîâåðêè èõ äîñòîâåðíîñòè;

â) äîëæíîñòü, ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî ëèöà, îòâåòñòâåííîãî
çà îêàçàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

ã) â ñëó÷àå, åñëè â ýëåêòðîííîé ôîðìå (ñêàíèðîâàííîì âèäå)
çàÿâèòåëåì íàïðàâëåíû íå âñå äîêóìåíòû, óêàçàííûå â ïóíêòå
6 ðàçäåëà 2 íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà,
èíôîðìèðóåò çàÿâèòåëÿ î íåîáõîäèìîñòè ïðåäñòàâëåíèÿ

(íàïðàâëåíèè ïî ïî÷òå) íåäîñòàþùèõ äîêóìåíòîâ.
ä) èíóþ èíôîðìàöèþ.
2.7. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû «Ïðèåì è

ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè» ÿâëÿåòñÿ ðåãèñòðàöèÿ
çàÿâëåíèÿ è ïðèëàãàåìûõ ê íåìó äîêóìåíòîâ ëèáî
ìîòèâèðîâàííûé îòêàç â ïðèåìå äîêóìåíòîâ.

3. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû
«Ðàññìîòðåíèå  çàÿâëåíèÿ è äîêóìåíòîâ» ÿâëÿåòñÿ ïîñòóïëåíèå
çàÿâëåíèÿ ñ ïîðó÷åíèåì, óêàçàíèåì (ðåçîëþöèåé) ãëàâû
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

3.1. Ñïåöèàëèñò îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà:
1) ðàññìàòðèâàåò çàÿâëåíèå;
2) â ïðîöåññå ðàññìîòðåíèÿ çàÿâëåíèÿ ïî ñóùåñòâó ñïåöèàëèñò

îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà îáåñïå÷èâàåò îáúåêòèâíîå,
âñåñòîðîííåå è ñâîåâðåìåííîå ðàññìîòðåíèå çàÿâëåíèÿ, â ñëó÷àå
íåîáõîäèìîñòè-ñ ó÷àñòèåì ãðàæäàíèíà íàïðàâèâøåãî çàÿâëåíèå;
èíèöèèðóåò â  ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè, ïðîâåäåíèå ïðîâåðêè â
òîì ÷èñëå ñ âûåçäîì íà ìåñòî; ãîòîâèò ïðîåêò ïèñüìåííîãî îòâåòà
ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â çàÿâëåíèè âîïðîñîâ; ãîòîâèò
óâåäîìëåíèå çàÿâèòåëþ î íàïðàâëåíèè åãî çàÿâëåíèÿ íà
ðàññìîòðåíèå â äðóãîé îðãàí ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ,
îðãàíèçàöèþ èëè èíîìó äîëæíîñòíîìó ëèöó â ñîîòâåòñòâèè ñ èõ
êîìïåòåíöèåé; ãîòîâèò óâåäîìëåíèå îá îñòàâëåíèè çàÿâëåíèÿ áåç
îòâåòà ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â íåì âîïðîñîâ;

3.2. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü èëè ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ
ñîñòàâëÿåò 3 äíÿ.

3.3. Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ çàÿâëåíèÿ ñïåöèàëèñòîì
ãîòîâèòñÿ ïðîåêò îòâåòà è ïåðåäàåòñÿ íà ïîäïèñü ãëàâå ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íå ïîçäíåå çà 3 äíÿ äî íàñòóïëåíèÿ
ñðîêà îòâåòà.

3.4. Âðåìÿ, çàòðà÷åííîå íà äàííóþ àäìèíèñòðàòèâíóþ
ïðîöåäóðó ñîñòàâëÿåò 3 äíÿ.

4. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà ïðîöåäóðû «Íàïðàâëåíèå îòâåòà
çàÿâèòåëþ»        ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ïîäãîòîâëåííîãî îòâåòà
çàÿâèòåëþ, ïîäïèñàííîãî ãëàâîé ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé (óïîëíîìî÷åííûì ëèöîì).

4.1. Ïîñòóïèâøèé îòâåò çàÿâèòåëþ ðåãèñòðèðóåòñÿ â æóðíàëå
èñõîäÿùåé èíôîðìàöèè.

4.2. Ïèñüìåííûé îòâåò íà îáðàùåíèå íàïðàâëÿåòñÿ ãðàæäàíèíó
ïî ïî÷òîâîìó àäðåñó, óêàçàííîìó â çàÿâëåíèè ëèáî êóðüåðîì.

4.3. Âðåìÿ, çàòðà÷åííîå íà äàííóþ àäìèíèñòðàòèâíóþ
ïðîöåäóðó, ñîñòàâëÿåò â ñðåäíåì 10 ìèíóò.

4.4. Ïðè ïîëó÷åíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÷åðåç ÌÔÖ âûäà÷ó
çàÿâèòåëÿì ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
îñóùåñòâëÿåò ñïåöèàëèñò ÌÔÖ.

4.5. Ðåçóëüòàòîì àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû «Íàïðàâëåíèå
îòâåòà çàÿâèòåëþ» ÿâëÿåòñÿ âûäà÷à çàÿâèòåëþ îòâåòà íà
çàÿâëåíèå. Â ÌÔÖ ïðîèçâîäèòñÿ òîëüêî âûäà÷à ðåçóëüòàòà, à
íàïðàâëåíèå ïî ïî÷òîâîìó àäðåñó íå îñóùåñòâëÿåòñÿ.

4.6. Ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÷åðåç Åäèíûé
ïîðòàë ëèáî ÷åðåç Ðåãèîíàëüíûé ïîðòàë ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (ôóíêöèé) âûäà÷à çàÿâèòåëÿì (èõ
ïðåäñòàâèòåëÿì) ðåçóëüòàòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç Åäèíûé ïîðòàë (Ðåãèîíàëüíûé
ïîðòàë).

4.7. Ðåçóëüòàò ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âìåñòå ñ îðèãèíàëàìè
äîêóìåíòîâ, ïðåäñòàâëåííûõ çàÿâèòåëåì, îñòàåòñÿ íà õðàíåíèè
â îòäåëå ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà.

Ðàçäåë 5. Ôîðìû êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà

1. Â öåëÿõ ýôôåêòèâíîñòè, ïîëíîòû è êà÷åñòâà îêàçàíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ êîíòðîëü çà èñïîëíåíèåì
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (äàëåå - êîíòðîëü).

Çàäà÷àìè îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ ÿâëÿþòñÿ:
- ñîáëþäåíèå ñïåöèàëèñòàìè íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî

ðåãëàìåíòà, ïîðÿäêà è ñðîêîâ îñóùåñòâëåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ
äåéñòâèé è ïðîöåäóð;

- ïðåäóïðåæäåíèå è ïðåñå÷åíèå âîçìîæíûõ íàðóøåíèé ïðàâ
è çàêîííûõ èíòåðåñîâ çàÿâèòåëåé;

- âûÿâëåíèå èìåþùèõñÿ íàðóøåíèé ïðàâ è çàêîííûõ èíòåðåñîâ
çàÿâèòåëåé è óñòðàíåíèå òàêèõ íàðóøåíèé;

- ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîöåññà îêàçàíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.
2. Êîíòðîëü çà ïîëíîòîé è êà÷åñòâîì ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðîâåäåíèå ïðîâåðîê,
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âûÿâëåíèå è óñòðàíåíèå íàðóøåíèé ïîðÿäêà è ñðîêîâ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ðàññìîòðåíèå îáðàùåíèé
çàÿâèòåëåé â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ñîäåðæàùèõ æàëîáû íà ðåøåíèÿ, äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå)
ñïåöèàëèñòîâ.

3. Ôîðìàìè îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ ÿâëÿþòñÿ ïðîâåðêè
(ïëàíîâûå è âíåïëàíîâûå) è òåêóùèé êîíòðîëü.

3.1. Ïëàíîâûå ïðîâåðêè ïðîâîäÿòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ãðàôèêîì,
óòâåðæäåííûì ðàñïîðÿæåíèåì àäìèíèñòðàöèè. Ñîñòàâ ëèö,
îñóùåñòâëÿþùèõ ïëàíîâóþ ïðîâåðêó, è ëèö, â îòíîøåíèè
äåéñòâèé êîòîðûõ áóäåò ïðîâåäåíà ïëàíîâàÿ ïðîâåðêà,
óñòàíàâëèâàåòñÿ ðàñïîðÿæåíèåì àäìèíèñòðàöèè. Ðàñïîðÿæåíèå
äîâîäèòñÿ äî ñâåäåíèÿ ëèöà â îòíîøåíèè äåéñòâèÿ êîòîðîãî
ïðîâîäèëàñü ïðîâåðêà. Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåíèÿ ïëàíîâîé
ïðîâåðêè ñîñòàâëÿåòñÿ àêò, êîòîðûé ïîäïèñûâàåòñÿ ëèöàìè,
îñóùåñòâëÿþùèìè ïðîâåðêó è ëèöîì, â îòíîøåíèè êîòîðîãî
ïðîâîäèòñÿ ïðîâåðêà.

3.2. Âíåïëàíîâûå ïðîâåðêè ïðîâîäÿòñÿ ïî êîíêðåòíîìó
îáðàùåíèþ ãðàæäàí.

Çàÿâèòåëè âïðàâå íàïðàâèòü ïèñüìåííîå îáðàùåíèå â àäðåñ
ãëàâû ãîðîäñêîãî ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ñ ïðîñüáîé
î ïðîâåäåíèè ïðîâåðêè ñîáëþäåíèÿ è èñïîëíåíèÿ ïîëîæåíèé
íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è èíûõ íîðìàòèâíûõ
ïðàâîâûõ àêòîâ, óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîëíîòû è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â ñëó÷àå íàðóøåíèé ïðàâ è çàêîííûõ
èíòåðåñîâ çàÿâèòåëåé ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Ïðè ïðîâåðêå ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ âñå âîïðîñû, ñâÿçàííûå
ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (êîìïëåêñíûå
ïðîâåðêè), èëè âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ èñïîëíåíèåì îòäåëüíîé
àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû.

3.3. Òåêóùèé êîíòðîëü çà íàäëåæàùèì âûïîëíåíèåì
ñïåöèàëèñòîì àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð â ðàìêàõ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ
íà÷àëüíèêîì îòäåëà ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà àäìèíèñòðàöèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

Ñïåöèàëèñò, îòâåòñòâåííûé çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè íåñåò ïåðñîíàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà:

- ñîáëþäåíèå ñðîêîâ, ïîðÿäêà ïðèåìà çàÿâëåíèÿ î
ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ïðèëàãàåìûõ ê íåìó
äîêóìåíòîâ, â òîì ÷èñëå íàïðàâëåíèå çàÿâèòåëþ ðåçóëüòàòà
ïðåäîñòàâëåíèÿ (îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè) ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

- ïîëíîòó è ïðàâèëüíîñòü îôîðìëåíèÿ ðåçóëüòàòà
ïðåäîñòàâëåíèÿ (îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè) ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

- ñîáëþäåíèå è èñïîëíåíèå ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî
àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ
àêòîâ, óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

3.4. Òåêóùèé êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì ñïåöèàëèñòàìè ÌÔÖ
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äåéñòâèé, àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð,
îñóùåñòâëÿåìûõ ñïåöèàëèñòàìè ÌÔÖ â ðàìêàõ
àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, îñóùåñòâëÿåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì
ñîîòâåòñòâóþùåãî ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ
ìíîãîôóíêöèîíàëüíîãî öåíòðà ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, â ïîä÷èíåíèè êîòîðîãî ðàáîòàåò
ñïåöèàëèñò.

4. Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííûõ ïðîâåðîê â ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ
íàðóøåíèé ïîðÿäêà è ñðîêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðèâëå÷åíèå âèíîâíûõ ëèö ê
äèñöèïëèíàðíîé îòâåòñòâåííîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Ðàçäåë 6. Äîñóäåáíûé (âíåñóäåáíûé) ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ
ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî
ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ,
ó÷àñòâóþùèõ â ïðåäîñòàâëåíèè  ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

1. Èíôîðìàöèÿ äëÿ çàÿâèòåëÿ î åãî ïðàâå ïîäàòü æàëîáó íà
ðåøåíèå è (èëè) äåéñòâèå (áåçäåéñòâèå) îðãàíà,
ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, è (èëè) åãî
äîëæíîñòíûõ ëèö, ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ àäìèíèñòðàöèè
ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

1.1. Çàÿâèòåëè èìåþò ïðàâî íà îáæàëîâàíèå â äîñóäåáíîì
ïîðÿäêå äåéñòâèé (áåçäåéñòâèé) è ðåøåíèé, ïðèíÿòûõ
(îñóùåñòâëÿåìûõ) â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

1.2. Çàÿâèòåëü, ïîäàâøèé æàëîáó, íåñåò îòâåòñòâåííîñòü â
ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì çà äîñòîâåðíîñòü ñâåäåíèé,
ñîäåðæàùèõñÿ â ïðåäñòàâëåííîé æàëîáå.

2. Ïðåäìåò æàëîáû.
2.1. Ïðåäìåòîì æàëîáû ÿâëÿþòñÿ ðåøåíèÿ è äåéñòâèÿ

(áåçäåéñòâèÿ) äîëæíîñòíûõ ëèö, ó÷àñòâóþùèõ â ïðåäîñòàâëåíèè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

2.2. Çàÿâèòåëü ìîæåò îáðàòèòüñÿ ñ æàëîáîé, â òîì ÷èñëå â
ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ:

1) íàðóøåíèå ñðîêà ðåãèñòðàöèè çàïðîñà çàÿâèòåëÿ î
ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) íàðóøåíèå ñðîêà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
3) òðåáîâàíèå ó çàÿâèòåëÿ äîêóìåíòîâ, íå ïðåäóñìîòðåííûõ

íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè,
ìóíèöèïàëüíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè, äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

4) îòêàç â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, ïðåäîñòàâëåíèå êîòîðûõ
ïðåäóñìîòðåíî íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ñâåðäëîâñêîé
îáëàñòè, ìóíèöèïàëüíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè, äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

5) îòêàç â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, åñëè
îñíîâàíèÿ îòêàçà íå ïðåäóñìîòðåíû ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè è
ïðèíÿòûìè â ñîîòâåòñòâèè ñ íèìè èíûìè íîðìàòèâíûìè
ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè
ïðàâîâûìè àêòàìè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè, ìóíèöèïàëüíûìè
ïðàâîâûìè àêòàìè;

6) çàòðåáîâàíèå ñ çàÿâèòåëÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïëàòû, íå ïðåäóñìîòðåííîé
íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè,
ìóíèöèïàëüíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè;

7) îòêàç îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, â
èñïðàâëåíèè äîïóùåííûõ îïå÷àòîê è îøèáîê â âûäàííûõ â
ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè äîêóìåíòàõ
ëèáî íàðóøåíèå óñòàíîâëåííîãî ñðîêà òàêèõ èñïðàâëåíèé.

3. Àäìèíèñòðàöèÿ ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé è
óïîëíîìî÷åííûå íà ðàññìîòðåíèå æàëîáû äîëæíîñòíûå ëèöà,
êîòîðûì ìîæåò áûòü íàïðàâëåíà æàëîáà.

3.1. Æàëîáà íà äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) äîëæíîñòíûõ ëèö è
ïðèíÿòûå èìè ðåøåíèÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè (äàëåå - æàëîáà) ìîæåò áûòü ïîäàíà ãëàâå ãîðîäñêîãî
îêðóãà. Æàëîáà íà äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) ñïåöèàëèñòà,
ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó ìîæåò áûòü ïîäàíà
çàìåñòèòåëþ ãëàâû àäìèíèñòðàöèè.

4. Ïîðÿäîê ïîäà÷è è ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû.
4.1. Æàëîáà ïîäàåòñÿ çàìåñòèòåëþ ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ëèáî

ãëàâå ãîðîäñêîãî îêðóãà çàÿâèòåëåì ëèáî åãî óïîëíîìî÷åííûì
ïðåäñòàâèòåëåì â ïèñüìåííîé ôîðìå, â òîì ÷èñëå ïðè ëè÷íîì
ïðèåìå çàÿâèòåëÿ ëèáî åãî óïîëíîìî÷åííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ, èëè
â ýëåêòðîííîì âèäå.

4.2. Æàëîáà ìîæåò áûòü íàïðàâëåíà ïî ïî÷òå, ÷åðåç ÌÔÖ, ñ
èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííîé ñåòè
«Èíòåðíåò», îôèöèàëüíîãî ñàéòà àäìèíèñòðàöèè, ÷åðåç Åäèíûé
ïîðòàë ëèáî ÷åðåç Ðåãèîíàëüíûé ïîðòàë ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (ôóíêöèé), à òàêæå ìîæåò áûòü ïðèíÿòà
ïðè ëè÷íîì ïðèåìå çàÿâèòåëÿ.

4.3. Â ñëó÷àå ïîäà÷è æàëîáû ïðè ëè÷íîì ïðèåìå çàÿâèòåëü
ïðåäñòàâëÿåò äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé åãî ëè÷íîñòü â
ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Â ñëó÷àå, åñëè æàëîáà ïîäàåòñÿ ÷åðåç ïðåäñòàâèòåëÿ
çàÿâèòåëÿ, ïðåäñòàâëÿåòñÿ äîêóìåíò, ïîäòâåðæäàþùèé
ïîëíîìî÷èÿ íà îñóùåñòâëåíèå äåéñòâèé îò èìåíè çàÿâèòåëÿ. Â
êà÷åñòâå äîêóìåíòà, ïîäòâåðæäàþùåãî ïîëíîìî÷èÿ íà
îñóùåñòâëåíèå äåéñòâèé îò èìåíè çàÿâèòåëÿ, ìîæåò áûòü
ïðåäñòàâëåíà:

1) îôîðìëåííàÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äîâåðåííîñòü (äëÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö);

2) îôîðìëåííàÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äîâåðåííîñòü, çàâåðåííàÿ ïå÷àòüþ
çàÿâèòåëÿ è ïîäïèñàííàÿ ðóêîâîäèòåëåì çàÿâèòåëÿ èëè
óïîëíîìî÷åííûì ýòèì ðóêîâîäèòåëåì ëèöîì (äëÿ þðèäè÷åñêèõ
ëèö);

3) êîïèÿ ðåøåíèÿ î íàçíà÷åíèè èëè îá èçáðàíèè ëèáî ïðèêàçà
î íàçíà÷åíèè ôèçè÷åñêîãî ëèöà íà äîëæíîñòü, â ñîîòâåòñòâèè ñ
êîòîðûì òàêîå ôèçè÷åñêîå ëèöî îáëàäàåò ïðàâîì äåéñòâîâàòü
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îò èìåíè çàÿâèòåëÿ áåç äîâåðåííîñòè.
4.4. Æàëîáó â ïèñüìåííîé ôîðìå ìîæíî íàïðàâèòü:
1) ïî÷òîâûì îòïðàâëåíèåì:
- íà àäðåñ àäìèíèñòðàöèè: 624790, Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü, “ïãò.

Ñâîáîäíûé, óë. Ìàéñêîãî, 67;
2) ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííîé

ñåòè Èíòåðíåò íà ýëåêòðîííûé àäðåñ àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé: adm_zato_svobod@mail.ru;

3) ñ èñïîëüçîâàíèåì îôèöèàëüíîãî ñàéòà àäìèíèñòðàöèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé: http://àäì-
ÇÀÒÎÑâîáîäíûé.ÐÔ., ðàçäåë îáðàùåíèÿ ãðàæäàí, ïîäðàçäåë:
âîïðîñ-îòâåò;

4) ñ èñïîëüçîâàíèåì Åäèíîãî ïîðòàëà ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã (ôóíêöèé): http://www.gosuslugi.ru/, è
Ðåãèîíàëüíîãî ïîðòàëà ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã:
http://66.gosuslugi.ru/pgu/;

5) ïîñðåäñòâîì ìíîãîôóíêöèîíàëüíîãî öåíòðà ïðåäîñòàâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã;

6) ïåðåäàòü ëè÷íî â àäìèíèñòðàöèþ ïî àäðåñó: 624790,
Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü, ïãò. Ñâîáîäíûé, óë. Ìàéñêîãî, 67, ïðèåì
äîêóìåíòîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ: ïîíåäåëüíèê-ïÿòíèöà ñ 8.30 äî 17.30,
îáåäåííûé ïåðåðûâ ñ 12.00 äî 13.00 ÷àñîâ, ñóááîòà, âîñêðåñåíüå
- âûõîäíûå äíè;

Ïðè ñåáå íåîáõîäèìî èìåòü äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé
ëè÷íîñòü.

4.5. Æàëîáà, ïîñòóïèâøàÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå çàìåñòèòåëþ
ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ëèáî ãëàâå ãîðîäñêîãî îêðóãà, ïîäëåæèò
îáÿçàòåëüíîé ðåãèñòðàöèè íå ïîçäíåå ñëåäóþùåãî ðàáî÷åãî äíÿ
ñî äíÿ åå ïîñòóïëåíèÿ ñ ïðèñâîåíèåì åé ðåãèñòðàöèîííîãî íîìåðà.

4.6. Æàëîáà äîëæíà ñîäåðæàòü:
1) íàèìåíîâàíèå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ,

äîëæíîñòíîãî ëèöà îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ,
ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ëèáî ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî, ðåøåíèÿ è äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) êîòîðûõ
îáæàëóþòñÿ;

2) ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå - ïðè íàëè÷èè),
ñâåäåíèÿ î ìåñòå æèòåëüñòâà çàÿâèòåëÿ - ôèçè÷åñêîãî ëèöà ëèáî
íàèìåíîâàíèå, ñâåäåíèÿ î ìåñòå íàõîæäåíèÿ çàÿâèòåëÿ -
þðèäè÷åñêîãî ëèöà, à òàêæå íîìåð (íîìåðà) êîíòàêòíîãî
òåëåôîíà, àäðåñ (àäðåñà) ýëåêòðîííîé ïî÷òû (ïðè íàëè÷èè) è
ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðûì äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò
çàÿâèòåëþ;

3) ñâåäåíèÿ îá îáæàëóåìûõ ðåøåíèÿõ è äåéñòâèÿõ
(áåçäåéñòâèè) îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, äîëæíîñòíîãî
ëèöà îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ ëèáî ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî;

4) äîâîäû, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ çàÿâèòåëü íå ñîãëàñåí ñ
ðåøåíèåì è äåéñòâèåì (áåçäåéñòâèåì) îðãàíà ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ, äîëæíîñòíîãî ëèöà îðãàíà ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ ëèáî ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî. Çàÿâèòåëåì
ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû äîêóìåíòû (ïðè íàëè÷èè),
ïîäòâåðæäàþùèå äîâîäû çàÿâèòåëÿ, ëèáî èõ êîïèè.

4.7. Çàïèñàòüñÿ íà ëè÷íûé ïðèåì ê ãëàâå ãîðîäñêîãî îêðóãà
ìîæíî ïî òåëåôîíó 8 (34345) 5-84-80.

Èíôîðìàöèÿ î ëè÷íîì ïðèåìå ãëàâîé ãîðîäñêîãî îêðóãà ,
çàìåñòèòåëåì ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ðàçìåùàåòñÿ íà
îôèöèàëüíîì ñàéòå ãëàâû ãîðîäñêîãî îêðóãà  ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

5. Ñðîêè ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû.
5.1. Æàëîáà, ïîñòóïèâøàÿ çàìåñòèòåëþ ãëàâû àäìèíèñòðàöèè

ëèáî ãëàâå ãîðîäñêîãî îêðóãà, ïîäëåæèò ðàññìîòðåíèþ
äîëæíîñòíûì ëèöîì, íàäåëåííûì ïîëíîìî÷èÿìè ïî
ðàññìîòðåíèþ æàëîá, â òå÷åíèå ïÿòíàäöàòè ðàáî÷èõ äíåé ñî
äíÿ åå ðåãèñòðàöèè.

5.2. Â ñëó÷àå îáæàëîâàíèÿ îòêàçà ñïåöèàëèñòà,
ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó â ïðèåìå äîêóìåíòîâ
ó çàÿâèòåëÿ ëèáî â èñïðàâëåíèè äîïóùåííûõ îïå÷àòîê è îøèáîê
èëè â ñëó÷àå îáæàëîâàíèÿ íàðóøåíèÿ óñòàíîâëåííîãî ñðîêà
òàêèõ èñïðàâëåíèé - â òå÷åíèå ïÿòè ðàáî÷èõ äíåé ñî äíÿ åå
ðåãèñòðàöèè.

6. Ïåðå÷åíü îñíîâàíèé äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ ðàññìîòðåíèÿ
æàëîáû â ñëó÷àå, åñëè âîçìîæíîñòü ïðåäóñìîòðåíà
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

6.1. Çàìåñòèòåëü ãëàâû àäìèíèñòðàöèè, ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
âïðàâå îñòàâèòü æàëîáó áåç îòâåòà â ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ:

1) íàëè÷èå â æàëîáå íåöåíçóðíûõ ëèáî îñêîðáèòåëüíûõ
âûðàæåíèé, óãðîç æèçíè, çäîðîâüþ è èìóùåñòâó äîëæíîñòíîãî
ëèöà, à òàêæå ÷ëåíîâ åãî ñåìüè;

2) îòñóòñòâèå âîçìîæíîñòè ïðî÷èòàòü êàêóþ-ëèáî ÷àñòü òåêñòà

æàëîáû, ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå - ïðè íàëè÷èè) è
(èëè) ïî÷òîâûé àäðåñ çàÿâèòåëÿ, óêàçàííûå â æàëîáå.

6.2. Çàìåñòèòåëü ãëàâû àäìèíèñòðàöèè, ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
îòêàçûâàåò â óäîâëåòâîðåíèè æàëîáû â ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ:

1) íàëè÷èå âñòóïèâøåãî â çàêîííóþ ñèëó ðåøåíèÿ ñóäà ïî
æàëîáå î òîì æå ïðåäìåòå è ïî òåì æå îñíîâàíèÿì;

2) ïîäà÷à æàëîáû ëèöîì, ïîëíîìî÷èÿ êîòîðîãî íå
ïîäòâåðæäåíû â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

3) íàëè÷èå ðåøåíèÿ ïî æàëîáå, ïðèíÿòîãî ðàíåå â ñîîòâåòñòâèè
ñ òðåáîâàíèÿìè íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà â
îòíîøåíèè òîãî æå çàÿâèòåëÿ è ïî òîìó æå ïðåäìåòó æàëîáû.

6.3. Â óêàçàííûõ ñëó÷àÿõ çàÿâèòåëü äîëæåí áûòü ïèñüìåííî
ïðîèíôîðìèðîâàí îá îòêàçå â ïðåäîñòàâëåíèè îòâåòà ïî ñóùåñòâó
æàëîáû.

7. Ðåçóëüòàò ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû.
7.1. Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû ïðèíèìàåòñÿ îäíî

èç ñëåäóþùèõ ðåøåíèé:
1) óäîâëåòâîðÿåò æàëîáó, â òîì ÷èñëå â ôîðìå îòìåíû

ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ, èñïðàâëåíèÿ äîïóùåííûõ îðãàíîì,
ïðåäîñòàâëÿþùèì ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, îïå÷àòîê è îøèáîê
â âûäàííûõ â ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
äîêóìåíòàõ, âîçâðàòà çàÿâèòåëþ äåíåæíûõ ñðåäñòâ, âçèìàíèå
êîòîðûõ íå ïðåäóñìîòðåíî íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè
ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ìóíèöèïàëüíûìè ïðàâîâûìè
àêòàìè, à òàêæå â èíûõ ôîðìàõ;

2) îòêàçûâàåò â óäîâëåòâîðåíèè æàëîáû.
Óêàçàííîå ðåøåíèå ïðèíèìàåòñÿ â ôîðìå àêòà

óïîëíîìî÷åííîãî íà åå ðàññìîòðåíèå îðãàíà.
7.2. Ïðè óäîâëåòâîðåíèè æàëîáû óïîëíîìî÷åííûé íà åå

ðàññìîòðåíèå  ïðèíèìàåò èñ÷åðïûâàþùèå ìåðû ïî óñòðàíåíèþ
âûÿâëåííûõ íàðóøåíèé, â òîì ÷èñëå ïî âûäà÷å çàÿâèòåëþ
ðåçóëüòàòà ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, íå ïîçäíåå 5 ðàáî÷èõ äíåé
ñî äíÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, åñëè èíîå íå óñòàíîâëåíî
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

8. Ïîðÿäîê èíôîðìèðîâàíèÿ çàÿâèòåëÿ î ðåçóëüòàòàõ
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû.

8.1. Îòâåò î ðåçóëüòàòàõ ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû íàïðàâëÿåòñÿ
çàÿâèòåëþ íå ïîçäíåå äíÿ, ñëåäóþùåãî çà äíåì ïðèíÿòèÿ
ðåøåíèÿ èëè, ïî æåëàíèþ çàÿâèòåëÿ, â ýëåêòðîííîé ôîðìå.

8.2. Â îòâåòå ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû óêàçûâàþòñÿ:
1) íàèìåíîâàíèå îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ

óñëóãó, äîëæíîñòü, ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå - ïðè
íàëè÷èè) åãî äîëæíîñòíîãî ëèöà, ïðèíÿâøåãî ðåøåíèå ïî æàëîáå;

2) íîìåð, äàòà, ìåñòî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, âêëþ÷àÿ ñâåäåíèÿ
î äîëæíîñòíîì ëèöå, ðåøåíèå èëè äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå)
êîòîðîãî îáæàëóåòñÿ;

3) ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå - ïðè íàëè÷èè) èëè
íàèìåíîâàíèå çàÿâèòåëÿ;

4) îñíîâàíèÿ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ïî æàëîáå;
5) ïðèíÿòîå ïî æàëîáå ðåøåíèå;
6) â ñëó÷àå, åñëè æàëîáà ïðèçíàíà îáîñíîâàííîé, - ñðîêè

óñòðàíåíèÿ âûÿâëåííûõ íàðóøåíèé, â òîì ÷èñëå ñðîê
ïðåäîñòàâëåíèÿ ðåçóëüòàòà ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

7) ñâåäåíèÿ î ïîðÿäêå îáæàëîâàíèÿ ïðèíÿòîãî ïî æàëîáå
ðåøåíèÿ.

8.3. Îòâåò ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû ïîäïèñûâàåòñÿ
óïîëíîìî÷åííûì íà ðàññìîòðåíèå æàëîáû äîëæíîñòíûì ëèöîì
àäìèíèñòðàöèè.

8.4. Åñëè â ðåçóëüòàòå ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû äîâîäû çàÿâèòåëÿ
ïðèçíàþòñÿ îáîñíîâàííûìè, òî ïðèíèìàþòñÿ ðåøåíèÿ î
ïðèìåíåíèè ìåð îòâåòñòâåííîñòè ê äîëæíîñòíûì ëèöàì,
äîïóñòèâøèì íàðóøåíèå â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè íà îñíîâàíèè íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà.

9. Ïîðÿäîê îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèÿ ïî æàëîáå.
9.1. Çàÿâèòåëü âïðàâå îáæàëîâàòü ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå â õîäå

ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå)
äîëæíîñòíûõ ëèö îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ
óñëóãó, â ñóäåáíîì ïîðÿäêå, ïðåäóñìîòðåííîì
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ãëàâîé 22 Êîäåêñà àäìèíèñòðàòèâíîãî
ñóäîïðîèçâîäñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ãðàæäàíèí âïðàâå
îáðàòèòüñÿ â ñóä ñ òðåáîâàíèåì îá îñïàðèâàíèè ðåøåíèé,
äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â
òå÷åíèå òðåõ ìåñÿöåâ ñî äíÿ, êîãäà åìó ñòàëî èçâåñòíî î
íàðóøåíèè åãî ïðàâ è ñâîáîä (äëÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö).

Ñîãëàñíî ïóíêòó 4 ñòàòüè 198 Àðáèòðàæíîãî ïðîöåññóàëüíîãî
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êîäåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè çàÿâëåíèå ìîæåò áûòü ïîäàíî â
àðáèòðàæíûé ñóä â òå÷åíèå òðåõ ìåñÿöåâ ñî äíÿ, êîãäà
ãðàæäàíèíó, îðãàíèçàöèè ñòàëî èçâåñòíî î íàðóøåíèè èõ ïðàâ
è çàêîííûõ èíòåðåñîâ, åñëè èíîå íå óñòàíîâëåíî ôåäåðàëüíûì
çàêîíîì (äëÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäóàëüíûõ
ïðåäïðèíèìàòåëåé).

Ïîðÿäîê ïîäà÷è, ðàññìîòðåíèÿ è ðàçðåøåíèÿ æàëîá,
íàïðàâëÿåìûõ â ñóäû, îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î ãðàæäàíñêîì ñóäîïðîèçâîäñòâå è
ñóäîïðîèçâîäñòâå â àðáèòðàæíûõ ñóäàõ.

10. Ïðàâî çàÿâèòåëÿ íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè è äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ îáîñíîâàíèÿ è ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû.

10.1. Çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî íà îñíîâàíèè ïèñüìåííîãî çàïðîñà
ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ è êîïèè äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
îáîñíîâàíèÿ è ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû.

11. Ñïîñîáû èíôîðìèðîâàíèÿ çàÿâèòåëåé î ïîðÿäêå ïîäà÷è è
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû.

11.1. Èíôîðìèðîâàíèå çàÿâèòåëåé î ïîðÿäêå ïîäà÷è è
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû îáåñïå÷èâàåòñÿ ïîñðåäñòâîì ðàçìåùåíèÿ
èíôîðìàöèè íà ñòåíäàõ â ìåñòàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà.

11.2. Ñïåöèàëèñò, ïðåäîñòàâëÿþùèé ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó
îáåñïå÷èâàþò êîíñóëüòèðîâàíèå çàÿâèòåëåé î ïîðÿäêå
îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé è äåéñòâèé (áåçäåéñòâèÿ) àäìèíèñòðàöèè
è èõ äîëæíîñòíûõ ëèö, ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ
àäìèíèñòðàöèè, â òîì ÷èñëå ïî òåëåôîíó, ýëåêòðîííîé ïî÷òå,
ïðè ëè÷íîì ïðèåìå.

Ïðèëîæåíèå ¹ 1
ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó

В Администрацию  городского округа ЗА ТО 
Свободный   
от ________________________________________  

(Ф .И.О. (отчество при наличии) 
ИНН:________________________  
ОГРН : _______________________  
Реквизиты основного документа, удостоверяю щего 
личность:  
______________________________________  
(указы вается наименование документы, номер, кем и 
когда выдан) 
Адрес места нахождения: _ ______________  
______________________________________________
______________________________  
Ф актический адрес нахождения (при 
наличии):_____________________________  
_______________________________________  
Адрес электронной почты: 
__________________________________________  
Номер контактного телефона: 
___________________________________________  
 

Заявление 
             Прош у Вас предоставить информацию  по вопросу (отметить нужное):  
 

 об установленных ценах (тарифах) на услуги и работы  по содержанию  и 
ремонту общего имущества в многоквартирных домах и жилых помещений в 
них 

 о размерах оплаты в соответствии с установленными ценами (тарифами)  
 об объеме, о перечне и качестве оказываемых услуг и (или) выполняемых работ  
 о ценах (тарифах) на предоставляемые коммунальные услуги и размерах 

оплаты  этих услуг  
 об участии представителей органов местного самоуправления в годовых и во 

внеочередных общих собраниях собственников помещений в многоквартирны х 
домах 

 о муниципальных программ ах в жилищной сфере и в сфере коммунальных 
услуг  

  о  состоянии располож енны х на территориях муниципальны х образований 
объектов комм унальной  и  инж енерной инф раструктур  

 о  лицах, осущ ествляю щ их эксплуатацию  указанны х объектов  
 о  производственны х программах  и  об инвестиционны х программах 

организаций, поставляю щ их ресурсы , необходимы е для предоставления 
коммунальны х услуг  

 о  соблю дении установленны х параметров качества товаров и  услуг таких 
организаций  

 о  состоянии расчетов исполнителей комм унальны х услуг (лиц, 
осущ ествляю щ их предоставление коммунальны х услуг) с лицами, 
осущ ествляю щ ими производство  и  реализацию  ресурсов, необходим ы х для 
предоставления коммунальны х услуг, а такж е с лицами, осущ ествляю щ ими 
водоотведение 

 о  состоянии расчетов потребителей с и сполнителями коммунальны х услуг  
иное: 

 __________________________________________________________________ 
(интересую щ ая заявителя тем а, вопрос, собы тие, ф акт, сведения запраш иваем ой инф орм ации)

______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
Э лектронная почта: ______________________ 
С по соб получения заявителем  результата м униципальной 
услуги_________________________________________________________ 
(по почте, лично в  У п олномоченном  органе, лично в  М Ф Ц , через портал государственны х услуг, по электронной почте) 

Д окум ент, удостоверяю щ его  полном очия представителя _________________ 
                                                                                                                        
_____________________          _________                  «___»  _________20__г. 
(Ф .И .О .(отчество при наличии)заявителя/представителя)                     (подпись) 
 

Ïðèëîæåíèå ¹ 2
ê àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó

Блок-схема последовательности административных процедур 
 
 
 
   
  

   
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

Предоставление полного 
и оперативного ответа 

на поставленные 
вопросы, либо 

информирование 
заявителя о его праве на 
получение информации 

из иных источников 

Прием и регистрация заявления, 
документов в администрацию или 

МФЦ (3 рабочих дня) 

Рассмотрение обращения 
должностным лицом администрации 

( 3 рабочих дня) 

Администрация городского округа ЗАТО Свободный 

Рассмотрение заявления и документов 
в подразделении администрации, 

подготовка проекта ответа заявителю 
специалистом ответственным за 

предоставление муниципальной услуг  

Регистрация ответа или уведомления об оставлении  обращения без 
ответа по существу  поставленных вопросов специалистом 

администрации в течение 1 рабочего дня 

Подписание ответа заявителю 
должностным лицом  администрации 

передача  ответа в МФЦ в течение 
1 рабочего дня 

передача ответа в МФЦ 
 в течение 1 рабочего дня 

выдача заявителю ответа 
специалистом МФЦ 

Направление (вручение ) заявителю 
ответа или уведомления об оставлении 

обращения без ответа по существу 
поставленных вопросов специалистом 

администрации 

         Устное 
информирование 

     Обращение заявителя в 
администрацию (в том числе 

заявителя через МФЦ) 

îò «30» ñåíòÿáðÿ 2022 ãîäà ¹ 562
ïãò. Ñâîáîäíûé

Îá óòâåðæäåíèè ñðåäíåé ðûíî÷íîé ñòîèìîñòè îäíîãî
êâàäðàòíîãî ìåòðà îáùåé ïëîùàäè æèëîãî ïîìåùåíèÿ íà 4
êâàðòàë 2022 ãîäà íà òåððèòîðèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé

Íà îñíîâàíèè Æèëèùíîãî êîäåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
Çàêîíà Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò 22 èþëÿ 2005 ãîäà ¹ 96-ÎÇ «Î
ïðèçíàíèè ãðàæäàí ìàëîèìóùèìè â öåëÿõ ïðåäîñòàâëåíèÿ èì
ïî äîãîâîðàì ñîöèàëüíîãî íàéìà æèëûõ ïîìåùåíèé
ìóíèöèïàëüíîãî ôîíäà íà òåððèòîðèè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè»,
Ïðèêàçîâ Ìèíèñòåðñòâà ñòðîèòåëüñòâà è ðàçâèòèÿ
èíôðàñòðóêòóðû Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò 27.11.2015 ¹ 470-Ï
«Îá óòâåðæäåíèè ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé äëÿ îðãàíîâ
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé,
ðàñïîëîæåííûõ íà òåððèòîðèè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè, ïî
îïðåäåëåíèþ ñðåäíåé ðûíî÷íîé ñòîèìîñòè îäíîãî êâàäðàòíîãî
ìåòðà îáùåé ïëîùàäè æèëûõ ïîìåùåíèé äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
æèëüåì îòäåëüíûõ êàòåãîðèé ãðàæäàí», ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 30.12.2017 ¹ 1710“«Îá óòâåðæäåíèè
ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
«Îáåñïå÷åíèå äîñòóïíûì è êîìôîðòíûì æèëüåì è
êîììóíàëüíûìè óñëóãàìè ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»,
ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò 24.10.2013
¹ 1296-ÏÏ «Îá óòâåðæäåíèè ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììû
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè «Ðåàëèçàöèÿ îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé
ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â ñòðîèòåëüíîì êîìïëåêñå
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè äî 2024 ãîäà», Ïðîòîêîëà çàñåäàíèÿ
êîìèññèè ïî îïðåäåëåíèþ ñðåäíåé ðûíî÷íîé ñòîèìîñòè îäíîãî
êâàäðàòíîãî ìåòðà îáùåé ïëîùàäè æèëûõ ïîìåùåíèé äëÿ
îáåñïå÷åíèÿ æèëüåì îòäåëüíûõ êàòåãîðèé ãðàæäàí ¹ 4 îò
30.09.2022, ðóêîâîäñòâóÿñü Óñòàâîì ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Óòâåðäèòü ñðåäíþþ ðûíî÷íóþ ñòîèìîñòü îäíîãî êâàäðàòíîãî

ìåòðà îáùåé ïëîùàäè æèëîãî ïîìåùåíèÿ, ñëîæèâøóþñÿ â
ãîðîäñêîì îêðóãå ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé è èñïîëüçóåìóþ äëÿ
ïðîâåäåíèÿ ðàñ÷åòîâ ïî ïðèçíàíèþ ãðàæäàí ìàëîèìóùèìè â
öåëÿõ ïîñòàíîâêè íà ó÷åò íóæäàþùèõñÿ â ïðåäîñòàâëÿåìûõ ïî



 10-ÿ ñòðàíèöà¹ 32 (831) îò 30.09.2022

äîãîâîðàì ñîöèàëüíîãî íàéìà æèëûõ ïîìåùåíèÿõ
ìóíèöèïàëüíîãî æèëèùíîãî ôîíäà, ïî ïðèçíàíèþ ìîëîäûõ
ñåìåé íóæäàþùèìèñÿ â óëó÷øåíèè æèëèùíûõ óñëîâèé íà 4
êâàðòàë 2022 ãîäà â ðàçìåðå 51 354 (Ïÿòüäåñÿò îäíà òûñÿ÷à
òðèñòà ïÿòüäåñÿò ÷åòûðå) ðóáëÿ.

2. Ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå «Ñâîáîäíûå âåñòè» è
íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé.

Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
À.Â. Èâàíîâ

îò "30" ñåíòÿáðÿ 2022 ãîäà ¹ 563
ïãò. Ñâîáîäíûé

Îá óòâåðæäåíèè Êîìïëåêñíîãî ïëàíà ìåðîïðèÿòèé ïî
ïðîôèëàêòèêå îñòðûõ êèøå÷íûõ èíôåêöèé â ãîðîäñêîì
îêðóãå ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íà 2022-2026 ãîäû

Â öåëÿõ ñòàáèëèçàöèè è ïðåäóïðåæäåíèÿ äàëüíåéøåãî
îñëîæíåíèÿ ýïèäåìèîëîãè÷åñêîé ñèòóàöèè ïî
çàáîëåâàåìîñòè îñòðûìè êèøå÷íûìè èíôåêöèÿìè íà
òåððèòîðèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,
îáåñïå÷åíèÿ ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêîãî
áëàãîïîëó÷èÿ íàñåëåíèÿ, â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì
çàêîíîì îò 30 ìàðòà 1999 ãîäà ¹ 52-ÔÇ
"Î ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêîì áëàãîïîëó÷èè
íàñåëåíèÿ", Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 06 îêòÿáðÿ 2003
ãîäà ¹ 131-ÔÇ "Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè",
Êîìïëåêñíûì ïëàíîì "Î ñàíèòàðíî-
ïðîòèâîýïèäåìè÷åñêèõ (ïðîôèëàêòè÷åñêèõ)
ìåðîïðèÿòèÿõ ïî ïðåäóïðåæäåíèþ çàáîëåâàåìîñòè
îñòðûìè êèøå÷íûìè èíôåêöèÿìè (ÎÊÈ) è ãåïàòèòîì À
â Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè â 2022-2026 ãîäàõ", óòâåðæäåííûì
Çàìåñòèòåëåì Ãóáåðíàòîðà Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò
05.09.2022 ¹ 01-01-41/81, ðóêîâîäñòâóÿñü Óñòàâîì
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Óòâåðäèòü Êîìïëåêñíûé ïëàí ìåðîïðèÿòèé ïî

ïðîôèëàêòèêå îñòðûõ êèøå÷íûõ èíôåêöèé â ãîðîäñêîì
îêðóãå ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íà 2022-2026 ãîäû (ïðèëàãàåòñÿ).

2. Ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå "Ñâîáîäíûå
âåñòè" è íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé â ñåòè "Èíòåðíåò"
(àäì-çàòîñâîáîäíûé.ðô).

Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà
À.Â. Èâàíîâ

ÏÎËÅÇÍÀß
ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß

ÏÀÌßÒÊÀ
ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì îðãàíîâ ìåñòíîãî

ñàìîóïðàâëåíèÿ ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ïî
íåäîïóùåíèþ ñèòóàöèé êîíôëèêòà èíòåðåñîâ íà

ìóíèöèïàëüíîé ñëóæáå è ïîðÿäêà èõ óðåãóëèðîâàíèÿ

Íàñòîÿùàÿ ïàìÿòêà ðàçðàáîòàíà ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè
äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèè ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íà îñíîâàíèè Îáçîðà òèïîâûõ ñëó÷àåâ
êîíôëèêòà èíòåðåñîâ íà ìóíèöèïàëüíîé ñëóæáå Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè è ïîðÿäêà èõ óðåãóëèðîâàíèÿ, ïîäãîòîâëåííîãî
Ìèíèñòåðñòâîì òðóäà è ñîöèàëüíîé çàùèòû Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.
Ïàìÿòêà ðàçðàáîòàíà â ðàìêàõ ïðàâîâîãî ïðîñâåùåíèÿ

ìóíèöèïàëüíûõ ñëóæàùèõ â öåëÿõ íåäîïóùåíèÿ èìè ôàêòîâ
êîððóïöèîííûõ ïðàâîíàðóøåíèé, à òàêæå ïðîôèëàêòèêè
äåéñòâèé êîððóïöèîííîãî õàðàêòåðà â îòíîøåíèè ìóíèöèïàëüíûõ
ñëóæàùèõ ïðè îñóùåñòâëåíèè èìè äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé.
Â ñîîòâåòñòâèè ñ ÷àñòüþ 1 ñòàòüè 10 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 25
äåêàáðÿ 2008 ãîäà ¹ 273-ÔÇ «Î ïðîòèâîäåéñòâèè êîððóïöèè»
(äàëåå - Ôåäåðàëüíûé çàêîí ¹ 273-ÔÇ) ïîä êîíôëèêòîì
èíòåðåñîâ ïîíèìàåòñÿ ñèòóàöèÿ, ïðè êîòîðîé ëè÷íàÿ
çàèíòåðåñîâàííîñòü (ïðÿìàÿ èëè êîñâåííàÿ) ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî âëå÷åò èëè ìîæåò ïîâëèÿòü íà íàäëåæàùåå
èñïîëíåíèå èì äîëæíîñòíûõ (ñëóæåáíûõ) îáÿçàííîñòåé è ïðè
êîòîðîé âîçíèêàåò èëè ìîæåò âîçíèêíóòü ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó
ëè÷íîé çàèíòåðåñîâàííîñòüþ ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî è
ïðàâàìè è çàêîííûìè èíòåðåñàìè ãðàæäàí, îðãàíèçàöèé,
îáùåñòâà èëè ãîñóäàðñòâà, ñïîñîáíîå ïðèâåñòè ê ïðè÷èíåíèþ
âðåäà ïðàâàì è çàêîííûì èíòåðåñàì ãðàæäàí, îðãàíèçàöèé,
îáùåñòâà èëè ãîñóäàðñòâà.
Ïîä ëè÷íîé çàèíòåðåñîâàííîñòüþ ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî
ïîíèìàåòñÿ, êîòîðàÿ âëèÿåò èëè ìîæåò ïîâëèÿòü íà îáúåêòèâíîå
èñïîëíåíèå èì äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé, ïîíèìàåòñÿ
âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì ïðè
èñïîëíåíèè äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé äîõîäîâ
(íåîñíîâàòåëüíîãî îáîãàùåíèÿ) â äåíåæíîé ëèáî íàòóðàëüíîé
ôîðìå, äîõîäîâ â âèäå ìàòåðèàëüíîé âûãîäû íåïîñðåäñòâåííî
äëÿ ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî, ÷ëåíîâ åãî ñåìüè èëè ëèö,
óêàçàííûõ â ñòàòüå 14.1 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 02.03. 2007 ãîäà
¹ 25-ÔÇ, à òàêæå äëÿ ãðàæäàí èëè îðãàíèçàöèé, ñ êîòîðûìè
ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé ñâÿçàí ôèíàíñîâûìè èëè èíûìè
îáÿçàòåëüñòâàìè.
Ñëåäóåò òàêæå ó÷èòûâàòü, ÷òî ëè÷íàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî ìîæåò âîçíèêàòü è â òåõ ñëó÷àÿõ,
êîãäà âûãîäó ïîëó÷àþò èëè ìîãóò ïîëó÷èòü èíûå ëèöà,
íàïðèìåð, äðóçüÿ ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî, åãî
ðîäñòâåííèêîâ. Â ñâÿçè ñ ÷åì äëÿ îïðåäåëåíèÿ êðóãà ëèö, ñ
âûãîäîé êîòîðûõ ìîæåò áûòü ñâÿçàíà ëè÷íàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî, èñïîëüçóåòñÿ òåðìèí «ðîäñòâåííèêè
è/èëè èíûå ëèöà, ñ êîòîðûìè ñâÿçàíà ëè÷íàÿ
çàèíòåðåñîâàííîñòü ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî».
Ïîä óêàçàííûå îïðåäåëåíèÿ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ ïîïàäàåò
ìíîæåñòâî ñèòóàöèé â êîòîðûõ ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé ìîæåò
îêàçàòüñÿ â ïðîöåññå èñïîëíåíèÿ äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé.
Ìîæíî âûäåëèòü ðÿä êëþ÷åâûõ «îáëàñòåé ðåãóëèðîâàíèÿ», â
êîòîðûõ âîçíèêíîâåíèå êîíôëèêòà èíòåðåñîâ ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå
âåðîÿòíûì:
    • âûïîëíåíèå èíîé îïëà÷èâàåìîé ðàáîòû;
    • âëàäåíèå öåííûìè áóìàãàìè, áàíêîâñêèìè âêëàäàìè;
    • ïîëó÷åíèå ïîäàðêîâ è óñëóã;
    • èìóùåñòâåííûå îáÿçàòåëüñòâà è ñóäåáíûå ðàçáèðàòåëüñòâà;
    • âçàèìîäåéñòâèå ñ áûâøèì ðàáîòîäàòåëåì è òðóäîóñòðîéñòâî
ïîñëå óâîëüíåíèÿ ñ ìóíèöèïàëüíîé ñëóæáû;
    • ÿâíîå íàðóøåíèå óñòàíîâëåííûõ çàïðåòîâ (íàïðèìåð,
èñïîëüçîâàíèå ñëóæåáíîé èíôîðìàöèè, ïîëó÷åíèå íàãðàä,
ïî÷åòíûõ è ñïåöèàëüíûõ çâàíèé (çà èñêëþ÷åíèåì íàó÷íûõ) îò
èíîñòðàííûõ ãîñóäàðñòâ è äð.).
Â îñíîâå îðãàíèçàöèè ðàáîòû ïî óðåãóëèðîâàíèþ êîíôëèêòà
èíòåðåñîâ íà ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæáå ëåæèò îáåñïå÷åíèå
èñïîëíåíèÿ ìóíèöèïàëüíûìè ñëóæàùèìè îáÿçàííîñòåé,
ïðåäóñìîòðåííûõ ñòàòüåé 11 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà ¹ 273-Ô3.
Â ÷àñòíîñòè, ÷àñòüþ 2 ñòàòüè 11 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà ¹ 273-
ÔÇ óñòàíîâëåíà îáÿçàííîñòü ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî â
ïèñüìåííîé ôîðìå óâåäîìèòü ñâîåãî íåïîñðåäñòâåííîãî
íà÷àëüíèêà î âîçìîæíîñòè âîçíèêíîâåíèÿ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ.
Ïðè÷åì, íåïðèíÿòèå ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì, ÿâëÿþùèìñÿ
ñòîðîíîé êîíôëèêòà èíòåðåñîâ, ìåð ïî ïðåäîòâðàùåíèþ èëè
óðåãóëèðîâàíèþ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ ÿâëÿåòñÿ
ïðàâîíàðóøåíèåì, âëåêóùèì óâîëüíåíèå ñëóæàùåãî ñ
ìóíèöèïàëüíîé ñëóæáû.
Ïðèìåíåíèå ìåð ïî ïðåäîòâðàùåíèþ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ
ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ïî èíèöèàòèâå ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî, è íå ñâÿçûâàòüñÿ ñ åãî îáÿçàííîñòÿìè,
óñòàíîâëåííûìè çàêîíîäàòåëüñòâîì î ìóíèöèïàëüíîé ñëóæáå è
ïðîòèâîäåéñòâèè êîððóïöèè. Íàïðèìåð, îáðàùåíèå
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî ñ õîäàòàéñòâîì îá óñòàíîâëåíèè
ñîîòâåòñòâóþùåé êîìèññèåé, èìåþòñÿ ëè èëè áóäóò ëè èìåòüñÿ
â êîíêðåòíîé ñëîæèâøåéñÿ èëè âîçìîæíîé ñèòóàöèè ïðèçíàêè
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íàðóøåíèÿ èì òðåáîâàíèé îá óðåãóëèðîâàíèè êîíôëèêòà
èíòåðåñîâ.
Ïðåäîòâðàùåíèå èëè óðåãóëèðîâàíèå êîíôëèêòà èíòåðåñîâ ìîæåò
ñîñòîÿòü â èçìåíåíèè äîëæíîñòíîãî èëè ñëóæåáíîãî ïîëîæåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî, ÿâëÿþùåãîñÿ ñòîðîíîé êîíôëèêòà
èíòåðåñîâ, âïëîòü äî åãî îòñòðàíåíèÿ îò èñïîëíåíèÿ
äîëæíîñòíûõ (ñëóæåáíûõ) îáÿçàííîñòåé â óñòàíîâëåííîì
ïîðÿäêå, è (èëè) â îòêàçå åãî îò âûãîäû, ÿâèâøåéñÿ ïðè÷èíîé
âîçíèêíîâåíèÿ êîíôëèêòîâ èíòåðåñîâ.
Òèïîâûå ñèòóàöèè êîíôëèêòà èíòåðåñîâ íà ìóíèöèïàëüíîé
ñëóæáå è ïîðÿäîê èõ óðåãóëèðîâàíèÿ
1. Êîíôëèêò èíòåðåñîâ, ñâÿçàííûé ñ ëè÷íîé
çàèíòåðåñîâàííîñòüþ ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî.
1.1 Îïèñàíèå ñèòóàöèè
Ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé ó÷àñòâóåò â ïðèíÿòèè êàäðîâûõ
ðåøåíèé â îòíîøåíèè ðîäñòâåííèêîâ è/èëè èíûõ ëèö, ñ
êîòîðûìè ñâÿçàíà ëè÷íàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî.
Ìåðû ïðåäîòâðàùåíèÿ è óðåãóëèðîâàíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó ñëåäóåò óâåäîìèòü î íàëè÷èè
ëè÷íîé çàèíòåðåñîâàííîñòè ïðåäñòàâèòåëÿ íàíèìàòåëÿ è
íåïîñðåäñòâåííîãî íà÷àëüíèêà â ïèñüìåííîé ôîðìå.
Ïðåäñòàâèòåëþ íàíèìàòåëÿ ðåêîìåíäóåòñÿ îòñòðàíèòü
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî îò èñïîëíåíèÿ äîëæíîñòíûõ
îáÿçàííîñòåé, ïðåäïîëàãàþùèõ íåïîñðåäñòâåííîå
âçàèìîäåéñòâèå ñ ðîäñòâåííèêàìè è/èëè èíûìè ëèöàìè, ñ
êîòîðûìè ñâÿçàíà ëè÷íàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî. Íàïðèìåð, ðåêîìåíäóåòñÿ âðåìåííî âûâåñòè
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî èç ñîñòàâà êîíêóðñíîé êîìèññèè,
åñëè îäíèì èç êàíäèäàòîâ íà çàìåùåíèå âàêàíòíîé äîëæíîñòè
ìóíèöèïàëüíîé ñëóæáû ÿâëÿåòñÿ åãî ðîäñòâåííèê.
Êîììåíòàðèé
Ó÷àñòèå ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî â ïðèíÿòèè êàäðîâûõ
ðåøåíèé â îòíîøåíèè ðîäñòâåííèêîâ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç íàèáîëåå
ÿâíûõ ñèòóàöèé êîíôëèêòà èíòåðåñîâ. Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî
ðàçíîâèäíîñòåé ïîäîáíîé ñèòóàöèè, íàïðèìåð:
    • ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì êîíêóðñíîé
êîìèññèè íà çàìåùåíèå âàêàíòíîé äîëæíîñòè ìóíèöèïàëüíîãî
îðãàíà. Ïðè ýòîì îäíèì èç êàíäèäàòîâ íà âàêàíòíóþ äîëæíîñòü
â ýòîì ìóíèöèïàëüíîì îðãàíå ÿâëÿåòñÿ ðîäñòâåííèê
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî;
    • ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíîì àòòåñòàöèîííîé
êîìèññèè ïî óðåãóëèðîâàíèþ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ, êîòîðàÿ
ïðèíèìàåò ðåøåíèå â îòíîøåíèè ðîäñòâåííèêà ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî.
2. Êîíôëèêò èíòåðåñîâ, ñâÿçàííûé ñ âûïîëíåíèåì èíîé
îïëà÷èâàåìîé ðàáîòû
2.1 Îïèñàíèå ñèòóàöèè
Ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé íà ïëàòíîé îñíîâå ó÷àñòâóåò â
âûïîëíåíèè ðàáîòû, çàêàç÷èêîì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ
ìóíèöèïàëüíûé îðãàí, â êîòîðîì îí çàìåùàåò äîëæíîñòü.
Ìåðû ïðåäîòâðàùåíèÿ è óðåãóëèðîâàíèÿ
Ïðåäñòàâèòåëþ íàíèìàòåëÿ ðåêîìåíäóåòñÿ óêàçàòü
ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó, ÷òî âûïîëíåíèå ïîäîáíîé èíîé
îïëà÷èâàåìîé ðàáîòû âëå÷åò êîíôëèêò èíòåðåñîâ. Â ñëó÷àå åñëè
ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé íå ïðåäïðèíèìàåò ìåð ïî
óðåãóëèðîâàíèþ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ è íå îòêàçûâàåòñÿ îò
ëè÷íîé çàèíòåðåñîâàííîñòè, ðåêîìåíäóåòñÿ ðàññìîòðåòü âîïðîñ
îá îòñòðàíåíèè ñëóæàùåãî îò çàìåùàåìîé äîëæíîñòè.
Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî íåïðèíÿòèå ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì,
ÿâëÿþùèìñÿ ñòîðîíîé êîíôëèêòà èíòåðåñîâ, ìåð ïî
ïðåäîòâðàùåíèþ èëè óðåãóëèðîâàíèþ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ
ÿâëÿåòñÿ ïðàâîíàðóøåíèåì, âëåêóùèì óâîëüíåíèå ñëóæàùåãî
ñ ìóíèöèïàëüíîé ñëóæáû.
2.2 Îïèñàíèå ñèòóàöèè
Ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé ó÷àñòâóåò â ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ î
çàêóïêå ìóíèöèïàëüíûì îðãàíîì òîâàðîâ, ÿâëÿþùèõñÿ
ðåçóëüòàòàìè èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè,
èñêëþ÷èòåëüíûìè ïðàâàìè íà êîòîðûå îáëàäàåò îí ñàì, åãî
ðîäñòâåííèêè èëè èíûå ëèöà, ñ êîòîðûìè ñâÿçàíà ëè÷íàÿ
çàèíòåðåñîâàííîñòü ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî.
Ìåðû ïðåäîòâðàùåíèÿ è óðåãóëèðîâàíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó ñëåäóåò óâåäîìèòü î íàëè÷èè
ëè÷íîé çàèíòåðåñîâàííîñòè ïðåäñòàâèòåëÿ íàíèìàòåëÿ è
íåïîñðåäñòâåííîãî íà÷àëüíèêà â ïèñüìåííîé ôîðìå. Ïðè ýòîì

ðåêîìåíäóåòñÿ, ïî âîçìîæíîñòè, îòêàçàòüñÿ îò ó÷àñòèÿ â
ñîîòâåòñòâóþùåì êîíêóðñå.
Ïðåäñòàâèòåëþ íàíèìàòåëÿ ðåêîìåíäóåòñÿ âûâåñòè
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî èç ñîñòàâà êîìèññèè ïî ðàçìåùåíèþ
çàêàçà íà âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ êîíêóðñà, â ðåçóëüòàòå êîòîðîãî ó
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî åñòü ëè÷íàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü.
3. Êîíôëèêò èíòåðåñîâ, ñâÿçàííûé ñ ïîëó÷åíèåì ïîäàðêîâ è
óñëóã
3.1 Îïèñàíèå ñèòóàöèè
Ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé, åãî ðîäñòâåííèêè èëè èíûå ëèöà,
ñ êîòîðûìè ñâÿçàíà ëè÷íàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî, ïîëó÷àþò ïîäàðêè èëè èíûå áëàãà (áåñïëàòíûå
óñëóãè, ñêèäêè, ññóäû, îïëàòó ðàçâëå÷åíèé, îòäûõà,
òðàíñïîðòíûõ ðàñõîäîâ è ò.ä.) îò ôèçè÷åñêèõ ëèö è/èëè
îðãàíèçàöèé, â îòíîøåíèè êîòîðûõ ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé
îñóùåñòâëÿåò èëè ðàíåå îñóùåñòâëÿë îòäåëüíûå ôóíêöèè
ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ.
Ìåðû ïðåäîòâðàùåíèÿ è óðåãóëèðîâàíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó è åãî ðîäñòâåííèêàì
ðåêîìåíäóåòñÿ íå ïðèíèìàòü ïîäàðêè îò îðãàíèçàöèé, â
îòíîøåíèè êîòîðûõ ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé îñóùåñòâëÿåò
èëè ðàíåå îñóùåñòâëÿë îòäåëüíûå ôóíêöèè ìóíèöèïàëüíîãî
óïðàâëåíèÿ, âíå çàâèñèìîñòè îò ñòîèìîñòè ýòèõ ïîäàðêîâ è
ïîâîäîâ äàðåíèÿ.
Ïðåäñòàâèòåëþ íàíèìàòåëÿ, â ñëó÷àå åñëè åìó ñòàëî èçâåñòíî î
ïîëó÷åíèè ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì ïîäàðêà îò ôèçè÷åñêèõ
ëèö èëè îðãàíèçàöèé, â îòíîøåíèè êîòîðûõ ñëóæàùèé
îñóùåñòâëÿåò èëè ðàíåå îñóùåñòâëÿë îòäåëüíûå ôóíêöèè
ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, íåîáõîäèìî îöåíèòü, íàñòîëüêî
ïîëó÷åííûé ïîäàðîê ñâÿçàí ñ èñïîëíåíèåì äîëæíîñòíûõ
îáÿçàííîñòåé.
Åñëè ïîäàðîê ñâÿçàí ñ èñïîëíåíèåì äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé,
òî â îòíîøåíèè ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî äîëæíû áûòü
ïðèìåíåíû ìåðû äèñöèïëèíàðíîé îòâåòñòâåííîñòè, ó÷èòûâàÿ
õàðàêòåð ñîâåðøåííîãî ñëóæàùèì êîððóïöèîííîãî
ïðàâîíàðóøåíèÿ, åãî òÿæåñòü, îáñòîÿòåëüñòâà, ïðè êîòîðûõ îíî
ñîâåðøåíî, ñîáëþäåíèå ñëóæàùèì äðóãèõ îãðàíè÷åíèé è
çàïðåòîâ, òðåáîâàíèé î ïðåäîòâðàùåíèè èëè îá óðåãóëèðîâàíèè
êîíôëèêòà èíòåðåñîâ è èñïîëíåíèå èì îáÿçàííîñòåé,
óñòàíîâëåííûõ â öåëÿõ ïðîòèâîäåéñòâèÿ êîððóïöèè, à òàêæå
ïðåäøåñòâóþùèå ðåçóëüòàòû èñïîëíåíèÿ ñëóæàùèì ñâîèõ
äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé.
Åñëè ïîäàðîê íå ñâÿçàí ñ èñïîëíåíèåì äîëæíîñòíûõ
îáÿçàííîñòåé, òî ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåìó ðåêîìåíäóåòñÿ
óêàçàòü íà òî, ÷òî ïîëó÷åíèå ïîäàðêîâ îò çàèíòåðåñîâàííûõ
ôèçè÷åñêèõ ëèö è îðãàíèçàöèé ìîæåò íàíåñòè óðîí ðåïóòàöèè
ìóíèöèïàëüíîãî îðãàíà, è ïîýòîìó ÿâëÿåòñÿ íåæåëàòåëüíûì âíå
çàâèñèìîñòè îò ïîâîäà äàðåíèÿ.
Â ñëó÷àå åñëè ïðåäñòàâèòåëü íàíèìàòåëÿ îáëàäàåò èíôîðìàöèåé
î ïîëó÷åíèè ðîäñòâåííèêàìè ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî
ïîäàðêîâ îò ôèçè÷åñêèõ ëèö è/èëè îðãàíèçàöèé, â îòíîøåíèè
êîòîðûõ ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé îñóùåñòâëÿåò èëè ðàíåå
îñóùåñòâëÿë îòäåëüíûå ôóíêöèè ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ,
ðåêîìåíäóåòñÿ:
    • óêàçàòü ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó, ÷òî ôàêò ïîëó÷åíèÿ
ïîäàðêîâ âëå÷åò êîíôëèêò èíòåðåñîâ;
    • ïðåäëîæèòü âåðíóòü ñîîòâåòñòâóþùèé ïîäàðîê èëè
êîìïåíñèðîâàòü åãî ñòîèìîñòü;
    • äî ïðèíÿòèÿ ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì ìåð ïî
óðåãóëèðîâàíèþ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ îòñòðàíèòü
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî îò èñïîëíåíèÿ äîëæíîñòíûõ
(ñëóæåáíûõ) îáÿçàííîñòåé â îòíîøåíèè ôèçè÷åñêèõ ëèö è
îðãàíèçàöèé, îò êîòîðûõ áûë ïîëó÷åí ïîäàðîê.
Êîììåíòàðèé
Óñòàíîâëåí çàïðåò ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì ïîëó÷àòü â ñâÿçè
ñ èñïîëíåíèåì äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé âîçíàãðàæäåíèÿ îò
ôèçè÷åñêèõ è þðèäè÷åñêèõ ëèö.
Âìåñòå ñ òåì, ïðîâåðÿåìàÿ îðãàíèçàöèÿ èëè åå ïðåäñòàâèòåëè
ìîãóò ïîïûòàòüñÿ ïîäàðèòü ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó ïîäàðîê
â ñâÿçè ñ îáùåïðèíÿòûì ïîâîäîì, íàïðèìåð, â ñâÿçè ñ
ïðàçäíîâàíèåì äíÿ ðîæäåíèÿ èëè èíîãî ïðàçäíèêà. Â äàííîé
ñèòóàöèè ïîäàðîê íå ìîæåò îäíîçíà÷íî ñ÷èòàòüñÿ ïîëó÷åííûì
â ñâÿçè ñ èñïîëíåíèåì äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé è,
ñëåäîâàòåëüíî, âîçíèêàåò âîçìîæíîñòü îáîéòè çàïðåò,
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óñòàíîâëåííûé â çàêîíîäàòåëüñòâå. Òåì íå ìåíåå, íåîáõîäèìî
ó÷èòûâàòü, ÷òî ïîëó÷åíèå ïîäàðêà îò çàèíòåðåñîâàííîé
îðãàíèçàöèè ñòàâèò ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî â ñèòóàöèþ
êîíôëèêòà èíòåðåñîâ. Ïîëó÷åííàÿ âûãîäà ìîæåò íåãàòèâíî
ïîâëèÿòü íà èñïîëíåíèå èì äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé è
îáúåêòèâíîñòü ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé. Êðîìå òîãî, òàêèå
äåéñòâèÿ ìîãóò âûçâàòü ó ãðàæäàí îáîñíîâàííûå ñîìíåíèÿ â
áåñïðèñòðàñòíîñòè ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî è, òåì ñàìûì,
ìîãóò íàíåñòè óùåðá ðåïóòàöèè ìóíèöèïàëüíîãî îðãàíà è
ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæáå â öåëîì.
Òî æå ñàìîå îòíîñèòñÿ è ê ïîäàðêàì, ïîëó÷àåìûì îò
çàèíòåðåñîâàííîé îðãàíèçàöèè ðîäñòâåííèêàìè ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî. Äåéñòâóþùåå çàêîíîäàòåëüñòâî íå óñòàíàâëèâàåò
íèêàêèõ îãðàíè÷åíèé íà ïîëó÷åíèå ïîäàðêîâ è èíûõ áëàã
ðîäñòâåííèêàìè ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùèõ. Íåñìîòðÿ íà ýòî,
ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ïîäîáíûå ïîäàðêè
âûçâàíû æåëàíèåì îáîéòè ñóùåñòâóþùèå íîðìàòèâíûå
îãðàíè÷åíèÿ è ïîâëèÿòü íà äåéñòâèÿ è ðåøåíèÿ ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî.
3.2 Îïèñàíèå ñèòóàöèè
Ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé ïîëó÷àåò ïîäàðêè îò ñâîåãî
íåïîñðåäñòâåííîãî ïîä÷èíåííîãî.
Ìåðû ïðåäîòâðàùåíèÿ è óðåãóëèðîâàíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó ðåêîìåíäóåòñÿ íå ïðèíèìàòü
ïîäàðêè îò íåïîñðåäñòâåííûõ ïîä÷èíåííûõ âíå çàâèñèìîñòè îò
èõ ñòîèìîñòè è ïîâîäà äàðåíèÿ. Îñîáåííî ñòðîãî ñëåäóåò
ïîäõîäèòü ê ïîëó÷åíèþ ðåãóëÿðíûõ ïîäàðêîâ îò îäíîãî äàðèòåëÿ.
Ïðåäñòàâèòåëþ íàíèìàòåëÿ, êîòîðîìó ñòàëî èçâåñòíî î
ïîëó÷åíèè ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì ïîäàðêîâ îò
íåïîñðåäñòâåííûõ ïîä÷èíåííûõ, ñëåäóåò óêàçàòü ñëóæàùåìó
íà òî, ÷òî ïîäîáíûé ïîäàðîê ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê
ïîëó÷åííûé â ñâÿçè ñ èñïîëíåíèåì äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé,
â ñâÿçè ñ ÷åì ïîäîáíàÿ ïðàêòèêà ìîæåò ïîâëå÷ü êîíôëèêò
èíòåðåñîâ, à òàêæå ðåêîìåíäîâàòü ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó
âåðíóòü ïîëó÷åííûé ïîäàðîê äàðèòåëþ â öåëÿõ ïðåäîòâðàùåíèÿ
êîíôëèêòà èíòåðåñîâ.
4. Ñèòóàöèè, ñâÿçàííûå ñ ÿâíûì íàðóøåíèåì ìóíèöèïàëüíûì
ñëóæàùèì óñòàíîâëåííûõ çàïðåòîâ
4.1 Îïèñàíèå ñèòóàöèè
Ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé ïîëó÷àåò íàãðàäû, ïî÷åòíûå è
ñïåöèàëüíûå çâàíèÿ (çà èñêëþ÷åíèåì íàó÷íûõ) îò èíîñòðàííûõ
ãîñóäàðñòâ, ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé, à òàêæå ïîëèòè÷åñêèõ
ïàðòèé, äðóãèõ îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé è ðåëèãèîçíûõ
îáúåäèíåíèé.
Ìåðû ïðåäîòâðàùåíèÿ è óðåãóëèðîâàíèÿ
Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé 14 îò 02.03. 2007 ãîäà Ôåäåðàëüíîãî
çàêîíà “¹ 25-ÔÇ ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó çàïðåùàåòñÿ
ïðèíèìàòü áåç ïèñüìåííîãî ðàçðåøåíèÿ ïðåäñòàâèòåëÿ
íàíèìàòåëÿ íàãðàäû, ïî÷åòíûå è ñïåöèàëüíûå çâàíèÿ
èíîñòðàííûõ ãîñóäàðñòâ, ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé, à òàêæå
ïîëèòè÷åñêèõ ïàðòèé, äðóãèõ îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé è
ðåëèãèîçíûõ îáúåäèíåíèé, åñëè â åãî äîëæíîñòíûå îáÿçàííîñòè
âõîäèò âçàèìîäåéñòâèå ñ óêàçàííûìè îðãàíèçàöèÿìè è
îáúåäèíåíèÿìè.
Ïðåäñòàâèòåëþ íàíèìàòåëÿ ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ î
ïðåäîñòàâëåíèè èëè íåïðåäîñòàâëåíèè ðàçðåøåíèÿ
ðåêîìåíäóåòñÿ óäåëèòü îñîáîå âíèìàíèå îñíîâàíèþ è öåëè
íàãðàæäåíèÿ, à òàêæå òîìó, íàñêîëüêî ïîëó÷åíèå
ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì íàãðàäû, ïî÷åòíîãî è ñïåöèàëüíîãî
çâàíèÿ ìîæåò ïîðîäèòü ñîìíåíèå â åãî áåñïðèñòðàñòíîñòè è
îáúåêòèâíîñòè.
4.2 Îïèñàíèå ñèòóàöèè
Ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé âûïîëíÿåò èíóþ îïëà÷èâàåìóþ
ðàáîòó â îðãàíèçàöèÿõ, ôèíàíñèðóåìûõ èíîñòðàííûìè

ãîñóäàðñòâàìè.
Ìåðû ïðåäîòâðàùåíèÿ è óðåãóëèðîâàíèÿ
Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé 14 îò 02.03. 2007 ãîäà Ôåäåðàëüíîãî
çàêîíà “¹ 25-ÔÇ ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó çàïðåùàåòñÿ
çàíèìàòüñÿ áåç ïèñüìåííîãî ðàçðåøåíèÿ ïðåäñòàâèòåëÿ
íàíèìàòåëÿ îïëà÷èâàåìîé äåÿòåëüíîñòüþ, ôèíàíñèðóåìîé
èñêëþ÷èòåëüíî çà ñ÷åò ñðåäñòâ èíîñòðàííûõ ãîñóäàðñòâ,
ìåæäóíàðîäíûõ è èíîñòðàííûõ îðãàíèçàöèé, èíîñòðàííûõ
ãðàæäàí è ëèö áåç ãðàæäàíñòâà, åñëè èíîå íå ïðåäóñìîòðåíî
ìåæäóíàðîäíûì äîãîâîðîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè èëè
ðîññèéñêèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.
Ïðåäñòàâèòåëþ íàíèìàòåëÿ ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ î
ïðåäîñòàâëåíèè èëè íåïðåäîñòàâëåíèè óêàçàííîãî ðàçðåøåíèÿ
ðåêîìåíäóåòñÿ óäåëèòü îñîáîå âíèìàíèå òîìó, íàñêîëüêî
âûïîëíåíèå ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì èíîé îïëà÷èâàåìîé
ðàáîòû ìîæåò ïîðîäèòü ñîìíåíèå â åãî áåñïðèñòðàñòíîñòè è
îáúåêòèâíîñòè, à òàêæå «âûÿñíèòü» êàêóþ èìåííî ðàáîòó îí òàì
âûïîëíÿåò.
4.3 Îïèñàíèå ñèòóàöèè
Ìóíèöèïàëüíûé ñëóæàùèé èñïîëüçóåò èíôîðìàöèþ,
ïîëó÷åííóþ â õîäå èñïîëíåíèÿ ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé è
âðåìåííî íåäîñòóïíóþ øèðîêîé îáùåñòâåííîñòè, äëÿ ïîëó÷åíèÿ
êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ïðè ñîâåðøåíèè êîììåð÷åñêèõ
îïåðàöèé.
Ìåðû ïðåäîòâðàùåíèÿ è óðåãóëèðîâàíèÿ
Ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó çàïðåùàåòñÿ ðàçãëàøàòü èëè
èñïîëüçîâàòü â öåëÿõ, íå ñâÿçàííûõ ñ ìóíèöèïàëüíîé ñëóæáîé,
ñâåäåíèÿ, îòíåñåííûå â ñîîòâåòñòâèè ñ ôåäåðàëüíûì çàêîíîì ê
ñâåäåíèÿì êîíôèäåíöèàëüíîãî õàðàêòåðà, èëè ñëóæåáíóþ
èíôîðìàöèþ, ñòàâøèå åìó èçâåñòíûìè â ñâÿçè ñ èñïîëíåíèåì
äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé. Óêàçàííûé çàïðåò ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ
â òîì ÷èñëå è íà èñïîëüçîâàíèå íåêîíôèäåíöèàëüíîé
èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ ëèøü âðåìåííî íåäîñòóïíà øèðîêîé
îáùåñòâåííîñòè.
Â ñâÿçè ñ ýòèì ìóíèöèïàëüíîìó ñëóæàùåìó ñëåäóåò
âîçäåðæèâàòüñÿ îò èñïîëüçîâàíèÿ â ëè÷íûõ öåëÿõ ñâåäåíèé,
ñòàâøèõ åìó èçâåñòíûìè â õîäå èñïîëíåíèÿ ñëóæåáíûõ
îáÿçàííîñòåé, äî òåõ ïîð, ïîêà ýòè ñâåäåíèÿ íå ñòàíóò äîñòîÿíèåì
øèðîêîé îáùåñòâåííîñòè.
Ïðåäñòàâèòåëþ íàíèìàòåëÿ, êîòîðîìó ñòàëî èçâåñòíî î ôàêòå
èñïîëüçîâàíèÿ ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì èíôîðìàöèè,
ïîëó÷åííîé â õîäå èñïîëíåíèÿ ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé è
âðåìåííî íåäîñòóïíîé øèðîêîé îáùåñòâåííîñòè, äëÿ ïîëó÷åíèÿ
êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ ïðè ñîâåðøåíèè êîììåð÷åñêèõ
îïåðàöèé, ðåêîìåíäóåòñÿ ðàññìîòðåòü âîïðîñ î ïðèìåíåíèè ê
ñëóæàùåìó ìåð äèñöèïëèíàðíîé îòâåòñòâåííîñòè çà íàðóøåíèå
çàïðåòîâ, ñâÿçàííûõ ñ ìóíèöèïàëüíîé ñëóæáîé, ó÷èòûâàÿ
õàðàêòåð ñîâåðøåííîãî ñëóæàùèì êîððóïöèîííîãî
ïðàâîíàðóøåíèÿ, åãî òÿæåñòü, îáñòîÿòåëüñòâà, ïðè êîòîðûõ îíî
ñîâåðøåíî, ñîáëþäåíèå ñëóæàùèì äðóãèõ îãðàíè÷åíèé è
çàïðåòîâ, òðåáîâàíèé î ïðåäîòâðàùåíèè èëè îá óðåãóëèðîâàíèè
êîíôëèêòà èíòåðåñîâ è èñïîëíåíèå èì îáÿçàííîñòåé,
óñòàíîâëåííûõ â öåëÿõ ïðîòèâîäåéñòâèÿ êîððóïöèè, à òàêæå
ïðåäøåñòâóþùèå ðåçóëüòàòû èñïîëíåíèÿ ìóíèöèïàëüíûì
ñëóæàùèì ñâîèõ äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé.
Â ñëó÷àå óñòàíîâëåíèÿ ïðèçíàêîâ äèñöèïëèíàðíîãî ïðîñòóïêà
ëèáî ôàêòà ñîâåðøåíèÿ ìóíèöèïàëüíûì ñëóæàùèì äåÿíèÿ,
ñîäåðæàùåãî ïðèçíàêè àäìèíèñòðàòèâíîãî ïðàâîíàðóøåíèÿ èëè
ñîñòàâà ïðåñòóïëåíèÿ, äàííàÿ èíôîðìàöèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ
ðóêîâîäèòåëþ ìóíèöèïàëüíîãî îðãàíà äëÿ ðåøåíèÿ âîïðîñà î
ïðîâåäåíèè ñëóæåáíîé ïðîâåðêè è ïðèìåíåíèè ìåð
îòâåòñòâåííîñòè, ïðåäóñìîòðåííûõ íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè
àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ëèáî ïåðåäàåòñÿ â
ïðàâîîõðàíèòåëüíûå îðãàíû ïî ïîäâåäîìñòâåííîñòè.


