Утвержден 
постановлением администрации

городского округа ЗАТО Свободный 
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Базовый (отраслевой) перечень
муниципальных услуг (работ), оказываемых (выполняемых)
учреждениями культуры и искусства городского округа ЗАТО Свободный
	N

п/п
	Наименование

муниципальной

услуги (работы)
	Категории

потребителей

муниципальной

услуги

(работы)
	Единица измерения

показателей объема

муниципальной

услуги (работы)
	ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ КАЧЕСТВО

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
	Наименования

муниципальных

учреждений

(групп

учреждений),

оказывающих

муниципальную

услугу

(выполняющих

работу)

	
	
	
	
	Наименование

показателя
	Единица

измерения
	Формула расчета
	

	МУНИЦИПАЛЬНЫЕ РАБОТЫ

	1.
	Работа

по формированию и

учету фондов

библиотеки
	Жители городского округа ЗАТО Свободный
	количество

экземпляров

поступивших

документов на всех

видах носителей,

экземпляров
	1) темп роста

объема фонда

библиотеки

по сравнению

с предыдущим годом
	процентов
	(ОФ (отч.) /

ОФ (предш.)) x 100 - 100,

где

ОФ (отч.) - общий объем

фонда библиотеки

в отчетном году;

ОФ (предш.) - общий объем

фонда библиотеки

в предшествующем

отчетному году
	МБУК «Детская библиотека»,

МКУК «ДКРА»

	
	
	
	
	2) активность

использования

библиотечного фонда

в отчетном году

по сравнению

с предыдущим годом
	процентов
	(КнвФ/ОФ) (отч.) /

(КнвФ/ОФ) (предш.) x 100,

где

(КнвФ/ОФ) (отч.) -

обращаемость фонда

библиотеки в отчетном

году;

(КнвФ/ОФ) (предш.) -

обращаемость фонда

библиотеки

в предшествующем

отчетному году
	

	2.
	Работа по

библиографической

обработке

документов и

организации

электронных и

карточных

каталогов
	Жители городского округа ЗАТО Свободный
	количество

внесенных и

отредактированных

в электронные и

карточные каталоги

библиографических

записей,

тыс. единиц
	1) темп роста

объема электронного

каталога

по сравнению

с предыдущим годом
	процентов
	(ОЭК (отч.) /

ОЭК (предш.)) x 100 -

100, где

ОЭК (отч.) - объем

электронного каталога

в отчетном году;

ОЭК (предш.) - объем

электронного каталога

в предшествующем

отчетному году
	МБУК «Детская библиотека»,

МКУК «ДКРА»

	
	
	
	
	2) темп роста

количества

отредактированных

библиографических

записей в карточных

каталогах
	процентов
	(КОЗ (отч.) /

КОЗ (предш.)) x 100 -

100, где

КОЗ (отч.) - количество

отредактированных

библиографических записей

карточных каталогах

в отчетном году;

КОЗ (предш.) - количество

отредактированных

библиографических записей

карточных каталогов

в предшествующем

отчетному году
	

	3.
	Работа

по обеспечению

физического

сохранения и

безопасности фонда

библиотеки
	Жители городского округа ЗАТО Свободный
	количество

отреставрированных

документов, и

изготовленных

микрокопий

документов

оригиналов,

экземпляров
	1) темп роста

общего количества

документов,

прошедших

реставрацию,

по сравнению

с предыдущим годом
	процентов
	(РД (отч.) /

РД (предш.)) x 100 - 100,

где

РД (отч.) - количество

документов, прошедших

реставрацию в отчетном

году;

РД (предш.) - количество

документов, прошедших

реставрацию

в предшествующем

отчетному году
	МБУК «Детская библиотека»,

МКУК «ДКРА»

	
	
	
	
	2) доля утраченных

документов

на материальных

носителях в связи

с несоблюдением

правил хранения

от общего

количества

документов
	процентов
	КДу / КДо x 100, где

КДу - количество

утраченных документов

за отчетный период;

КДо - количество

документов

на материальных

носителях, стоящих

на учете
	

	4.
	Работа по созданию

концертов и

концертных

программ,

иных зрелищных

мероприятий
	Жители городского округа ЗАТО Свободный
	Количество

мероприятий,

единиц
	доля новых

концертных программ

в общем количестве

программ,

исполненных

в отчетном году
	процентов
	КПнов / КПобщ x 100, где

КПнов - количество новых

концертных программ;

КПобщ - общее количество

программ, исполненных

в отчетном году
	МКУК «ДКРА»

	5.
	Работа по созданию

условий для досуга

и массового отдыха

жителей
	Жители городского округа ЗАТО Свободный
	Площадь

территории, м2
	доля потребителей,

удовлетворенных

качеством работы,

от числа опрошенных
	процентов
	М (удов.) / М (опрош.) x

100, где

М (удов.) - количество

опрошенных,

удовлетворенных качеством

выполненных работ;

М (опрош.) - общее

количество опрошенных
	МКУК «ДКРА»

	6.
	Работа

по организации

и проведению

культурно-массовых

мероприятий
	Жители городского округа ЗАТО Свободный
	количество

мероприятий,

единиц
	1) удельный вес

населения,

участвующего в

культурно-досуговых

мероприятиях
	процентов
	ПМ / ЧН x 100, где

ПМ - количество

посетителей

культурно-досугового

мероприятия;

ЧН - численность

населения
	МКУК «ДКРА»



	
	
	
	
	2) темп роста

количества граждан,

вовлеченных

в мероприятия

по сравнению

с предыдущем годом
	процентов
	(М (отч.) / М (предш.)) x

100 - 100, где

М (отч.) - количество

населения, участвующего

в мероприятиях в отчетном

году;

М (предш.) - количество

населения участвующего

в мероприятиях

в предшествующем году
	

	
	
	
	
	3) доля

потребителей,

удовлетворенных

качеством работы,

от числа опрошенных
	процентов
	М (удов.) / М (опрош.) x

100, где

М (удов.) - количество

опрошенных,

удовлетворенных качеством

выполненных работ;

М (опрош.) - общее

количество опрошенных
	

	7.
	Работа

по организации

деятельности

клубных

формирований
	Жители городского округа ЗАТО Свободный
	количество

действующих

клубных

формирований,

единиц
	удельный вес

населения,

участвующего

в работе клубных

формирований
	процентов
	УчКФ / ЧН x 100, где

УчКФ - число участников

клубных формирований;

ЧН - численность

населения
	МКУК «ДКРА»



	МУНИЦИПАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

	8.
	Услуга

по осуществлению

библиотечного,

библиографичес-кого

и информационного

обслуживания

пользователей

библиотеки
	Физические и

юридические

лица
	число посещений,

тыс. человек
	1) темп роста

зарегистрированных

пользователей

по сравнению

с предыдущим годом
	процентов
	(ЧП (отч.) /

ЧП (предш.)) x 100 - 100,

где

ЧП (отч.) - количество

зарегистрированных

пользователей в отчетном

году;

ЧП (предш.) - количество

зарегистрированных

пользователей

в предшествующем

отчетному году
	МБУК «Детская библиотека»,

МКУК «ДКРА»

	
	
	
	
	2) темп роста

количества

посещений

библиотеки

по сравнению

с предыдущим годом
	процентов
	(П (отч.) / П (предш.)) x

100 - 100, где

П (отч.) - количество

посещений в отчетном

году;

П (предш.) - количество

посещений

в предшествующем

отчетному году
	

	
	
	
	
	3) темп роста

обращений

к информационным

ресурсам библиотеки

удаленных

пользователей
	процентов
	(УдП (отч.) /

УдП (предш.)) x 100 -

100, где

УдП (отч.) - количество

обращений в библиотеку

удаленных пользователей

(количество посещений

веб-сайта) в отчетном

году;

УдП (предш.) - количество

обращений в библиотеку

удаленных пользователей

(количество посещений

веб-сайта)

в предшествующем

отчетному году
	

	
	
	
	
	4) доля

пользователей,

удовлетворенных

качеством услуг

библиотеки,

от общего числа

опрошенных
	процентов
	Пуд. / Попр. x 100, где

Пуд. - число

пользователей,

удовлетворенных качеством

услуг библиотеки;

Попр. - общее число

опрошенных пользователей
	

	
	
	
	
	5) доля

удовлетворенных

запросов

пользователей

от общего числа

запросов
	процентов
	Зуд. / Зопр. x 100, где

Зуд. - число

удовлетворенных запросов

в отчетном году;

Зопр. - общее число

запросов в отчетном году
	

	
	
	
	
	4) темп роста доли

спектаклей,

показанных

на гастролях,

от общего

количества

спектаклей

по сравнению

с предыдущим годом
	процентов
	((СПг/СПоб.) (отч.) x

100 -

(СПг/Споб.) (предш.)) x

100, где

СПг - количество

спектаклей на гастролях;

СПоб. - общее количество

спектаклей
	

	9.
	Услуга по показу

концертов и

концертных

программ,

иных зрелищных

мероприятий
	физические и

(или)

юридические

лица
	количество

зрителей, человек
	1) темп роста

количества зрителей

на концертах,

концертных

программах,

иных зрелищных

мероприятиях

по сравнению

с предыдущим годом
	процентов
	(КЗ (отч.) /

КЗ (предш.)) x 100 - 100,

где

КЗ (отч.) - количество

зрителей в отчетном году;

КЗ (предш.) - количество

зрителей в предшествующем

отчетному году
	МКУК «ДКРА»

	
	
	
	
	2) средняя

наполняемость

концертного зала

на стационаре
	процентов
	((Zr / S / M) x 100, где

М - количество мест

в зрительных залах;

Zr - количество зрителей;

S - количество концертов
	

	
	
	
	
	3) доля

потребителей,

удовлетворенных

качеством услуги,

от числа опрошенных
	процентов
	М (удов.) / М (опрош.) x

100, где

М (удов.) - количество

опрошенных,

удовлетворенных качеством

оказанных услуг;

М (опрош.) - общее

количество опрошенных
	

	
	
	
	
	4) темп роста доли

концертов,

проведенных

на гастролях,

от общего

количества

концертов

по сравнению

с предыдущем годом
	процентов
	((Кг/Коб.) (отч.) x 100 -

(Кг/Коб.) (прош.)) x 100,

где

Кг - количество концертов

на гастролях;

Коб. - общее количество

концертов
	


